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" YUKSEKOVA TSO’NUN KURULUS KANUNU

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Anayasanin 135. Maddesinde
diizenlenen kamu kurumu niteliginde, idari, temsili ve Istisare bir kisim
fonksiyonlar Ustlenmis, kamu tlzel kisiligine sahip meslek Ust kurulusudur. Hedef
kitlesi tlccar ve sanayiciler olup, 0zel sektorun en ust dizeyde ve tek yasal
temsilcisidir. Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi, TOBB'un 1 Haziran 2004
tarihinde yurarlage giren 5174 sayili Kanun hakumlerine tabi olup, tum
faaliyetlerini bu Kanun huktmlerine gore yurutmektedir. Bu cercevede 1989
yilinda Yuksekova ve Semdinli'de hizmet etmek Uzere Yuksekova Ticaret ve
Sanayi Odasi kurulmustur.
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1.MESLEK KOMITESI
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4. MESLEK KOMITESI

Unvan Yetkilisi
Baskan Abidin YALCIN
Baskan Vekili Sadik GEYLAN
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Sadik GEYLAN
Timur SEVI
Veysel SUTCU
Baran GEYLAN
Hasim AKIN
Bedrettin MENGES
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KREDITASYON IZLEME KOMITESI

ABDURRAHMAN PINAR FATIH ARSLAN SERVET KEVIBEDEN Saime MENGES$ Ali Kemal Yasar
Yonetim Kurulu Baskani >ayman Meclis Uyesi Genel Sexrele Muameiat Memuru

Yonetim Kurulu Sayman Uye

Unvan Yetkilisi
Baskan Abdurrahman PINAR
Komite Uyesi Fatih ARSLAN
Komite Uyesi Servet KEVIBEDEN
Genel Sekreter Saime MENGES

Akreditasyon Sorumlusu Ali Kemal YASAR



Yuksekova’'nin yuzolgimu 291km2’dir. Cografiyapi olarak iki kisma ayrilir. Ova kismi420.000
dekardir. Ikinci kismi ise daglik kismidir. ligenin rakimi 1950 metredir. Iklimi karasal iklim 6zelligine
sahiptir. YUksekova’ya bagli 53 koy ve bu koylere bagh 106 mezra bulunmaktadir. Yuksekova Merkez
mahalle muhtari 9 olup, Esendere ve Blyiikgiftlik Beldelerinde 3’er muhtar bulunmaktadir. ilcede gé¢
nedeniyle issizlik sorunu yasanmaktadir. Gegim kaynagi ova koylerinde buyukbag, dag koylerinde ise
daha ¢ok kugukbas hayvanciliga dayanmaktadir. Bunun yaninda yem bitkisi tarimi da yapiimaktadir
Tarihi bir kent olan Yiiksekova'da siirekli yerlesimi M.O. 7000 lere deginuzandigi ve 1000 yillarinda
Yuksekova da Urartu Uygarligininyagsamis oldugu bilinmektedir.



llce I. Diinya Savasi sonunda Rus isgaline ugramis Ordu destekliilgenin Milis Kuvvetlerinin basarilari
sonucunda 5 Mayis 1918’de dusmanisgalinden kurtulmustur. Tarihi uygarliklar olarak Hurriler, Medler,
Perslerve Urartular buralarda hukum surduler. Halen giunumuzde Kral Darius’un koyu olan Dara’nin
llcemiz hudutlari icinde bir hdyik halinde kalintisi mevcuttur. Kelyasin ve Uluyol kdyiinde bulunan mezar
tasi, steller ve Guglu kdyundeki ko¢ seklindeki taslar Urartulara ait olup, yine Urartularin kulttrel ve kutsal
Musasir (Aldier) kentinin kalintilari Kadikoy ve Buyukgiftlik arasinda bulunan derav mevkiinde mevcuttur.

Urartu Uygarligininen kalici kanitlari Gnl ordu yoludur. Ordu yolu tzerinde Kelyasin ve Uluyol stelleri ve
anitlari Uzerinde Urartu diliyle yazilmig yazitlar vardir ki bu uygarlikla ilgili en dogru bilgiler bu yazitlardan
elde edilmistir. [icenin batisinda Avis deresi agzinda buyik bir kent ve kale kalintilari mevcuttur.
GuUnUmuUz Yuksekova’sinda halkin sosyal yapisi halen agiretcilige dayanmakta olup, ilgede Pinyanigi,
Doskri, Diri, Oramar ve Ertosi agiretleri gogunlugu teskil etmektedir. Tarihi bir kent olan Yuksekova'da
surekli yerlesimin M.0.7000'lere degin uzandidi kesin olarak bilinmektedir. M.O.1000'de ise yérede
Urartu Uygarlig1 yasanmistir. Eski adi Gever olan Yuksekova, Kanuni Sultan Stleyman doneminde
Osmanli topraklarina katiimigtir.



Yuksekova |.DUnya Savasi sonunda Rus isgaline ugramis, ilgcenin milis kuvvetleri ve ordunun basarisi sonucu
5 Mayis 1918'de dusmanisgalinden kurtulmustur. 19.yy'da Van Vilayetine bagh Hakkari Livasi'ninkazasi olan
Yiiksekova 1936'dailce durumuna getirilmistir. iice merkezin eski adi Dize'dir. Yiiksekova'nin toplam niifusu
2000 yih sayimina gore 102,039 kigidir. Bu nufusun 59,662'siilce merkezinde, 42,37 7'iise koylerde
yasamaktadir. Nufus artigi diger yerlesim yerlerine gore yuksektir.

Yiksekova ilgesinin yiizélgtimi 2291 km2'dir. Cografiyapi olarak iki kisma ayrilir. Ova kismi 200.000 dekardr,
bu kismin30.000 dekari batakliktir. ikinci kismi ise dagliktir. Yilkksekova'nin rakimi 1950 m'dir. Iklimi karasal
iklim ozelligine sahiptir. Kislari sert ve uzundur. Ekin ay1 sonunda dusen kar Nisan ay1 sonuna kalkmaktadir.
YUksekova'ya bagli 49 koy koylere bagh 106 mezra bulunmaktadir. Ancak teror nedeniyle koy ve mezralardaki
nufusun bluyuk cogunlugunu ilgce merkezine goz etmistir.

llcede gb¢ nedeniyle issizlik sorunu yasanmaktadir. Gecim kaynagi hayvanciliga, d6zellikle de kiicik bas
hayvanciliga dayanmaktadir. Tarimsal Uretim gok azdir. iicede ikiadet un fabrikasi ile bir adet st ve st
uranleri fabrikasi bulunmaktadir. Tarihi eserolarak Urartu Uygarliginin en kalici kanitlari Gnlt "Ordu Yolu"dur.
Bu yol YUksekova Keligin Gegitin'den Van'a uzanmaktadir.



( rd{olu uzerindeki Kelesin ve Topzava Stelleri anttlari tzerinde Urartu diliyle yazimis yazitlar vardir ki bu Uygarlikla ilgili dogrudan
bilgiler bu yaztlardan elde edilmistir. BuyUkgiftlik Beldesi (Hrravat) kalintilari; YUksekova'nin batisinda Avis deresi agzinda buydk bir
kent ve kale kalintisidir. Buranin énemli Urartu kentlerinden Musasir oldugu sanimaktadir. Ayrica Derav Vadisi Gagevran Kdy
yakinlarinda 11.yy'da kayalara oyulmus kiliseler vardir. Duvarlari icten, nigler ve Hz.lsa'nin yasamini konu alan freskolarla suslidir.
ice Merkezine uzakligi 80 km.dir GEVEROK vadisinde CIE HANDEV ADE Tepesinde kayalara kazimis bini agkin resim
bulunmugstur. Bu resirnler yapisal 6zellikleri nedeniyle NEOLOTIK doénemle tarinlenmektedir. M.O I000'de ise yérede URARTU
uygarlgi yasanmistir. Bu uygarligin en kalici izleri ise iige sinirlari igindeki inlii ORDU yoludur. Bu yol, URARTU kralliginin Van Géli
kiyisindaki merkezi TUSBA'dan (Van linin eskiismi)baslayp CILO Daglarina dedin uzanmaktadrr. GELYASIN ve TOPUZAVA anttlari
uzerinde URARTU dili ile yaziimig yazitlar vardir ki; bu uygarlkla ilgili en dogrudan bilgiler bu yazitlardan elde edilmigtir.

W )

Blylkgiftlik (Hirvata) Koyl kalintilari, Yiksekova'nin batisinda Orige deresi agzindaki buyuk bir kent ve kale kalintisidir. Burasi
Urartu'nun 6nemli kentlerinden Musasir oldugu saniimaktadi. Eskiadi GEVER olan Yuksekova Kanuni Sultan Suleyman'in
egemenlik yillarinda Osmanl topraklarina katimistir.

1. Dinya savasinda Ruslar Yuksekova'yl isgal ettiler. (24 Mayis 1915) Nasturi liderlerinde Marsemonu HOY'a' goturduler. Onun
araciligi ile batin Nasturileri ayaklandirarak Turk ordusuna karsi kullandilar. 1915’te bdlgedeki Musliman halk Rus ve Nasturi
zulmunden kacarak dagildilar. 5 Mayis 1919’da yerli milis kuvvetleri ve sanli ordumuz tarafindan Yuksekova kurtarilinca isyanci
Nasturiler, Urumiye (iran'in Yilkksekova'ya komsu olan ili) bdlgesine gekildiler. 19. Yiizylda Van vilayetine bagh Hakkari livasinin
kazas! olan Yiksekova 1936’dailge konumuna getirilmistir. ice Merkezinin eski adi Dize'dir.
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YU KSEKOVA'NIN COGRAFI YAPISI

Yiksekova ilgesi doguda iran devieti ve Semdinli ilgesi, glineyde Irak devleti, batida Cukurca ilgesi ve Hakkari ili, kuzeyde Van
ilinin Bagkale ilgesi ve Iran devieti ile gevrili Glkemizin bir serhat ilgesidir. Yiizdlgimi 2291 kilometrekare olup Hakkari iline uzaklig
80 km’dir Etrafi daglarla gevrili olan ilgemizin rakimi 1950 m'dir. Batisinda Cilo dagi, kuzeyde Mor dagdi dogusunda iran sinir
daglar guneyinde Cilo daglarinin uzantisi olan Sipiriz sira daglariyla gevrilidir. Yuksekova ilgesi bir gokuntu alanidir. Ovanin
kenarinda buytk Zap nehrinin bir kolu olan Nehil gayr akmaktadir. Yuksekova’'nin ylksek daglarinda baz buzul ve sirk golleri
vardir. Bu goller daha ¢ok Cilo ve Sat daglarindadr.
CILO DAGI (RESKO) 4168 M
DILEZi 3250 M

KELEMERI 3084 M

MOR DAGI 3810 M
ORAMAR 3302 M

KORAN 3396 M

SAT DAGI 3300 M

SERRAZI 112 M
VADINASUR 3250 M

Yuksekova ilgesi 42-10 ve 44-50 boylamlarn 36-57 ve 37-48 kuzey enlemleri arasinda yer almaktadr. Yuksekova ovasinin
genisligi 15km ve uzunlugu 40 km'dir .Zengin allivyon topraklara sahip olmasina ragmen agag¢ ve meyve yetistiriciligi olumsuz
iklim sartlar sebebiyle cok azdi. Gece-gundiz ile mevsimler arasinda buyik sicaklk farki; tarrmdan ¢ok, gir ¢ayir ve meralarla
hayvanciliga zemin hazilamistir. En blylk platosu Kandil Yaylasi, Armutdizi gevresidir. En blylk vadisi Yuksekova'dan gecen
Zap'in bir kolu olan Nehil rmagdi vadisidir. Yiksekova'daki yaylalar ekonomik hayata yon vermis ve 6zellikle hayvanciligi 6n plana
clkarmistir.

Belli basgh yaylalar sunlardir:

CEYTER, MERGEZER , MEYDANBELEK, MOR DAGI, VARGENIM, KANIMASI

Belli bagli akar sulari ise

Nehil ve Oramar irmaklaridir.



YUKSEKOVA'NIN IKLIMI

Yuksekova ilgesi Dogu Anadolu bolgesiiklim 6zelliklerini tagir. Dolayisiylakarasal iklim hakim surer. Yazlar
sicak ve kurak, kislar soguk ve karli gecer. Karasal iklimin en belirgin 6zelliklerinden gece ile gunduz ve
mevsimlerarasindaki sicaklik farki fazla, yagis ise azdir. Orman ortusu yok denecek kadar az olan ilgenin
bitki Ortusu ise step karakteri tasir.

YUKSEKOVA'NIN NUFUS YAPISI

2016 yihindayapilan nufus tespitine gore ilge genelde 112.826 kisi bulunmaktadir. Bu nufusun, 58.212'si
erkek ve 54.614'U kadinlardan olusmaktadir. Ylzde olarak ise: %54,59'uerkek, %48,41'ikadindir.2015
yilhina kadar 118.147 surekli artis gosteren nufus 2016 yilinda verilen gog sebebiyle %4,5 lik bir oranda

azalarak 112,826 ya gerilemigtir.

YUKSEKOVA'NIN EKONOMIK YAPISI

iklim yapisininzirai Urinlerin cesitliligini etkiledigi Hakkari il ve ilcelerinde en yodun zirai tiretim Yiiksekova
ilgesinde yapilmaktadir. En gcok bugdayin yetistirildigi ilcede hayvancilik ise bagh basina bir gegim kaynagi
olmustur. Basta Daglica bélgesiolmak lizere ilcede az sayida aricilik da yapilmaktadir. [icemizde bulunan
Baskin Kardegler Sut Fabrikasi, Hazeyi Un Fabrikasi varligi ise ilgedekitarimsal ve hayvansal Urunlerin
degerlendiriimesinde 6nemli pay sahibi olmuslardir. Yuksekova'da Esendere beldesinde bulunan Esendere
Sinir Kapisi birinci derecede sinirkapisidir. Ayrica Yuksekova Gumruk Mudurligu ile ithalat ve ihracat
islemleriyapilmaya baslanmistir.



‘Yiksekova Ticaret ve Sanayi Odasi, 1989 yilinin Aralik ayinda Hakkari’'den arindirilarak, 1990 yilinda 327 oda
uyesi ile kurulmus olup 2020 yilina kadar 6 Yonetim Kurulu degistirmistir.

Temmuz 1997 yilinda Semdinliilgesinin tacir kayitlari da Hakkari Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanligi bunyesinden
alinip, Odamiz biinyesine verilmistir. Suan Semdinliilcesine ait 179, Derecik iigesine 5 oda liyemiz de
bulunmaktadir. 2020 yili Aralik ayi itibari ile aktif dye sayimiz1141’dir.

HUKUKi STATULERINE GORE DAGILIM;

ODAMIZA KAYITLI UYE SAYISI 800
ANONIM SIRKETI Yiksekova 57 700 -
600 - = Anonim Sirket
LIMITED SIRKETIi Yiiksekova 728 500 +—— Limited Sirket
400 Gergek Kisi
GERGEK Kisi Yiiksekova 305 300 +—— Kooperatif
| ._ 200 +— Diger
KOOPERATIF Yuksekova 48 100 -
o | I |
DIGER Yuksekova 3 Aktif Uye SayISI
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KURULAN KAPANAN

B GERCEK KiSILERE AIT TICARI ISLETME 27 81
B KOOPERATIF 2 0
B MERKEZi TURKIYE'DE BULUNAN SUBE 15 1
B ORTAK SAYISI BIRDEN FAZLA LTD SiRKETi 8 0
B TEK ORTAKLI LTD SIRKETI 36 1
B TEK PAY SAHIPLi ANONiM SIRKETIi 1 0




= 020 YILI TICARET SICIL SERVISI GELEN
GIDEN EVRAK SAYISI
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~ 2020 YILI TICARET SICiL SERVISINDE ISLEM TURU VE SAYISI
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2020 YILINDA KAYIT KAPATAN UYE SAYISI
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ODA SiCIiL KAYIT AGAN VRE KAYIT KAPATAN SAYISI 2020
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2020 YILINDA VERILEN RUHSAT SAYISI



2020 YILI MUAMELAT BIRIMI GELEN
GIDEN EVRAK SAYISI

GELEN EVRAK GIDEN EVRAK
OCAK 83 39
SUBAT 119 45
MART 118 34
NiSAN 60 29
MAYIS 44 14
HAZIRAN 130 44
TEMMUZ 111 21
AGUSTOS 94 56
EYLUL 113 28
EKiM 119 34
KASIM 108 45
ARALIK 148 28
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—— 2020 YILINDA FIYASA ARASTIRMA SAYISI
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"”/]"2020 KAPASITE/EKSPERTIZ

TURU ADET
Hazir Yemek 1

Yikanmis elenmis- kum, ¢akil, hazir 2
beton, asfalt, plente

Yikanmis elenmis kum c¢akil 7
Kilit tasi 1

Mekanik plent 1
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2020 YILI BUTGE(TL) | GERGEKLESME GERGEKLESME
MIKTARI ORANI
GELIR:  1.250.000.00 % | 708.817,16% % 56,71

GIDER: 1.250.000.00 % | 832.513,98 £ % 66,60
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>~ KALITE POLITIKASI

Bolgesinde kanaat Onderi konumda olan odamizin, Uyelerini kuresel aktorler konumuna
getirmek. Amacina yonelik olarak;

* Hizmetlerimizi, 5174 sayil kanun ve ilgili mevzuat hUkimleri ve TOBB Oda Borsa Akreditasyon
Kriterleri gcergevesinde, Uyelerimizin ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda, seffaflik, tarafsizlik ve
hesap verilebilirlik ilkelerini benimseyen cagdas yonetim anlayisiyla sunmak,

* Ulusal ve uluslararasi alanda gucli networklerin Gyesi olmak ve Uyelerimiz arasinda sektorel
networkler olusturmak,

* Bolgemizin kalkinmasina katki saglayacak politikalar gelistirmek ve Ilobi faaliyetlerinde
bulunmalk,

* Uyelerimizin hak ve c¢ikarlarini korumak Uzere her tirli platformda aktif rol almak,
* Uyelerimizin ihtiyac duydugu her tirlu bilgiyi erigilebilir kilmak,

* Paydaslarimizla guglu isbirlikleri olusturmak,

* Calisanlarimizin yetkinliklerini gelistirerek kurumsal performansimizi artirmak,
Ve Kalite altyapimizi surekli iyilestirmek,




“KURUMSAL YAPI VE KURUM KULTURU

Odamizin organizasyon ve c¢alisma usullerini, 5174 sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu ve bu kanunun ilgili maddelerine dayanilarak hazirlanmis olan yonetmelikler belirlemektedir.
is siireglerimiz ise ilgili ydnetmelikler cercevesinde Yénetim Kurulu karari ile Genel Sekreterlik makami
tarafindan dizenlenmektedir. Oda Genel Sekreterligi kendisine bagh 7 birim ile hizmet vermektedir.
YUKSEKOVA TSO 8 personeli ile Uyelerine hizmet vermektedir. Secimle belirlenen ve 5 kisiden olusan
Yonetim Kurulu, 18 kisiden olusan Meclisi, 7 Meslek grubu ve bu gruplardan secilmis 7 Meslek Komitesi
vardir. Disiplin Kurulu 6 kigiden secilmigtir.

Uyesi oldugumuz ulusal ve uluslararasi networkler; TOBB - Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi DAKA — Dogu
Anadolu Kalkinma Ajansi, DAIB-Dogu Anadolu Ihracatgilar Birligi'dir. TIM — TUrkiye Ihracatgilar Meclisi.
Odamiz, ‘TOBB ODA/BORSA AKREDITASYON SISTEMI’ kapsaminda slrekli yayinlarini baslatmis olup,
aylik basin builtenlerini web sayfamizda, yilda 2 sefer YUTSO EKO-TIME Dergisi’'ni, her yilin sonunda da
Stratejik Plan kapsaminda hazirlanan ig planlarini temel alarak faaliyet raporu yayinlayacaktir.

Odanin Kurum Kdaltara, “Hizmet” ve “Kurumsal” kapasitesinin gelistiriimesi, Yuksekova TSO 2017-2020
Stratejik Plani ana eksenleri arasinda yer almaktadir.



' /Y/UKSEKOVA TICARET VE SANAYI ODASI MALI POLITIKASI

Oda, uyelerinin ihtiyaglarinin kargilanmasi, mesleki faaliyetlerinin kolaylagtirimasi ve gelistiriimesi, Uyeleri ve halk aras inda durustlik ve guveni
hakim kilmak Uzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayl korumak ve 5174 sayili kanunda yazili hizmetleri vermek Uzere faaliyetler
gerceklestirir. S6z konusu faaliyetlerin gergeklestirimesinde 5174 sayili Kanun’da belirtilen gelir kaynaklarini kullanr.

Verilen hizmetler ve aidatlara iligkin tarifeler, 5174 sayili Kanun’da belirtilen hukimler dogrultusunda her mali yil dncesinde Oda Meclisi
tarafindan boélgenin sosyo-ekonomik kosullarina gére belirlenir ve ilan edilir.

Odanin butgesi, plan ve programlarinin gerekleri ile fayda ve maliyet unsurlari géz éninde tutularak verimlilik, tutumluluk ilkelerine ve hesap
dbénemine gbre hazirlanir ve uygulanir.

Harcamalar odanin yillik gelirlerine goére (kaynak) planlanir. Bu plan gergevesince harcamalar dizenlenir ve kaynak- harcama dengesi
sagdlanir.

Butgeden harcama, Yonetim Kurulu Baskani veya yetkilendirecegi yardimcisi ve Genel Sekreterin veya Sayman Uyenin ortak imzast ile yapilr.
Genel Sekreterin bulunmadigi hallerde, genel sekreter yerine Sayman Uyenin imzasi aranrr.

Yoénetim Kurulunun onerisi Uzerine Meclis tarafindan saptanan miktar kadar harcama, sonradan yonetim kurulunun onayina sunulmak sartiyla,
Genel Sekreter tarafindan re’sen yapilabilir.

Bltce ve Muhasebe Yonetmeligine gore hareket eden oda, genel kabul gérmus muhasebe ilkelerine ve tek dizen hesap planina uygun olarak
muhasebe kayitlarini dizenler.

Oda harcamalarin yapiimasi ve gelirlerin toplanmasinda seffaflik, verimlilik, tutumluluk, dogru ve zamaninda bilgi ilkelerini benimser.

Seffafliyi saglama, mali kaynaklarin ve harcamalarin kontrol ve yonetimini kolaylastrmak igin; duzenli olarak mali raporlarini Hesaplari
Inceleme Komisyonuna, ilgili organlara ve oda Uyelerine sunar.

Oda, mevcut fonlari ile gereksinim duydugu fonlari en uygun kosullarda saglama, bu fonlarin degerini koruma ve etkin bigimde kullanimi
konusunda bir sistem kurar.

Oda, sahip oldugu varliklar1 vadeli mevduat olarak, likit fon olarak, istirak olarak, bagl ortakliklar kurarak, devlet tahvili, hazine bonosu alarak,
repo yaparak degerlendirir. Nakit mevduatin negatif getirisi olabilecek riskli yatirm alanlarinda kullanimasina izin verilmez.

Odanin maddi duran varliklari (hizmet binasi vb) terér saldirisi, yangin, deprem vb risklere karsilik sigortalanir.



" YUKSEKOVA TICARET VE SANAYi ODASI INSAN
KAYNAKLARI POLITIKASI

YUksekova Ticaret ve Sanayi Odasi ¢agimizin en dnemli kaynagi olan insan kaynagini planlamak, uygun ise
uygun kisiyi secerek ise almak, gorevlendirmek, egitmek ve guclendirmek, performans yonetimi, kariyer
planlamasi calismalarini yarutmek, kariyer gelisimini saglamak, motivasyonu artirarak calisan baghhgini
gelistirmek icin yasal mevzuata uyumlu insan Kaynaklari uygulamalarini benimser. Uygulamalarin etkililigine
yonelik olarak birimler arasi saglikh bilgi akisi, koordinasyon ve iletisimi guvence altina alir.

Odamizbu politikast ile;

Hizmet ici egitimlerle meslekive kisisel anlamda surekli gelisim ortami hazirlamayi,

Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve liyakat dogrultusunda Ucret politikasi yuratmeyi,
Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu on planda tutmayi,

Calisan performansini duzenli olarak izlemek, performansi dogrultusunda ceza-6dul uygulamayi ve bununla
ilgili agik iletisimi desteklemeyi,

Calisan oneri ve beklentilerini dikkate almayi,

Calisanlar arasinda firsat esitligi yaratmayi,

Calismahayati ile ilgili yasa ve kurallari tam olarak uygulamayi,

Insan kaynaklar politikasini gézden gecirmek ve sirekli iyilestirmeyi taahhiit eder.



JKSEKOVA TICARET VE SANAYi ODASI HABERLESME
VE ILETISIM POLITIKASI

Gelisenve degisensartlara uyumlu hizmet anlayisiyla, agik, seffaf, durtst, anlasilabilir, uzlagsmaci ve
birlestirici yaklagimla, Gyelerinin ve bolgesinin ekonomik ve sosyal gelisimine katki saglamak temel
amaci dogrultusunda;

Oda’nin gorus ve onerilerini, yaruttigu calisma ve projelerile tum faaliyetlerini, teknolojinin sagladigi
tum imkanlar ile elektronik, yazili, gorsel ve sosyal medya organlarini kullanarak, tyeler, yerel
yonetimler, is ¢cevreleri, sivil toplum kuruluglari ve karar alicilar olmak Uzere tum hedef kitlesine etkin bir
sekilde ulastirmaktir.

Oda, bu politika dogrultusunda, basta uyeleri olmak Uzere hedef kitlesine ulasirken;
(SMS) Kisamesa;,

Elektronik posta,

Telefon,

Faks,

Web sayfasi

Sosyal Medya

Yilik Faaliyet Raporu

Tum yazih, elektronik ve gorselbasinkuruluglar ile ajanslara gonderilen

basin aciklamalarini kullanmaktadir.



UKSEKOVA TICARET VE SANAYI ODASI ILETISIM
STRATEJISI

Odanin hedef kitlesi; Paydaslari (i¢ ve Dis Paydaslar), Uyeleri ve Kamuoyudur.

Ic paydaslari (ydnetici ve calisan) ile kurum ici iletisim araclarini kullanarak etkin iletisimi saglar.
Oda, Hedeflerini gerceklestirmek i¢cin, zamanlamayi da on planda tutarak, etkin iletisim plani
hazirlar.

Oda, mesajlarin hedef kitleye dogru bigcimde ulastirildigini, Kamuoyu Algi Arastirmasi ile kontrol
eder.

Basin Bultenlerini etkili ve dogru bigimde hazirlar.

Hedef kitle, ulasilmak istenen amacg ve tercih edilen iletisim araclarinin birbirleriyle uyum iginde
olmasini sadlar.

Hazirlanan iletisim planini batge ile iligkilendirir.

Belirlenen hedefler dogrultusunda hedef kitlenin istekleri dnemlidir. Hedef kitleye etkin bicimde
ulagabilmek igin, onlarin beklentileri (mekan, zaman, yontem) dogrultusunda hareket eder.
Basinla duzenli temas halindedir. Basin listelerini guncel tutarak; medya ile roportajlar, basin
bultenleri, elektronik bulten, basin toplantilari ve basin temsilcileri ile toplantilar yapar.
Periyodik ziyaretler ve sektorel toplantilar diizenleyerek, Uyeleriyle siirekli temas halindedir.
Paydaslariyla surekli temas halinde olur (Temsil ve Lobicilik Faaliyetleri).

Yonetici, Calisan ve Uyeleriyle periyodik toplantilar dizenler.

Donemsel Faaliyet Raporlari hazirlar.



YUKSEKOVA TICARET VE SANAYi ODASI BILGI
TEKNOLOJILERI YONETIMI POLITIKASI

Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi; teknolojik inhtiyaglarini gelisen ve degisen dinya
teknolojilerine gore gelistirmek amaciyla surekli degisim ve yenilikleri takip etmekte ve
uygulamaktir.

Bu politika gergevesinde temel hedefimiz; hizli, etkili, kolay uygulanabilir teknolojik sistemler
ile hizmetler Uretmektir.

Odamizin ihtiyaci olan her turlu teknolojik altyapi ve hizmeti, personelimiz ve Uyelerimizin
hizmetine sunmak suretiyle gereksiz is yukint azaltmak, islemlere hiz ve kolaylik
kazandirmaktir.



YUKSEKOVA TiICARET VE SANAYi ODASI UYE
ILISKILERI YONETIMI POLITIKASI

Yiksekova TSO Uyelerinin, odamizin varlk sebebi oldugu bilinciyle hareket etmekte ve lye iliskilerini ydnetmeyi bu temel
prensip Uzerine yerlestirmektedir.

Bu bilingle;

Oda Uyeleri dogru, eksiksiz, anlagilabilir ve kolay bir sekilde istedikleri bilgilere her an ulastrrabilmektedir. Tum iletisim
kanallarimiz sizlere acgiktrr.

Odamiz Gye bilgilerinin korunmasi, Urettigi bilgilerinin dogrulugu, kaynaklarin etkin sekilde kullanimasi agisindan guvenilir
kimlige sahiptir.

Uyelerinin herhangi bir konu hakkinda basvurduklar sikayet, talep ve sorulari oda tarafindan 6n yargisiz ve adil bir sekilde
degerlendirilmektedir.

Oda uyeye verdigi hizmetlerin kalitesini artrmayr temel ilke haline getirmistir. KYS ve Akreditasyon sistemini olusturmus ve
surekliliginin saglanmasina yonelik ¢calismalari devam etmektedir.

Oda Organ Uyeleri ve personelin tamami ¢alismalarinda mevzuata uygun ve Kalite Yonetim Sisteminde tanimlanan gdérevierinin
farkinda olarak hareket etmektedir.

Uyelerinden, organ lyelerinden ve diger kanallardan gelen Odaya ve bdlgemize ait sorunlari ¢ézerken; ¢dzim odakli, hizl,
uretken bir sekilde uygulanabilir ¢ozim onerileri Uretir ve uygulamaya koyar.

Oda’nin kurulusundan bugune Uye verilerin korunmasi son derece 6nemlidir. Bu nedenle kisisel veriler her zaman gizi
tutulmaktadir.

Oda uyeye ait sicil ve tescil bilgilerini, mali bilgileri, istatistiki bilgileri ve sisteme ait diger bilgileri daima guncel halde tutar.
Oda idari kadrodaki yoneticiler ile calisan personel is ahlakina uygun, durlst ve etik kurullar ¢ergevesinde galisir

Oda teknolojik yeniliklere ve yeni yonetim sistemlerine uygun olarak, ¢alisanlan ve Uyelerini devamli egitim vererek adaptasyon
calismalari yapar.

Diger Odalardan farkh iyi uygulamalarini artirmayi ilke edinmigtir.



Etik kurallar dogruluk ve darustitk olguleri olup, ahlaki agidan bakildiginda, bireysel ve sosyal iligkilerin temelini olusturur. Bu
kurallar her bir galisan igin, isini yaparken nelere dikkat edecegini, nasil yapacagini, uyeler ve tedarikgiler ile nasil ¢alisacagini ve
birbirleri ile nasil bir etkilesim icinde olacaklari hakkindaki beklentileri dizenler.

Oda kendi etki alani icinde insan haklar, caligma standartlar ve yolsuzlukla micadele alanlarinda uluslararasi gecerlilige sahip
temel ilkeleri benimser ve destekler.

Tum oda galisanlarinin bu dogrultuda asagida belirtilen etik ilkelere tam olarak uyumu esastrr.

Etik ilkelere uymayan davraniglarin goézlemlenmesi ya da bu davraniglara maruz kalinmasi durumunda, ¢alisan; bu durumu bir Ust
yoneticisine bildirmelidir.

Etik lkeler

Zaman ve Kaynak Kullanimi

Kaynaklarin Kullanimi

Kurum kaynagi; odanin mulkiyetinde olan ve/veya odanin sorumluluguna gegici sire ile teslim edilmis olan tim varliklar anlamina
gelmektedir.

Kurum kaynaklarr;

Odaya ait tum bilgi, belge ve dokumanlar

Masa Ustu bilgisayar, dizUstu bilgisayar, cep telefonu, cep telefonu hatti, telefon, faks ve benzeri iletisim cihazlan, tarayici, fotograf
makinesi, taginabilir bellek, kart okuyucu, yazici, fotokopi makinesi ve benzeri ofis malzemeleri

lkram, mutfak malzemeleri, kirtasiye, promosyon, temizlik, bilgi islem sarf malzemeleri, idari isler onarm malzemeleri

Ozel aletler, test cihazlari, yedek parcalar, garanti pargalari, hurda, her tirlii sarf malzeme

Yukaridaki maddelerde sayillanlar disinda kurum aktifine kaytl veya kuruma emanete birakimis her tarlG varliklar

Kurum adina yapilacak kaynak kullanimlarinda, kurum gikarlarn dikkate alinr. Kurum ¢ikari olmaksizin her ne isim altinda ve her ne
kim adina ve yararina olursa olsun kurum varliklari, olanaklar ve g¢alisanlari kurum diginda kullanlamaz. "Her konuda tasarruf*
ilkesi tum c¢alisanlar tarafindan ve Ust'ln ast'a 6rnek olacagi bir sekilde uygulanir.

Calisanlar her turli kurum kaynadinin amacina ve prosedurlere uygun kullanimasindan ve ayni zamanda bu kaynaklarin
korunmasindan sorumludur. Kurum kaynaklarnin kullanminda herhangi birihmal, hasar veya olumsuzlugun gozlemlenmesi
halinde, her calisan yoneticisine bilgi vermekle yukimlGdur.



Is saatleri icinde kurum caliganlari, zamani iyi kullanir, is saatleri icinde 6zel islerine zaman ayrmamalidir. Yoneticiler
calisanlar sahsiigleri icin gorevlendiremez.

Caligsma saatleri iginde ziyaretgi kabul ediimemesi esastir. Kurum ¢aliganlari zorunlu ziyaretgiler i¢in gérugmelerini ziyaret
konusu ile baglantilh olarak ve is akisini engellemeyecek sekilde makul bir sirede tamamlamak zorundadirlar.

Kurum digindaki gorevierde de (tanitim aktiviteleri, Gye ziyaretleri, Gglincu sahislara ve resmi kurumlara yapilan ziyaretler, is
veya egitim seyahati, toplantilar vb.) zaman kullaniminda ayni hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir.

Uyeler, Tedarikgi Firmalar ve Kurumun iligki igerisinde Bulundugu Diger Kurum ve Kisilerleiligkiler

Uyeler, Tedarikgi Firmalar Ve Kurumun lligki igerisinde Bulundugu Diger Kurum ve Kisilerle Finansal iliskiye Girmek

Kurum Gyeleri/tedarikgi firmalari ve kurumun iligki i¢erisinde bulundugu diger firma ve kisilerle 6zel is iliskisine girilemez, kisisel
amagli bor¢ para/mal alinamaz ve Uyeye/ /tedarikgi firmalara ve kurumun iligki icerisinde bulundugu diger firma ve kisilere
6dlng para/mal verilemez.

Bunun diginda tyeden /tedarikgi firma ve kurumun iligki igerisinde bulundugu diger firma ve kigilerden degerinin ¢ok altinda ya
da hi¢ bedel 6denmeksizin kigisel mal ya da hizmet satin alinmasi ¢ikar temini olarak degerlendirilir ve Disiplin Yonetmeligi
kapsaminda dikkate alinir.

Uye lligkileri

Uyelerle iligkilerde agagidaki hususlar dikkate alinir:

Uye memnuniyetini saglamak, gérev alaninda olmasa dahi, tim ¢aliganlarin birinci dnceligidir. Uye memnuniyetsizligine yol
acan konular éncelikli olarak ele alinir. Uye sikayetlerinin en kisa siirede gozilmesiigin azami gayret gosterilir. Caligan,
sikayetleri kendi gérev alani icinde c6zemedigi takdirde yoneticisine veya Uye lliskileri Birimi'ne bildirir.

Uye lehine bile olsa, liye bilgisi ve onay! olmaksizin bir islem yapilamaz.

Kurum lehine olsa bile, Gyeye eksik ya da yanlis bilgi veriimez.

Uye ile ilgili herhangi bir islemde yapilan hata saklanmaz. Yoneticiye bilgi verilerek ¢éziim aranir. Hata ile ilgili Gyeye debilgi
verilir.

Uyelerin kigisel bilgileri (iletisim bilgileri, medeni durumu, meslegi, editim durumu vb.) (iyenin onay! olmadan ikinci bir sehsaya
da firmaya verilemez (resmikurumlarin yazili talepleri haric).

Uye ile kurulan iligki, bir Oda-Uye iligkisidir. Uyenin tanidik, es veya akraba olmasi, galisanin davranis seklini degistirmez.



Uye tarafindan hos karsilanmayacak herhangi bir davranista bulunulmaz (saygisizlik, alay, asaglamak, taciz, israr vb.). Uye
ile yasanabilecek herhangi bir olumsuz durum kargisinda galigan, Uye ile tartismaya girmeden konu ile ilgili yoneticisine bilgi
verir.

Uyeye ayrimcilk yapimaz (dig gorinis, bedensel engel, din, dil, irk, cinsiyet vb.).

Uye ile yapllan gorismelerde politika, din, irk gibi kisiye dzel konularda yorum yapimaz, géris bildiriimez.

Uyeden tahsilati is kurallari geregi belirlenen birimler yapar. Hicbir caligan, Gyeden para veya kiymetli evrak alamaz.
Calisanlar; Uye adina herhangi bir 6deme yapamaz.

Hediye, Davet, Yardim ve Bagis Kabul Etmek

Hediye Kabul Etmek

Kurum cgalisanlari, Gyelerden/tedarikgi firmalar ve kurumun iligkiigerisinde bulundugu digerfirma ve kisilerden hediye talep
edemez, imada bulunamaz; kurumu yukdmlUlik altina sokacak higbir hediye, para, ¢ek, mulk, bedava tatil, 6zel indirimler
kabul edemez (Yilbaslarinda alinan kitap, ajanda, ¢icek, gikolata gibi hediyeler bu kapsam disindadir).

Yardim, Bagis Kabul Etmek

Kurum ile is iligkisi olan higbir kisi veya kurulugtan kigisel yardm, bagis kabul edilemez.

Halkla iligkiler

Herhangi bir yayin kurulusuna demecg vermek, miulakat yapmak, seminer, konferans vb. yerlere konusmaci olarak katimak ve
karsiiginda Ucret alinp alinmayacagini beliremek Kurum Ust Yonetimi'nin onayina baglidir. Bunun disinda higbir sekilde bu
faaliyetlerden kisisel kazang elde edilemez.

Dernek, Kuliip, Siyasi Parti ile iligkiler

Kurum c¢alisani, kendi maddi olanaklarini kullanarak dahi olsa politik faaliyetlere kurum adina maddi yardmda bulunamaz ve
mesleki ve sektorel dernekler, kulupler hari¢ kurum adina faaliyetlere katlamaz. Gorev suresi icinde herhangi bir politik
partide aktif olarak faaliyet gosteremez.

Herhangi bir kurumda, dernekte, kulipte veya siyasi partide kurum faaliyetlerini etkileyecek veya isyerinde bu konularla ilgi i
calisma atmosferini bozacak sekilde faaliyet gosteremez. Yoneticiler ¢alisanlarindan, siyasi bir faaliyette bulunmasini veya
bir partiye, dernege, kuruma ve kulibe Uye olmasini isteyemez.

Kurum c¢aliganlari, kurum diginda Uglnclu sahislara sahsi olarak maddi veya manevi yardim edebilir, bagis yapabilir, yardim
derneklerinde gorev alabilir.



Calisanlar Arasiiligkiler

Calisanlar arasinda kurulan iliski, bir is iligkisidir. Calisanintanidik ve akraba olmasi ¢alisanin hitap ve
davranis seklini degistirmez.

Calisanlar is ortaminda, is arkadashg@i sinirini agsan davraniglarda bulunmaz.

Es ya da akrabalarin ast-ust iligkisi icinde calismasi veya ayni birimde ¢alismasi uygun degildir.
Calisanlar, mesai arkadaslari tarafindan hos karsilanmayacak herhangi bir davranista bulunamaz
(saygisizlik, alay, asagilamak, taciz...vb).

Calisanlar arasi1 ayrimcilik yapilmaz (dis gorunus, bedensel engel, din, cinsiyet, dil, irk vb.).

Calisanlar kendi aralarindaki gérugsmelerde politika, din, 1rk gibi kisiye 6zel konularda propaganda
yapmamali ya da kargi tarafin gorusunu etkilemeye yonelik baski yapmamalidir. Caligsanlar mesai
arkadaslarindan, siyasi bir faaliyet icinde bulunmasini veya bir partiye tye olmasini isteyemez.
Calisanlar kurum igerisinde silah, kesici, delici alet, caki ve benzeri tehlikeli aletler bulunduramaz.
Kurum igerisinde siddeticerikli davranis ve/veya saldirgan tutum ve/veya tehditkar konusma ve davranis
bicimlerikabul edilemez. Bu durumlarda ilgili yoneticiye bilgi verilir.

Calisanlar; mesai arkadaglari, Gyeler ve kurum ile ilgili kurumlara iliskin kanitlanamayacak beyanlarda
bulunmaz ve/veya dedikoduyapmaz.

Kurum sinirlari igerisinde kumar ve bahis oynanmaz.

Kuruma alkol ve keyif verici madde tesiri altinda gelinmez. Kurum igerisinde bu maddeler kullaniimaz.



1.TEMEL YETERLILIKLER



Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu, kendi gorevini Oda-Borsa Mevzuati
dogrultusunda yaparak, istikrar ve surdudrulebilir gelismeyi saglar. Odamizin Yoénetim
Kurulu, Meclisi, Komiteleri, Komisyonlari, Uyeleri, Personel ve Paydaslari tarafindan
benimsenen hedefleri, vizyon ve misyonu mevcuttur.

Organizasyon yapisi Kalite Sistemimiz ¢gergevesinde acgik bicimde tanimlanmis ve Meclis,
Yonetim Kurulu, Komiteler ve Personel kendi gorev ve sorumluluklarini 5174 Sayili
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar Borsalar Kanunu ile ilgili yonetmelikler
dogrultusunda acik¢a bilmektedirler. Olagan Meslek komiteleri ve Meclis Toplantilari ayda
bir, Yonetim Kurulu Toplantilari hafta bir olmak tUzere duzenli olarak yapilmakta ve s6z
konusu tutanaklar ilgili birimler tarafindan muhafaza edilmektedir.



“ MiSYONUMUZ

= 5174 Say1 Kanun ile verilmis olan gorevleri yerine getirmek,
= Uyelerinin ihtiyag¢ ve beklentilerine yonelik

faaliyetlerde bulunmak,

= Yiiksekova’nin kalkinmasi i¢in ¢alismalar yapmaktir.

VIZYONUMUZ

Issizlik probleminin olmadigi, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel

anlamda gelismis bir Yiiksekova’nin olusturulmasinda;
* Birlestirici ve yonlendirici,

* Coziim lreten,

* Fikirlerine deger verilen,

* Uyeleri tarafindan benimsenen,

* Glivenilr,

* Lider bir kurum olmaktir.
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BUTCE

2020 YILI BUTGE(TL) | GERGEKLESME GERGEKLESME
MIKTARI ORANI

GELIR:  1.250.000.00 % | 708.817,16% % 56,71

GIDER: 1.250.000.00 % | 832.513,98 % % 66,60
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” CINSIYET

EKIZ: 3KiSI mERKEK: 4 KiSi

YABANCI DIL
= Orta Seviye: 1 kisi Yok: 5 Kisi Var: 1 Kisi

14%

14%
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1.3.2 PERSONEL YETKINLIKLERI

EGITIM
= UNIVERSITE: 4 KiSi = LISE:3 KIS

43%

CALISMA SURESI
= 21 yil ve Uzeri: 1 kisi = 10-20 yil arasi: 1 Kigi
4-10 yil arasi: 2 kisi = 1-4 yil arasi: 2 kigi
14% 15%

“~

S57%

14%




Saime

senel

MENGES

[]
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Mehmet Selim Dogan

Ticaret Sicili MGaon

Mehmet Siddik Cogac Melek Hazeyi Ekmen

Mall isler MEdori-Iinsan Kaynakis Oda Sl Memuru

LS

Ali Kemal Yagar Davut Atlgan Hayel DOGAN

Muameiat Memury Yardimci Hemetler Ozel Kalem
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1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI

2020 YILI PERSONEL EGITIMLERI

SEHIR DISI/
TOBB

ONLINE

YUTSO

m Saime MENGES

= M.Selim DOGAN

= Mehmet Siddik COGAC
“ Melek Hazeyi EKMEN
@ Ali Kemal YASAR

» Hayel DOGAN

“ Davut ATILGAN



PERSONEL EGITIM KARTI

ADI SOYADI UNVANI 2020 YILINDA KATILDIGI EGIiTIMLER TARiH EGiTiM YERI
ODA- BORSA CALISANLARINA . .
OZEL KiSISEL GELiSIM PROGRAMLARI 26 Agustos 2020 UL
KPS VE KVKK BiLGILENDIRME . :
WEBINARI 4 Eyliil 2020 WEBINAR
AKREDITASYON EGIiTiMi 30-310cak 2020 ANKARA -TOBB
KVKKVEMUHTESAR PRIM HIZMET .BEYN. 18 Subat 2020 NS e
EGITiIMI
. SEKERIUKSRERICHIBE FROGRAMI 10-11 Mart 2020 ANKARA -TOBB
SAYIME EGITIMI
R GENEL SEKRETER . — .
3 STRATEJIK PLANLAMA EGITiMi 28 Eyliil 2020 WEBINAR
1SO 9001 KYSEGITIMI 5 Ekim 2020 WEBINAR
SUREC YONETIMi EGITiMi 13 Ekim 2020 WEBINAR
STRATEJIK PLANLAMA EGITiMI 9 Kasim 2020 WEBINAR
ODA- BORSA CALISANLARINA ,
OZEL KiSISELKURUMSAL GELISIM PROGRAMLAR| | 2 Aralik2020 WEBIE
AKREDITASYON EGITiMi- SUREC GELISTIRME S I e— R

EGITIMI
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PERSONEL EGITIM KARTI

2020 YILINDA KATILDIGI . -.. .
ADI SOYADI UNVANI E&ITIMLER TARIH EGITiM YERi
KPS VE KVKK BiLGiLENDIRME ) .
WEBINAR] 4 Eylul 2020 WEBINAR
ODA- BORSA CALISANLARINA )
0l M 26 Agust -
MEHMET TICARET OZEL KiSISEL GELISIM 25;‘; . WEBINAR
SELIM siciL PROGRAMLARI
DOGAN MUDURU
ONLINE E -iLAN EGiTiMi 23 etz WEBINAR
2020
ONLINE E- BELGE EGITIMi |6 Agustos 2020 WEBINAR




PERSONEL EGITIM KARTI

ADI SOYADI UNVANI 2020 YILINDA KATILDIGI EGITIMLER TARIH EGITiM YERI
KPS VE KVKK BiLGILENDIRME . .
WEBINAR| 4 Eylil 2020 WEBINAR
ODA- BORSA CALISANLARINA 5 ,
OZEL KISISEL GELISIM PROGRAMLAR| | 26 Agustos 2020 Ml
SIDDIK MUDURU o
COGAC RS M;E"\'(TI\IE?%?T';&EM a0l 18 Subat 2020 ANKARA -TOBB
BUTCE HAZIRLIK BiLGILENGIRME EGITiMi 10.Ara.20 WEBINAR
ODA- BORSA CALISANLARINA
OZEL KiSISEL KURUMSAL GELISIM 9 Aralik 2020 WEBINAR

PROGRAMLARI




PERSONEL EGITIM KARTI

ADI SOYADI UNVANI 2020 YILINDA KATILDIGI EGITIMLER TARIH EGITiM YERI
iMBS-TNB ENTEGRASYONU . .
ONLINE E&ITIM 9 Ekim 2020 WEBINAR
iMBS(iS MAKINASI BiLGI SISTEMI) YENI . .
YAZILIM ONLINE EGITiMI 17 Haziran 2028 AT
MELEK ODASSICiL KPS VE KVKK BiLGILENDIRME . .
HAZEYi MEMUR WEBINARI A2 LIpAeP0 WESEAS
EKMEN
ODA- BORSA CALISANLARINA . '
OZEL KISISEL GELISIM PROGRAMLAR| | 28 ABUStos 2020 WEBINR
ODA- BORSA CALISANLARINA
OZEL KiSISEL KURUMSAL GELISIM 9.Ara.20 WEBINAR

PROGRAMLARI




PERSONEL EGIiTiM KARTI

ADI SOYADI UNVANI 2020 YILINDA KATILDIGI EGiTIMLER TARIH EGITIMYERI
KPS VE KVKK BiLGILENDIRME . -
WEBINARI 4 Eyliil 2020 YUTSO
ODA- BORSA CALISANLARINA . N
OZEL KiSiSEL GELiSIM PROGRAMLARI 26 Agustos 2020 YUTSo
ONLINE EBYS SISTEM YONETICISI 17 Haziran 2020 WEBINAR
EGITIMI
AKREDITASYON KIYASLAMA EGITiMI 6-7 Ekim 2020 VAN
ONLINE STRATEJiK PLAN EGiTMi 28 Eyliil 2020 WEBINAR
_ ONLINE ISO 9001 KYS EGiTMIi 5 Ekim 2020 WEBINAR
ALi KEMAL MUAMELAT - - S R e— y
YASAR MEMURU ONLINE SUREC YONETIMIi EGITIMI 13 Ekim 2020 WEBINAR
ONLINE STRATEJiK PLANLAMA EGITiMi 9-10.11.2020 WEBINAR
ODA- BORSA CALISANLARINA .
OZEL KiSISEL KURUMSAL GELiISIM PROGRAMLARI SHACkAY Weelh
TASINMAZ TiCARETI VE iKiNCi EL MOTORLU
KARA TASITLARININ TiCARETi HAKKINDAKi 8 Aralik 2020 WEBINAR
YONETMELIKLER TOPLANTI EGITiMi
AKREDITASYON-SUREC GELISTIRME EGIiTiMI 25 Aralik 2020 WEBINAR




PERSONEL EGIiTiM KARTI

ADI SOYADI UNVANI 2020 YILINDA KATILDIGI EGiTIMLER TARiH EGIiTiM YERI
ODA- BORSA CALISANLARINA
HAYEL DOGAN OZEL KALEM OZEL KiSISELKURUMSAL GELISIM 9 Aralik 2020 WEBINAR

PROGRAMLARI
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1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

Kalite Yonetim Sistemi Denetimini Basari ile Gegtik

Kalite Yonetim Sistemi(KYS) Denetimini bagari ile gegtik. Denetimi Ankara TSE Denetgisi Sn. Ertugrul Altindag
gerceklestirdi. Agihs toplantisina Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahnman Pinar ve personellerimiz, Denetime
ise, Genel Sekreterimiz ,Kalite Yonetim Sistemi Sorumlumuz Saime Menges katildi.
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//1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

ODAMIZA AKREDITASYON GELISTIRME ZIYARETI ONLINE OLARAK YAPILDI

Odamizdaiki gun suren "Akreditasyon Geligtirme Ziyareti" online olarak gergeklestirildi. Geligtirme ziyaretine
Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman Pinar ve Genel Sekreterimiz/ Akreditasyon Sorumlumuz Saime
Menges katildi.

AKREDITASYON




TICARET SiCiL MUDURLUGU E-iLAN
ONLINE EGITimi
Ticaret Sicil Mudurligu E-ilan online egitimine Ticaret
Sicil Mudurimuz M.Selim Dogan katild!.




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020
ONLINE EBYS SISTEM YONETICILIGI EGITIMI

Online EBYS Sistem Yoneticiligi Egitimine Muamelat Memurumuz Al
Kemal YASAR katild1.




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

IMBS-TNB ENTEGRASYONU ONLINE EGITiMi

Is Makinas! tescil belgesidiizenlenmesive onay iglemleri igin kullanilan IMBS yaziliminin giincelleme
calismalarti ile ilgili egitime Od Sicil Memurumuz Melek Hazeyi EKMEN katildi




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU ILE MUHTASAR
VE PRIM HIZMET BEYANNAMESI| SEMINERI

TOBB’daduzenlenen Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu ile Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi
Seminerine Genel Sekreterimiz Saime Menges ve Mali Isler Miidirimiiz Mehmet Siddik Cogag katild1.

S
<




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

KPS VE KVKK BILGILENDIRME SEMINERI

Kimlik Paylasim Sistemi(KPS) ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu(KVKK) Bilgilendirme Seminerine
oda personellerimiz katilim sagladi..




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

ODA-BORSA CALISANLARINA OZEL KiSISEL GELISIM EGITiMI

Oda-Borsacalisanlarina 6zel kisisel gelisim egitimi online olarak dizenlendi. Egitime Oda calisanlarimiz

katilm sagladi.
Ly R




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

AKREDITASYON ONLINE EGITIiMLERI

Stratejik Planlama Egitimi 28 Eylul 2020
ISO 9001 KYS Egitimi 5 Ekim 2020
Sureg¢ Yonetimi Egitimi 13 Ekim 2020
Stratejik Planlama Egitimi 9 Kasim 2020

Online Akreditasyon Egitimlerine Genel
Sekreterimiz Saime Menges ve
Akreditasyon Sorumlumuz Ali Kemal
Yasar katid.




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

SEKTOREL MUKEMMELIYET MERKEZLERININ KURULMASI YOLUYLA
MESLEKI VE TEKNIK EGITiMIN KALITESININ ARTIRILMASI HIBE PROGRAMI

Egitime Genel Sekreterimiz ve Proje
Koordinasyon Merkezi Sorumlumuz
Saime Menges katildi




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

INSAN KAYNAKLARI VE BORDRO MODUL VE SATIN ALMA DEMIRBAS MODUL
EGITIMI

=

. TOBB Dijital doniisiim kapsaminda Insan
kaynaklar1 ve Bordro Modiilii egitimi ve Stok,
Satin alma Demirbas Modiil egitimi online olarak

yapildi. Egitime Mali Isler Miidiiriimiiz Mehmet
Siddik Cogag katilim sagladh.




AFET DAYANIKLILIK VE FARKINDALIK ONLINE EGITiMi

TOBB Oda Borsa calisanlarina yonelik hazirlanan Afet Dayaniklilik ve Farkindalik egitimlerine tiim oda
calisanlarimiz katilim gosterdi.




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

BUTCE HAZIRLIK BILGILENDIRME SEMINERI
Biitce Hazirlik Bilgilendirme online Seminerine Mali Isler Miidiiriimiiz Mehmet Siddik Cogac katildi.

-



1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

TASINMAZ TICARETI VE IKINCi EL MOTORLU KARA TASITLARININ TICARETI
HAKKINDAKiI YONETMELIK EGITIiMi

llgili Egitime Muamelat Memurumuz Ali Kemal YASAR katildi




1.3.5 PERSONEL EGITIMLERI 2020

AKREDITASYON iS SUREKLILiGI EGITiMi

Online olarak yapilan Is Surekliligi Egitimine Akreditasyon Sorumlumuz Ali Kemal YASAR katild.

BIR KURULUSUN DAYANIKLILIGI ;
lyi yonetisim ve yonetime dayanir;

Cesitli beceriler, liderlik, bligi ve
deneyimle desteklenir ve esgidimld

yaklagsm gerektirir

Yonetim disiplinleri arasinda
koordinasyon ve teknik ve bilimsel
uzmanlik alanlarindan gelen
katkilarla guglendirilir

Riski etkin bir sekilde yonetmeye
dayanir.




Odamiz Stratejik Plani 2017-2020 olarak hazirlanmis olup Yonetim Kurulumuz
tarafindan onaylanip yarurltge girmistir. 2017’nin son 6 aylik donemi igin
tasarlanan Yillik Is Planina gore faaliyetler yapilmistir. Ayrica 2017 yilinin ilk
ayindan itibaren baslanilip devam eden faaliyetler de is plani igerisinde yer
almistir. Ayrica 2018 Yili Yillik Is Plan1 Meclis Kurulumuzun 22/12/2017 tarih ve
2017/12 sayili karari ile onaylanmistir.

Stratejik Planimizda Yonetici ve calisanlarin performanslari, komite toplantilarinin
daha nitelikle ve galisan toplantilarinin aylik bazda yapilip yonetici ve ¢alisanlarin
da etkin olarak rol alacagi faaliyetler yapilmis ve 2020 yili i¢in de bu faaliyetlerin
devami taahh(t edilmistir.




— 7.2 2021-2025 SWOT(GZFT) ANALIZI

" PAYDAS ANALIzi

Odanin hizmetlerinden etkilenen ve hizmetleriyle oday etkileyen kisi, kurum ve kuruluglar odanin dis paydasidir.

ic Paydas olarak tanmlanan ydnetici ve calisanlar, odanin Giiglii ve Zayif yonlerinin berlirlenmesinde basvurulan ilk kaynaklardrr.
Bunun yaninda Odanin verdigi hizmetler ve odacilk ile ilgili olarak Ulkemizde ve dinyadaki gelismeleri de en iyi bigimde dig
paydaslarla analiz edebilme imkani vardir. Yani bu anlamda olumlu ve olumsuz akimlarin belirlenmesinde Dig Paydaslardan

faydalanimistir.

iC PAYDASLARIMIZ
Meslek Komiteleri
Meclis
Yonetim Kurulu
Disiplin Kurulu
Komisyonlar (Hesaplari inceleme
Komisyonu)
Uyelerimiz

Calisanlar

DIS PAYDASLARIMIZ
TOBB

Kaymakamlik

Bolge Odalari

Hakkari Milletvekilleri

Yerel Sivil Toplum Orgiitleri
Mali Musavirler

Kalkinma Ajansi

Yerel Yonetimler

Hakkari Universitesi

Kamu Kurumlari Bolge MudurlUkleri
KOSGEB

Yerel Basin

ETKI/ONEM
Stratejik Ortak
Faaliyetlerini izle
Birlikte Calis
Faaliyetlerini izle
Birlikte Calis
Birlikte Calis
Stratejik Paydas
Faaliyetlerini Izle
Birlikte Calis
Faaliyetlerini izle
Birlikte Calis
Stratejik Paydas
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S——1.4.2 2021-2025 SWOT(GZFT) ANALIZi
./éﬁELUYGNLER

*GUclu Kurumsal yapisi ve Kurumsal Kimligi

*Guglu bir camianin Uyesi olmasi

*Uye memnuniyetini 6n planda tutan hizmet anlayisi

*Tecrubeli, verimli ve kalifiyeli personel

*Bolgenin stratejik konumundan dolayi, Gyelerine ihracat ve ithalat icin

firsatlar yaratabilmesi

Gugli Kurumsal Yapi

*Sosyal cevrelerde 6nemliyere sahip olmasi

*Sosyo — ekonomik olarak bir cok odanin yapmadigi faaliyetleri yapiyor

olmasi

*Meslek orgutl olarak, yasalar gergevesinde, kamu gucunu kullaniyor olmasi

*Konferans ve toplantilarla, bdlgesel organizasyonlara dnderlik yapmasi

*Paydaslarla iyi iligkiler kurmasi ve ortak projeler yapabilmesi

*Hibe programlarina uygun proje yazma ve yonetme kapasitesi

*llgedekien guiglii STK olmasi
*Mevzuat hakkindaki bilgi birikimi




GELI$TIRMEYE ACIKYONLER

*Hizmet binasinin yetersizligi

*Bolge ekonomisine katki saglayacak plan ve programlara katlimda yetersiz kalinmasi

*Karar alicilarla diyaloglarin (lobicilik faaliyetleri) yeterli olmamasi

*GUmrik Mudirligunin daha aktif ¢alistirlamamasi

*Sosyal aktivitelerin yetersiz olmasi

*Uyelere ise baglama ve is gelistirme konularinda yeterli danismanlk hizmeti verilememesi

*Tanitim yetersizligi

*Uye iliskilerinin yeterli diizeyde yonetilememesi

*Diger Sivil Toplum Kuruluglariyla ortak ¢alismalarin yetersiz olmasi

*Yatirm YOnlendirme mekanizmasinin olmamasi

*Uyelerin oda organizasyonlarina yeterli ilgiyi géstermemesi

*Arsiv sisteminin yetersiz olmasi

*Planli yonetim anlayisinin yeterli dliizeyde uygulamamasi

Tanitim
Yetersizligi

Hizmet _

0 . Ortak proje

Faaliyetlerinin Bl nasi Eﬁlffur?ua

Yetersizligi > Yoksunlugu
Eksikligi

Organizayonla

a llgisizlik
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—— 1.4.22021-2025 SWOT(GZFT) ANALIzi
" FIRSATLAR

*Network aginin geligtirilip bunun sonucunda ticaretin gelistirilerek *Guclu yerel igbirligi aginin mevcut olmasi

yerli esnafin bilgilendiriimesi i¢in gerekli egitimlerin saglanmasi *Universite-sanayi isbirliginde adimlar atimasi

e iunuimasna onclltik etme potansiyeline *Yonetim kurulunun sosyal medya hesaplarini aktif kullanmalari

sahip olmasi

*Bolgenin zengin flora gesitliligine sahip olmasi

*Geng nufusun kendilerini gelistirmek ve kendi islerini kurmak igin

e imda olmas! Yuksek kalitede bal Uretiminin yapiliyor olmasi

*Destek ve hibeler hakkinda (yelerine bilgi aktaran kurum olmasi "Mikro klima alanlarina sahip olmasi

*irak-Iraka komsu olmasi *Yoresel urin gesitliliginin yiksek olmasi

*lletisim kanallarini aktif kullanmasi *Yenilenebilir enerji bakimindan zengin olmasi

*Yayla ve Doga Turizmi potansiyelinin yliksek olmasi *Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelisme sayesinde olusan
*Havaalanina sahip olmasi e-ticaret potansiyeli

“Sinir Kapilarina _sahip olmasi *Odanin Genel Sekreterinin kadin olmasi

*Maden sahalarina sahip olmasi

*llcede emek yogun sektérlerin gelismesi

*Geng ve dinamik nifusa sahip olmasi

*Bdlge icin devlet desteklerinin artmasi

*OSB’nin kurulmasi

e .. . . *Tlrkiye ve Iran’in ticaret hacminin artmasi
lce imajinin olumlu ydnde gelismesi

*Tarim ve hayvancilk sektérinin éneminin artmasi

*Altyapi calismalarinin kentlesme ve sanayilesme calismalarina

olumlu etkisi
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*Pandemi sirecinin uzamasi

*Iran’a uluslararasi ambargonun agirlasmasi

*llce olmasinin dezavatajlarini yasamaya devam etmesi (resmi islemler v.s)

*Firmalarin ileriye donik uzun vadeli planlarin bulunmamasi

*Oda hizmetlerinin sadece belge verme seklinde alglanmasi

*lcede isverenler arasindaki isbirligi kiltirinin zayf olmasi

*Nitelikli isglcunun eksik olmasi

*Bolgeler arasi dengesizlik

*Kayit disi ekonominin haksiz rekabete yol agmasi

*Kaliteli hizmet sunumu yapiimadigindan ihtiyaglarin ilge disindan kargilanmasi

*llcede kalmasi gereken sermayenin disarlya aktarimasi

*Uyelerin kurumsallasamamalarindan kaynakli ydnetimsel problemler yasamalari

*Geng nufusun bilingli yonlendirilememesi

*istihdam odakli projelerin yetersiz olmasi

*Bolge ekonomisinin buyime yoninde artis gosterememesi

*Plansiz imar ve sehircilik anlayigi

*Kuresel ekonomide yavaglama

Pandemi
Sireci

Ekonomik
Daralma

Nitelikliis
Guicii Eksikligi
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1.5 HABERLESM

Odamiz Yonetim Sistemlerinde tanimlanmis olan Haberlesme ve lletisim
Politikalari ve Haberlesme ve Yayinlar Proseduru kullaniimaktadir. Oda, bu
politika ve prosedurler dogrultusunda, basta tUyeleri oimak tUzere hedef kitlesine
ulasirken;

(SMS) Kisa mesaj, Elektronik posta, Telefon, Faks, Web sayfasi Sosyal Medya
Tuam yazil, elektronik ve gorsel basin kuruluslari ile ajanslara gonderilen basin
aciklamalarini kullanmaktadir.

Odamiz calismalarini, politikalarini, hizmetlerini ve faaliyetlerini tanitmak icin
medyanin bir gok kanalini yapmis oldugu toplantilarla kullanmaktadir. Yerel,
ulusal ve medya ile etkilesim igerisindedir. Web sayfamizda Uyelerimize de agik
olan aylik basin bultenleriolusturulmaktadir. Ayrica 6 ayda bir hazirlanan oda
dergisi ile de yapilan faaliyetler Uyelere dagitiimaktadir.

Oda’da sunulan tim hizmetlerin Uyelerine ve kamuoyuna dogru ve zamaninda
ulastirilabilmesinin etkin ve verimli bicimde gerceklestiriimesi, izlenmesi ve surekli
lyilestiriimesinin saglanmasi i¢in uygulanacak yontemleri belirlemek,
sorumlularini tespit etmektir.



1.5.1 SOSYAL MEDYA HESAPLARI

http://yuksekovatso.org.tr

https://www.facebook.com/yuksekovatso

O https://twitter.com/yuksekovatso \
l@' https://www.instagram.com/yuksekovatso N\

u https://www.youtube.com/yuksekovatso
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Yilksekova organize sanayi bolgesine kavuguyor
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Yerel Haberler
HAKKARI

Baskan Pinar, Hisarciklioglu'nun
baskanligindaki istisare toplantisina katildi

Populer Igerikler
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Yerel Haberler

HAKKARI (IHA) — Hakkari'min Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odas

u (YUTSO) Bagkamn Abdurrahman Pinar, Turkiye Odalar ve Borsalar
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BURBERRY Classic For Men Edt Erki

1429,20 Classic For Men Edt Erkek Parfitmil y0oml, BUF

Yiiksekova'da organize sanayi bolgesi
kurulma ¢aligmasi

Hakkarl ekonomisine blydk katki saglayacak olan ve kurulug cakigmalan
hizla devam eden Hakkarl-Y{ksekova Organize Sanayl Bolgesinin (0S8)
Mutesebbis Heyetl olugturulmasi toplantis: yapaidi

Hakbarl skonomaing buylk kaths salayacak olan vo kundug calgmalan hizla devam oden
Feakiar- Yilksakova Organize Sansy| BUlgesinin (0S8) Mitegebbis Meyetl clugturubm
topfanhs yapio

Vall ve Belediye Bagkan Vekill idns Akbryic i baskanhdnda vabik toplant salonunda
oplantiya Vak Yardencs: A2z Golbagy, Vall Yaramcis we & 020l Idarss
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Yiiksekova'da risk altindaki genclerin meslek edinmesi projestighr
imzalar atildi

SOGEP kapsaminda YUTSO tarafindan hazirlanan "Risk Altindaki Genclerin Meslek Edinerek Sosyal Entegrasyoniannin
Saflanmast” projes! lle Hakkar'nin Yiksekova licesinde risk altindakl genclerin mesiek sahibi olmalan sadianacak
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Yuksekova Ticaret ve Sanayt Odas ve Dogu Anadoly ¥alkinma Ajansimin (DAKA) i

Meglet: 23mm Merber Ofpencier Lae

biriginde hazirlanan proje igin DAKA Hakkari Yatmm Destek Ofizi‘'nde imza toreni Oipioman Alatiezet

duzenlend
TICarCreads peai 4 yert Lannacan Dergas
DAKA Genel Sekreter] Halll Ibranim Guray, burada yaptd agikiamada, Sanayl ve
5 e = S 53 SHUS yurt Sop persone| ghem bagriry gartee
Teknaic|l Bakanh@rn Bt lice uyguladg: Sanayl ve Teknclop Bakankgrun Sosyal fedi? - 2010 ESKUR yurt oy 78 idevar
Geligmey Destekleme Programi (SOGEP) kapsarmnda 2020'de dastek slamays hak
Kazanan projenin, YOksekova Ticaret ve Sanayl Odas Bagkanlip oncuitginge. FRNITOS SO SN MSnEb

Yuksekova Kaymakamiiginmn i birligiyle uygulanacagm soyledi

1,3 milyon fira batgell projenin 1 miyon lirgann hide ciduguny bedrten Guray. §iyls

konugtu:

Proje e 15-29 yas aras) 200 kigicen olusan risk altndakl pengiecs meslek] v kiseel Dogalgaz barnu haty, Hakkari'ye
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Yiiksekova'da risk altindaki genglerin meslek
edinmeleri saglanacak

agress

iRt v rFrma o @

Samayl ve Teknolojl Bakanbgimim Sosyal Geligmeyi Destekieme Programs (SOGEF)
2 Mustoh Edinceuk Sos

Kagsanunda harwlanan " Sisk Altindakl Gengler
Entegrasyonlarsmm Saflanman’ projesi e Makkari nin Yaksekova lgeiinde cink altandaki

penglerin meslok sahibi shmatar vaglanacak

sme Ajansd nn (DAKA) i§

et ve Sany

Yahksehowa Kaymakamig

sidifinde acrianse peoe igin DAXA Hakkar ratinm Destek Ofin’ nde imes 16eni duseniend

rads yacbd 2 Kamads, S

0'de destex alamaya ba

oncublfinde, Yikyek

w132
K pngmc el ve Nbndaki pencierin
0%y entegrasyonian s saflanmas ico oundalk ¢aligmalan yurnitileceknr. istihdam

e weimocle bagiart wurarak bogede sk altindak

destex clunacak

v sonecenda 120 kigsin int

R

Dinys Spor Magarin Keden Safbh  Yazarlar

Bagkan Pinar, Hisarakhoglu'nun bagkanhgindaki
istigare toplantisina katild:

| v L)

nayl Odas (YU man Pear, Turkiys

- Hakkat! nin Yokeskova T

Sagkan N. Rfat H

alarve Borzalar 8

toptantsina katid

Bagkan M. Rifat Hisaro Mboglu

s, Tursaye Ocaly ve Bors

etirken, yasanan ek

ol sorunianny

bagkaniginda vapiian toplantida, & ve
'

C fywct olan desteldesin

gk Dufunan frmalana

asnan Dekientiar,

ounaTun ve

ryUk Bir o

a'meigin b

Jamabarda buluran P, “Yukssk

e gunioy, AC

veridmes! u.

sahp Esendare Sumir Kapeasn kontrolll bir jewide g AL 20N derace Onem a2

' erecs Sosmii bir

adecs YUksehava ¢

etmedtedi, Esenders Sewr 3 '

n bulmas

hiptir, Panders

Wtir. Blyuk o darin

sl careto baydk katki sun

h Yasna

walen Kikadadvr, Yer tabgisl yapuldh ve £ el 'arsye

B kbeme muduriady

) kanuds destediniel bekdyonae. Vine belgemiz

s halen Binaw i3 bastaniim
ragmen halen bina yapiming baglani

Imas,

Havalim ayilannin are

N wuous

N BOYIK Dir &name sahip ol

1 ue yine diier ilers i uguy planlannin

Yuksehovasniars ar

sefrvy, malumunus hizle buyuyen by yer, 120

yapuman ig

pler Noter iglernior

ulunmakaa, azellikde de girket s

Soubie net/pes/ kT = AN




JON DAKIEA KOS KORONAVIRUS MAGASNN

Selin Plastik Bidon Kolonya 5000 m
127 Plas %00 mi §

mil Selin Unisex

T proje
13CB 351

W iwe s

Yiiksekova'dan depremzedelere Yiksekova'da ‘Bir iyilik hareketi de sen
yardim baglat’ kampanyasi

Hakkari'nin Yuksekova ligesinde depremzedeler icin toplanan

yardimiar, deprem bolgesine gonderiid nedeniyle, 3

HAKKARI nin Yuksekova ligesinde, ke

avirus (Kovid-19) salgim
toplum kurulugu tarafindan, 'Bir wyilik hareketl de sen
baslat' kampanyas baglatildi

Hokkarinin Yuksekova ilgesinde Sanayi ve Teknoloji Bakanhiginn
Sosyal Geligmeyi Desteklemae Programi (SOGEP) kapsaminda
hazidanan 1.3 milyon TUIk "Risk Altindaki Genglerin Meslek Edinerek
Sosyal Entegrasyonlannin Saglanmast” projesi igin imzalar atidu

sikar ~in Yoikeekova icerrde depremaedeler £in topisran yarcimier, ceprem Hokiarinn Yilksokova ilcess

L Lbibd

Sanayg Ocdasi ybsrt fryle Elazel e Malatya'caki

3 durenend

HAKKAR! rin YOksekowa iigesinde, foronaviris (Kowd-19) salpm nedentyle, 3

toplum kundugy tarafindac, Bir lyik haruketi de sem Baplet’ kamparyan Beglasid (YOTS0) tarahndan Sonoy ve Teknokoji

Yih § o
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1.5.1 WEB SITEDE HABER ARSIVIMIZ

- .
YUKSEKOVA TICARET VE SANAY| ODASI an @
YUKSEKOVA CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTR

& NOE0.

Ana Sayfa | Kurumsal | Hizmetlerimiz | Oda Istemleri | Oyelerimiz | YOTSO Akademi | Yiiksekova | Medya | lletisim

e Guncel Haberler

Goncel Yaailar | Argiv | Ara

Giincel Yazilar
) Som 25 Rabet

Katagori
3 Manget (544)
E) Bagkann Mesagan (0)
8 Duyurutar (320)
3 Lobi Faalyeteri (9)
B Haberer (11)

Yazar
B3 yiso yiso (853

Aylar

B Araik 2020 (18)
B Xasim 2020 (39)
B Exim 2020 (26)
B Eywl 2020 (24)
3 Ajustos 2020 (11)
3 Termenuz 2020 (21)
) Mazran 2020 24)
) Mays 2020 (5)

) Nisan 2020 (15)
) Mart 2020 (24)

B suat 2020(15)
E} Ocak 2020{23)
) Aralik 2019 (20

2 Kasim 2019 (9)
B Ekim 2019 (21)
B Eyiil 2019(13)
2 Ajustos 2019 (14)
B Termeruz 2019 (25)
2 Mazean 2019117



1.5.3 YEREL BASIN VE MEDYA ILETISIM

ANADOLU AJANSI

IHLAS HABER AJANSI

SAIM HARMANCI: :0541 8461004

www.vuksekovaguncel.com

[N :gztcsaim@gmail.com

METIN TEK: :0541357 45 26

ULAS GUVEN : :0541 846 1004

N :gztcsaim@gmail.com

M :ulasguven.30@gmail.com

DEMIROREN (DHA) HABER AJANSI

SABAH GAZETESI

www.vuksekovahalkinsesi.com

www.vuksekovagundem.com

YASAR KAPLAN: :0544 269 6028

MUSA DUZENCI :0543597 82 70

[“]:yasar_guncel@hotmail.com

[“] :msadznci@gmail.com

YAYIN YONETMENI

DIGER

www.vuksekovahaber.com

SENARYILDIZ: :0541 5503062

OMER OGUZ::0541 9412507

[N :senaryildiz@hotmail.com

M:omeroguz30@gmai|.com

CAHITYIGIT:: 0544 673 5098

N :yigitcahit@gmail.com

ERKAN CAPRAZ: :05438493364
AL YiGIT: 05322196909
HALILYiGIiT: 05354904426

BiLAL TiNAR:
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YUKSEKOVA TICARET VE SANAYI ODASI

, YUKSEKOVA CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

Ana Sagfa | Kurumsal

YUKSEKOVA TICARET VE SANAY| ODASI

YUKSEKOVA CHAMBER OF COMMERC!

—
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€ Duten Eybd 2023
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= AOE0

Hizmetlerimiz | Oda Istemleri | Uuelerimiz | YOTSO Akademi | Yiksekova I Medya | Hetisim

e Hizh Erigim Meni

> UYE LISTE S| SORGULAMA

FAALIYET RAFORLARI
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YUKSEKOVA CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY
KSEKOVA TICARET VE SANAY! ODASI

Institutional | Departments | Member Operations | Yiksekova | Contact

hamber of Commerce and Indu

Yuksekova Chamber of Commerce and Industry,

Was found i 1990 with 327 chamber members after separating from the province of Hakkan in December of 1983 and

expernenced 5 board changes urtil 2017 In July 1997 tradesman records of the district of Semdink were taken from the
Presidency of Hakkan Chamber of Commerce and Industry and added to ow chamber Todey our chamber has 171
members and 167 actve members in the distnct of Semdink

With 921 members as of 2017 owr chambeér conlinues is acivibies with 914 active members

The Chamber confinues to camy out 1§ activites according 1o Amticle 4 of the law numbered 5174 with a wew o meeting
the common nesds of s members ensunng the development of the profession In accordance with 18 general inerests
ensunng honesty and confidence in the relations among members as well as the relations with the pubic profecting ethics
and sohdarty and fulfiliing the funcbons mentioned in this law

Cich 1o conmnes...
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‘ 1.5.5 UYE BILGILERININ GUNCELLENMESI

2020 YILI GUNCELLENEN BILGI
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YUKSEKOVA TICARET VE SANAYi ODASI

2020 WEB SAYFASI VE SOSYAL MEDYA HESAPLARI TAKIP CiZELGESI

YEREL BASINDA

ULUSAL BASINDA

HESAPLAR TAKIPCi SAYISI | PAYLASIM SAYISI | iSTATIKI VERI ACIKLAMA
YER ALMA YER ALMA
WEB SAYFASI Sayfa Goriintileme Ml
www.yuksekova.org.tr i 112 ! 53,523 M
Y — ' YENILENMISTIR
FACEBOOK Sayfa Begenmesi
1212 174
facebook/yuksekovatso 1,152
TWIﬁER 977 174 Sayfa Gorintileme 14 3
twitter/yuksekovatso 40,597
. icerik Etkilesimi 2017'DE|
iINSTGRAM Icerik Etkilesimi 017'DE INSTGRAM
instgram/yuksekovatso 1138 174 183,750 HESABI
SIS ACILMAMISTIR
2017'DEY T
YOU TUBE 0 OU TUBE
- - - HESABI
youtube/yuksekovatso

ACILMAMISTIR




»BASIN MENSUPLARI ILE 2020 YIL SONU TOPLANTISINI GERGEKLESTIRDIK

Yuksekova'da gorev yapan Yerel ve Ulusal basin mensuplariile Odamiz toplanti salonunda bir araya
geldik. Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman PINAR, Genel Sekreterimiz Saime MENGES ve Oda Basin
Mensubumuz Ali Kemal YASAR'In katildigi toplantida; 2020°deki faaliyetlerimiz hakkinda bilgi verirken
2021 yilinda faaliyet planlarimiz, basindan beklentilerimiz ve basinin odamizdan beklentilerin goristldigi
yill sonu toplantisini gergeklestirdik.




YEREL BASINDA YER ALMA
SAYISI

WEB SITE HABER SAYISI

YEREL BASINDA YER ALMA SAYISI

WEB SITE HABER SAYISI

m2020 YILI

14
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Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi; teknolojik ihtiyaglarini gelisen ve degisen
dunya teknolojilerine gore gelistirmek amaciyla surekli degisim ve yenilikleri takip
etmekte ve uygulamaktir.

Olusturulan politika ve prosedurler cercevesinde temel hedefimiz; hizli, etkili, kolay
uygulanabilir teknolojik sistemler ile hizmetler uretmektir.

Odamizin ihtiyaci olan her tlrla teknolojik altyapi ve hizmeti, personelimiz ve
uyelerimizin hizmetine sunmak suretiyle gereksiz is yukunu azaltmak, iglemlere
hiz ve kolaylik kazandirmaktir.

Odamiz fonksiyonel bir web sitesine sahiptir. Yutso Akademi ile Odamiz
tarafindan dlizenlenecek olan egitimler icin online kayit sistemi de mevcut olmakla
beraber, direk odamizdan da basvuru yapilabilir. Uyelerimiz ile daha saglikli
iletisim icin Toplu SMS Sitemi kullaniimaktadir. Odanin donanim ve yazilim
konusundakitum bakim ve onarim iglemleri ilgili firmayla yapilan sozlesme ile
gerceklestirilir.

Odamizda, bilgisayarlarimizda olan bilgiler sadece ofis programlarina ait bilgiler
olup, bunlarin yedeklemesi, tasginabilir disk ile tutulmaktadir.



1.6.3 WEB DE SIKAYET ONERI KISMI

/ ‘ . &

% YUKSEKOVA TICARET VE SANAY| ODASI
YU VA CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

= OO

Ana Sayfa | Kurumsal ’ Hizmetlerimiz | Oda Islemleri | Tescil Islemleri | Uyelerimiz ‘ Yiksekova | Medya RERTY

e ileﬁ;\rn Menu

Lutfen bildinm kategorisin seginiz lietigim Biigiien
ek Doen Snayel Tegekkur

Oneri /Istok | Sikayet ! Tegokhir Konusy iletigim Formu

Lutten Onerl / Istek | Sikayet / Tegekkur baklondak i '

ACIMmANITI YADINT ©

Bilgl Edinme
Adiae *

Soyadma " ;
E-Posts Adresiniz *

Glivenkk Sorusu :

YUKITGaKl XOoau asadvya ginng

alantann dotourutmas) zorurudur




1.6.3 WEB DE UYE BILGi GUNCELLEME KISMI

I Yiiksekova TSO iletigim Bilgileri I
Gincelleme Anketi

FIFRMANIN VE FIRMADA YETKIL! KISILERIN BILOILERINI EXSIKSIZ DOLDURMANIZ RICA OLUNUR

* Gorek|

Zaman *
0g.3a.yyyy

Firma Unvani: *
Firma Adresi: *
Firma Telefonu: *

Firma Web Adresi: *



Uye Ihtiyag, Beklenti ve | DekimanNo | FRM.02.00 Uye Ihtiyag, Beklenti ve | DokiimanNo | FRM.08.00 Uye Ihtiyag, Beklenti ve | Dokimanho | FRULOE.00
Memnuniyet Anketi YayinTar 04.08.2017 Memnuniyet Anketi | YaynTar 04.08.2017 Memnuniyet Anketi | yaynTar. 04.08.2017
. Formu Revizyon Tar. = Formu Revizyon Tar . Formu Revizyon Tar
Bu Dokiiman http://kalite. .org.tr i Hronti iiiyor ise Orijinsl Kopyad r. Bu Dokiiman hitp-i/kalite org tr i Griintil iliyor Ise Orijinal Kopyadir. Bu Dokiman hitp:/kalte. org.tr Grintd iiiyor ise Orjinal Kopyadir.
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Sizlere daha iyi hizmet verebil ivet beklentilerinizi bize biki amaci ie 12-Meskegini e igil fusriara katlirmisiniz? O ) ) ) )
hazifanan bu formu doldurdufunuz igin tesekkir eder, Saygilenmizi sunanz. Meli Igler va Finens Yénetimi [Ekonomik Planisms ve Kontrol, Finansal
O Evet O Hayr Planlama vb.)
13-0d Yurtigi i ve fuar gezierini ister misiniz?
Meslek Grubu - O Dis Ticaret ve Ulusiararasi Mevzust (Dis Ticaret Mevzuati, Odeme Sekiler,
1- igletmenizin ststisd O et O wayr ith finr iglemienivh )
U gehsisetmesi [ Limted DI Anonim [ Kooperatt L] Diger 14- Yurtjgi hengi sektorerdekifusrsra kstimak istersinz? [ siiigim Teknokjier Yanetimi (ntemet, E-Ticaret, Office Programian, ERP, MAP
2- Igletmeniin fasiyet Tur O Tanm- Hayvancilik O cuds O pogatt O oger ...
. . O Proje Gelistime ve Yénstms
O Tearet [ Hzmet O imalet O Tarmheyancie O Memer v 15- Yurtdisi Ig ve fusrgezierine kaliimak ister misiniz?
3 : O Evet O Hayr O vermiik
O 1o Dro2s  Dlaoss D sovesses 16-Yurtg)g1, heng]sektbrerdeki is ve fusrgezilerne katiimak istersiniz? O Mevzustve Uygulsmaiar
4 Igtmenizin Olge3i (Cirosu) nedi? O Tanm- Heyvancilik O sue O pogat: O biger .., [ resvicarve Uyguismaian
O so0.000kadar [ 1 Mivon T O 1-zmivon O 3miyon Gzen . R
17-Odami F eminar, Egitmve nedir?

O Eiexironik Ticarst

5- Igletmenzin en Gnemfisorunu nedir? O goksk [ amsrs O Katimyorum O Haberm almuyar

O oiger ipeiininizy;

5 18-Odami I . Egitimve
§ YUTSOfealiyetien hakkinda bilgisahioi misinz? ot I .
- b, istersiniz?
O Evet e O iyi O ors O kata .
O kattsici [0 afts Sonu O AksamHafisic) [1  Akssm (Hsfts

7- ¥UTSO'ya yilds kag kez uj 22
‘va yilda kag kez ugrarsint 19-I5 Geligtimeye Yanelk Intysgianniz nelerdir? =

O 1-s O 510 O pana Fazie O 21- DigerOnerive
(Genel Yanetim [Kurumsallsgma, KurumsalYanetim, Yénetim Modeler, Stratejic
8 YUTSO'dan Personelin igisinden memnun musunuz? Planiams ve Geligtime vb.}
Lijtfen Giincel Adres, Telefon ve e-mail sdresinizi paylagir misimiz?
8) Gokiyi Byl € Katd d) Gok Kata [ Pezsriams Yénetimi[Satis ve Pazsriams Yanatim, Pazar Arsstimasi, Dsgitim, .
Uye Adi/ Unvami
9- Persanel memnuniyetinizi veys sikéyefinizi iigiiere detiyor musunuz? Fiyatiandima vb.)
Adresi
O Evet O Haypr O Oretim Yénatimi (Oratim Planiama, Matzeme Yénatimi, Otomasyon, Taknik sl
) Konularvb.)
10- Odamiz duyurulan ve fasliyetiernden haberdarmisiniz? Telefon
O Euet O Hayr O v&netim Sistemiari (Stratajik Yénetim, ISO 8001, 1SO 14000 Urin Cep Telefonu Tarih:

Belgelendime, CEvb.)

11-Odamiz size; hangiiletisim araci ie ulagmalidir?




1.6.3 WEB SAYFASINMDA UYE MEMNUNIYET ANKETI

UYE IHTIYAC, BEKLENTI VE MEMNUNIYET ANKETI
FORMU

Sizlere Daha iyi hizmet verebilmemiz, memnuniyet beklentilerinizi bize bildirmeniz amaci ile hazirlanan bu formu
doldurdugunuz igin tesekkir eder, Saygilanmizi sunanz.

1- Isletmenizin statis(

Sahis Firmasi
Kooperatif

Limited Sirket
Anonim Sirket

Diger

2- Isletmenizin faaliyet trd

Ticaret
Hizmet
imalat

Tarim-Hayvancilik



1.6.3 YUTSO ETKINLIK TAKVIMI

AR v, [ —
f k""\. YUKSEKOVA TICARET VE SANAYi ODASI E@i{

S EKOVA CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY ™
w AOE0

Ana Sayfa | Kurumsal | Hizmetlerimiz | Oda islemleri | [yelerimiz | YOTSO Akademi | Yilksekova | Medya | iletisim

?ETSO Etkinlik Tavkimi

Bugun IEIEE Agustos 2019 = Svazdr Hata By Ajanda [

Paz P Sal L= ] Per Cums Cmi
1 Adu 2 3
Uygulsmal Gangenclik E§iimi

FORETICT ASESTANLIGH

4 5 ] 7 B 8 Ll

Uhyguismall Garngama b E§itimi
i1 2 13 i 15 15 17

UWygulsmal Gangemaclsk gt
o] i P Fal 2 ] 24

Uygulsmall Camgenald Edetrm
Fo ) s ) i /n el ¥ 1]

" r

Uygubainial) Cafgeeldk Egslim

Efnisier pu saat dminds gosenyor Tkl Saab EdGooghet



Yiksekova Ticaret ve Sanayi Odasi (YUTSO), tyelerinin, odamizin varlik sebebioldugu bilinciyle
hareket etmekte ve Uye iligkilerini yonetmeyi bu temel prensip Uzerine yerlestirmektedir.

Oda, tye bilgilerinin guncelligini TOBB Oda Muamelat Yonetmeliginin 14.maddesinde belirtilen kurallar
cercevesinde saglar. Oda ayrica yil icerisinde Uyeleri ile ilgili basta Ticaret Sicil Kayitlari olmak Gzere
diger (SGK, Vergi Dairesi, Kapasite Raporlari, Sanayi Sicil Belgesivb) ulasilabilinen tim resmi
kayitlardan bilgilerini ginceller.

Uye bilgi glincelleme amacli form web sayfasinda yer aimaktadir.

Uye ihtiyag, Beklenti ve Memnuniyet Belirleme:

Oda tyelerinin her turlu ihtiyag, beklenti ve memnuniyetlerini belirlemek ve bunlara yonelik ¢alismalar
yaparak daha kaliteli hizmet lretmek amaciyla, "Uye ihtiyag, Beklenti ve Memnuniyet Belirleme
Talimati’ni surekli uygular.

Uye geri bildirimlerine gére oda tarafindan gerekli tedbirler ve iyilestirmeler gerceklestirilir.

Toplanti-Etkinlik Belirleme:
Oda, basta ResmiKurum ve Kuruluslar tarafindan gelen talepler, Gye geri bildirimleri, Mevzuat
degisiklikleri ve Uyelerimizin yararina olabilecek gtiincel konularda toplanti ve etkinlikler duzenler.

BasariHikayeleri:

Oda lyelerini siirekli takip ederek, ISO 500, iSO ikinci 500, TIM 1000, Vergi Rekortmenlerivb ulusal
calismalarda siralamaya girebilen ve sektorlerinde basarili olan Uyelerini, is alemine yazili gorselve
sosyal medya veya basin bulteni ve dergisini kullanarak tanitir
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1.7.1 UYELERE YAPILAN EGITIMLER

ODAMIZDA SORUMLU EMLAK DANISMANI SEVIYE 5 MESLEKI YETERLILIK
BELGESI SINAVLARI YAPILDI

TOBB MEYBEM ve Odamizigbirliginde organize edilen Sorumlu Emlak Danigmanligi Seviye 5 Mesleki

yeterlilik belgesi sinavi odamiz toplanti salonunda gergeklestirildi Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman
Pinar, sinavlara girecek olan adaylara basarilar diledi.

Iki gtin stiren Sorumlu Emlak Danismanli§i Mesleki yeterlilik sinavlari, Ankara TOBB MEYBEM'den gelen
Degerlendirici Umit Becer hocamiz tarafindan gerceklestirildi.
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1.7.1 UYELERE YAPILAN EGITIMLER

MOTORLU KARA TASITLARI MESLEKIi YETERLILIK SINAVLARINI GERGCEKLESTIRDIK

Odamiz ve TOBB MEYBEM isbirliginde "Motorlu Kara Tasitlari Alim Satim Sorumlusu Seviye 5" Mesleki Yeterlilik Belgesi
Sinaviari gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Bagkanmiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Bagkanmiz izzettin Metin, baglayan
sinaviar ile beraber katlimcilara basarilar dileyerek TOBB Meybem'den gelen hocamiza ve gézetmenimize kolayliklar
dilediler.

Teorik ve Uygulama, sekilde yapilan sinaviar odamiz toplanti salonunda basladi ve GUNHAN Auto'da 7 giin boyunca 12'ser
gruplar halinde devam ederek toplamda 83 kisi i¢in yapildi.

Odamiz Uyelerimizden gelen talepler dogrultusunda gercgeklestirdigi sinaviara ve hizmet etmeye devam edecektir.




UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

Sayin Uyemiz;

TOBB ve Halk Sigortaisbirliginde 16 Nisan 2020 Persembe
Saat 14:00’te Webinar aracaligi ile diizenlenecek “Devlet
Destekli Ticari Alacak Sigortasi Bilgilendirme Seminerine
katiliminizi bekliyoruz.

Detayl Bilgi icin: https://tobb.org.tr/Sayfalar/20200409-
alacak-sigortasi.php

‘i% HALK
" SIGORTA

Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortasi
Bilgilendirme Semineri

16 Nisan 2020 Persembe-Saat:14:00

Detayli Bilgl Igin: https://tobb.org.tr/Sayfalar/ 20200409-alacak-sigortasi.php

/ n o @ u /yuksekovatso \yl‘tom.tr

I

4

Kredi Garanti Fonu (KGF) Bilgilendirme
Semineri webinar tizerinden yapilacaktir.
Katilmanizi bekliyoruz.

& KF

Kredi Garanti Fonu (KGF) Bilgilendirme Semineri
{Webinar - internet Uzerinden)

27 Nisan 2020 Pazartesi — Saat: 16:00
Toplant: Katilim Adresi: http://webinar.tobb.org.tr

Turkiye Odalar ve lar BIrkg) Bagkani M. Rifat ]
KGF Yonetim Kurulu Baghan: Faik Yavur vo KGF Geoel MidGara Kasem
Akdenia’in katilemi ile gergeidestirdecek olan seminerde “Kredt Garanti

Foow™ tacak obap, da KO erin konw hakkindak
sorulan cevaglandirdacaktir,

Toplantiya
httoi//webinar.sobb orgtr
linkinden katilabilirsiniz,
Tum Gyelere Watdvm ucretsizdir,

.
Kred| Garants Foru nedir?
o KGF, sermenat y @ nedk e COBere vo XO8I dep

tetmaduve befll ohur,
o KGF, KOBlerin we KOBI dhy gletmelenn finassmana efijimine destek char

Konu e igh dier tim detaylar ve soruSend Kin 27 Nisas 2020 Pazartesi gunl saat
1600 da hing /S welien 1040 00g 11 adresinde gespeblegticiocek olan “Keedl
Garanti Fanu [XGF) Bilglendirme Seminesi™se innernet Lrerinden kathm
saglrpablrsing

Seminer e igli Detigm: ob @ obb o, 0312218 24 31



UYELERE YAPILAN EGITIMLER

UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

TOBB dnciliginde,""Ticari Uyusmazliklarda Alternatif Sayin Uyemiz,

Cozim Yoéntemleri Arabuluculuk ve Tahkim'" Webinari, 4 TOBB tarafindan bir dizi webinar
Haziran 2020, saat 14:00'te diizenlenecektir. Katilim ve gerceklestirilecektir. Dijital ortamda
ayrintilar icin: http://webinar.tobb.org.tr diizenlenecek olan ve 5 hafta siirecek

programda %70 katihm gosterenlere katilim
sertifikasi gonderilecektir.

:'7”% ,‘ Detayli bilgi icin http://webinar.tobb.org.tr
(3 8} tiklayiniz.
Ticari U iklarda Alternatif Gozii D) ™ e
cari Uyusmazliklarda Alterna ziim -, n
Yéntemleri: Arabuluculuk ve Tahkim | il
Bilgilendirme Webinan ' Toatee O v Brsaas B et aobne ook e egICE obn

DO SOOI X032 beleTATE; Ol KW LD Devieris

Kowu TARIH SAAT

a’4 !'lazlran 2020 Persembe — Saat: 14:00 Krvet Goruer foru 10 Hazran 2120 14:0
lar ve seminere katiimak igin: Grprecit Scotathen 11 Hasen 2020 12:00

~ http://webinar.tobb.org.tr RO ke S
Aok Sagartan 17 Hawran 2020 14:00

& Tcarvtin Geoel Kirrariar 23 Haawan 2020 14:00

Arstuiocsk w Tddun 24 Hawan 2020 100

Gargrolic Soblather: 5 Hawean 2020 1:00

STt Sl Kurmak 30 Haan 2020 14:00

Sound Mixhya Kudbeven 01 Termoma 2000 14:00

Sl 07 Ternoma 2020 100

Copual Dovigian ve fran 08 Tererma 2000 14400

Cargreoit Sohbathent 09 Termoa 2000 1400

Dty Bikg bom: btsas webinae ot org 1 _Qnonn




: .7.1 UYELERE YAPILAN EGITIMLER

UYELERIMIZ iGIN YAPTIGIMIZ EGITIM DUYURULARI

Birligimiz TOBB tarafindan Kadin ve Geng Girisimcilerimiz
icin hazirladiklari “Arabuluculuk ve Tahkim Semineri” 24
Haziran saat 14.00’te basliyor. Detaylar ve katilim igin:
www.webinar.tobb.org.tr

TOBB organizasyonunda 24 Haziran 2020
Carsamba saat 14.00’te diizenlenecek
“Arabuluculuk ve Tahkim Semineri”’ne

katihminizi bekliyoruz.

Detaylar:
https://webinar.tobb.org.tr

TOBB tarafindan hazirlanan “Girisimciler icin E-
ticaret: Teoriden Pratige” sertifikall E-Ticaret Sitesi
Kurmak” baslikh oturum, 30 Haziran saat 14.00’te
basliyor. Katilim icin: http://webinar.tobb.org.tr

Girigimciler igin E-ticaret:
Teonden Protlge

Bu haftahm konusu: "E-ticaret Sitesi Kurmak’

KOBI’ lerm hlzlc dmtollesen dunyoyo cyok
uydurmalarnini ve rekabet guclerini
artirmalarini saglamak amaciyla

Sertifikalh E-ticaret Egitimlerine
Davetlisiniz

@ 30 Haziran 2020
® .00 - 14,00

[7) 7 Temmuz 2020

& 100-1.00
Detay: webinar bobby ceg Ir




.7.1 UYELERE YAPILAN EGITIMLER

UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

TOBB ve TUBIiTAK isbirliginde KOBI'ler i¢in TUBITAK
UFUK2020 KOBI Bilgilendirme Semineri & (&

.‘"‘N"&B
&
R et
Y.

1081TA
UFUKQZOZO

TUBITAK UFUK2020 KOBI Destekleri
Bilgilendirme Semineri
(Webinar - Internet Uzerinden)
8 Temmuz 2020 Cargamba ~ Saat: 10:00
Seminere katdmak igin kaynt adresi:

TUBITAK ve Turkiye Odalar ve Borsalar Birlig organizasyonunda TUBITAX Avrupa
Birli) Cergeve Programiar MOdOrd Ufuk Atay'in kst le pergekiegtivlecek olan
serminerde “TUBITAK UFUK 2020 KOOI Destekdor™ ardalidacak olup, semines

sonunda KOG lrie konu haklindald sorulan

P

1000 - JIS Aghy Keeagmalin Seminwe

1015 - 3036 UN4kD0I0 Weche T Sormmas hitpe:/ frobl

10:30 - 1345 UIwh200 KON Cestuidert Panell org.200m.usf|/95219308453
*"meﬁ:rm linkinden kayx ofarak katdm
Forsge Hed Lropn Srograms >
L2010 Dwstet ve Ockberi safjayabiirsniz.

1195 < 1200 Sarv - Covep

TOm Oyelere katéim Goretsiadin,
AR AN e T
iy e h s e [PRCe-—

TR MAINT I Aran BOm e T Tt ST el D ACERMIR T s 6 D v TUWTR

B

Py e, M ve & b et ek b Tie s (W e COM

AR ST AATTIN FTAITAL TW bAacs ree ks ME MM St A Jain ree

ik e o4 Wby Aars e htas bhe bt 5 s L A b e b Eo e v s b 4
- -—

e L )

Womcamn b B ehende W G e WP € § AT M RITIY - Oy wAme T S A
D i i B )
e Ll T -

\eamwe - W 0108 8300 A Nty e .
——. T TR b s e e Satbens O oo neth Coieh o (o S minn.” s whpar. $
I L T T R ]
PO WAt YRl SR W L 5 LA A TN e borameads doraet pecrer]
S e s

ASSS e s it g e o Tl aae b poter ok

Seweas e ok b Lo omzezim

»KOBi'ler icin Kirsal Kalkinma Destekleri
Bilgilendirme Semineri & Gy

Kirsal Kalkinma Destekleri

Bilgilendirme Semineri

(Webinar - internet Uzerinden)
7 Temmuz 2020 Sah - Saat: 16:00

Seminere katim adresi: hitps://tobb-org.z00m.us/|/96788384898
(Katihim sifresi: 674688)

Tanm ve Orman Bakanli ile Tirkiye Odalar ve Borsalar Birli§i organizasyonunda
Tanm ve Orman Bakanh Tanm Reformu Genel Midir( Hasan 021" niin katiim: e
gergeklestirilecek olan seminerde “Kirsal Kalkinma Destekleri” anlatilacak olup,
seminer sonunda KOBI'lerin konu hakkindaki sorulan cevaplandinlacakur.

Seminere
https://tobb-org.z00m.us/j/96788384898 (Katihm gifresi: 674688)
linkinden katilabilirsiniz.

Tim Gyelere katihm Ucretsizdir,



Birligimiz TOBB ve Trendyol isbirliginde “Trendyol ile isini
Blyut”destek programibasladi. Trendyol’da ilk kez satis
yapacak Uyelerimiz http://trendyol.com/saticiformu
adresinden basvurup 1 ay stireyle 30 bin liraya kadar sifir
komisyonla satis yapabilecekler.

TOBB ve TRENDYOL

Referans Kodu alanina mutiaka o k 3
00-00-081 yaziimasi gerekmektedir o @

[T\

wt programdan feydomnonil

e = =
Detayli Bilgi Igin: 0850 258 58 00 (@, TOBB trendyol

tobb®trendyol.com

=

.7.1 UYELERE YAPILAN EGITIMLER

UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

Birligimiz TOBB, http://Amazon.com.tr, ve Bogaz ici
Univ. is birligiyle hayata gecirilen "BiTiklaAvrupa E-
ihracat Egitimi Bilgilendirme Programi" toplantisi 9

Temmuz Persembe Zoom'da !

W' bit:klaavrupa

& amazon.comitr ‘@

Program Abig, § Termuz 2328 Pergemte

1000 - 16 85 Aghs Koruemasan
Wee DOTES - Avedsn Amcs Bpes Goraheommes S6mas Baghen Fadmss
Mo HEARMCKLIOOLY - TOSE Beghen

18151830 Promen Seden savar

1630~ 1700 Arveson s saby yaprrek

BitiklaAvrupa E-ihracat Egitimi Bilgilendirme Programi

T
Kublarve ade §55 3577 0124
e 22w




.7.1 UYELERE YAPILAN EGITIMLER

UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

TOBB, Google Tiirkiye ve idemaisbirliginde 12 Agustos — 8 Facebook, T.C. Ticaret Bakanligi ve TOBB | Turkiye
Ekim 2020 tarihleri arasinda webinar serisi olarak Odalar ve Borsalar Birligi is birligi ile hayata
gerceklestirilecek “Saglam KOBI Dijitallesme ve Afet gegirilen Pazaryeri Destekleriinternet sayfasini
Dayanikliligi Programi”na katiminizi bekliyoruz. ziyare.t.ed-er.ek, KOBI’ler icin sunulan firsatlari
http://dijital.saglamkobi.org gorebilirsiniz.

e

Dijitallesme ve Afet Dayanikliigi
Programi Bashyor!

Tiirkiye'nin her yerindeki KOBflerimize dijitallesme ve
afete dayaniklilik egitimleri verecegimiz webinarlarimiz baslyor.

Facebook Pazaryeri
Destekleri

Traret Bokanbgs, Facebook ve TOBA Iy birligi I hayata geginlen Pazaryeri
Destekler internet sayfasimi 2iyaret edorek, KOBer Igin sunuian firsatian
@oretile ve XOB|ere yonelk hibe programina bagwurablirsniz,

Basvuru sayfasi dijital.saglamkobi.org adresinde, IEanyom Y opmiy
program detaylar igin sayfay kaydirin! nl:>

Express  JRCkersepett  hepsiburnde n‘con" Gsefomenve u-m'&

Google idema Ubi¥=. &)ToBB =
@ & FACEBOOK



.7.1 UYELERE YAPILAN EGITIMLER

UYELERIMIZ iCIiN YAPTIGIMIZ EGITIM DUYURULARI

"Kisisel Verilerin Korunmasi (KVKK) ve VERBIS Kaydi TOBB ve KVKK organizasyonunda 15 Eyliil 2020 Sali

Bilgilendirme Semineri" (Webinar — internet Uzerinden) ginil saat 14:00’te gergeklestirilecek olan “Kisisel
@15 Eylil 2020 Sali glinii Saat 14:00'te yapilacaktir. Verilerin Korunmasi (KVKK) ve VERBIS Kaydi
Seminere katilim icin; Bilgilendirme Webinari”na katiiminizi bekliyoruz.

Detaylar: https://webinar.tobb.org.tr
http://webinar.tobb.org.tr adresine tiklayiniz. Y ps:// .

©1oBB /035 KVKK

@ TIREL VORI S ,/.-“ -Z;:". -~
Kisisel Verilerin Korunmasi (KVKK) ve o gy ¢ A K
sl oy (o KVKK

Bilgilendirme Semineri Kisisel Verilerin Korunmasi (KVKK) ve VERBIS Kaydi
(Webiner - Intemet Unsindes) Bilgilendirme Semineri

15 Eykil 2020 Sk - Sant: 14:00 (Webinar - intemet Uzerinden)
Servizecs katibee adres: hittpc/ Swebiner sobb oo s

Kiptses Viersber Korurma Kursrmas (KVIX) ite Thrkiye Oclar ve Barsaier Birid rtsrhfrde Kigisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK) ile Tirkiye Odalar ve
gepedegsrieces olan seminert Kigisel Verilerin Karssmas Kanusu ve by bagsands Borsalar Birligi isbirlifinde gerceklestirilecek olan seminerde
KOBlerts yakbrndtddhdart hakbnds bilg verfecet v son kapt terts blpdh ve arta dkebd K bu ka KOBHeri
hetveer in SONI2020, mAro ve ki Uk Skeh b ietmek ks 3OO0 clas VERSIS W VF'. _ile!i_\ KONN'BS.I .BM{HUVE psamda ) eﬂﬂ
Raydh* vatiacat chap, servnes 5o8unds KON lerk bony hekdnga sonsen yukiimlidikleri haklknda bilgi verilecek ve son kayit tarihi birylik
o g s S8 B T A oG el st ve orta dlgekli |$letme!er iin 30/09/2029 olan VERBIS kaydi”
Seminere anlatilacak olup, serniner sonunda KOB!'lerin konu hakkinda
hadLmsbnar tosh. org 3t sorulan cevaplandinlacaktsr.
nn\hu‘:.l ::::::":::‘ . VEREIS (Ve Serturrllan Sl Bilg Seteeri] by gl shron gieiiotidan| Goerinchn arlitdscaite

el VerSar e Sarwres. Samury e ! 2
R ovsovepbrons oo Eaied e Sa{rmprs B - 15 Eyliil 2020 Sali - Saat: 14:00
gt ey dme, et b o eyt s G Wenid Gy b bl Fh o g i bk v
gt ver ded g oot e e v ardan . Oow
B e T el
.......... »
S e Cam s 1 Al b i VYRS (s S s L d Wiy bt by 4 s
VIR s g b e

.

e v et gy ol
o wrrash i e v by
o, 2 e ek
o e g .

vhyom TUde gk ohen pesged e bios by

Seminere Katibm Adresi:

N gre b (o ke e e
S0 s S NI e R U e (A At At hakhoncs 30,000 Nk Lonavdas
1008 500 Tk Limumms bamker e | s bing ans o bt

Sowirer Ba R Sebpew ot Btk e v, 012 218 2 71

Tum tryelere katibim Gcretsizdir,




TUBITAK ve TOBB is birliginde 1 Ekim 2020 Persembe saat
14.00'da (webinar-internet Gizerinden) TUBI TAK Ar-Ge
Destekleri Bilgilendirme Semineri diizenlenecektir.

Katihm Ucretsizdir.
Bilgi icin=»[lhttps://wwebinartobb.org.tr

© V9

TiBiTaAK

TUBITAK Koai Ar-Ge Destekleri

Bilgilendirme Semineri
(Webinar — Internet Uzerinden)
1 Ekim 2020 Pergembe ~ S3at: 14:00
Seminere hatim adresi: boip [/ webinar tobb o

TUBITAK ve TOGR Igairsginde g oln KOl ere yonetk TORITAX
Nomamtdw seminer somnda KOBTerin konu hakkiedaki sordan
covaplandiniacakly .

Seminere
Ninkinden katilabilirsiniz.
Tam Gyefere katilen Gcretsizdie.
Seminerde anlatlacak destedler
* 1501 ~ Sanayl ArGe Profelen Destekleme Programe
o 1505 = Universte-Sonayt 5 Bieki Destek Programs
o 1507 - K08l Ar-Ge Baglaegg Destek Program
o 1508 - TOMTAK Uuslarares: Sanayt Ar-Ge Projelen Destekdeme Programs
* 1311 - TURITAK Ooceldci Alarlar Aragtirma Teknoiofl Gellytieme ve Yeniit Projelern
Deitakione Programe [Teknolofl Odabdi Sanag Fambeu Program|
* 1512 - Teknog rigim Sermayesl Destedl Programs (RGG)
o 1601 - Yook Gi i Kapaste Yorm bk Oestek Programe
* Siparige Daywh Ar-Ge Projelen ipn KORI Desteblerme Cagrs

Sarminer (be it Metiglon: ols artabit oog 1r, 0312 218 24 34
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UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

Uyelerimize Duyurulur!

icisleri Bakanligi ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi isbirliginde, "KOBI'ler ve Kurumlar igin Siber
Guvenlik Bilgilendirme Semineri" 13 Ekim Sali giint
saat 14:00'de gerceklestirilecektir. Katilim
Ucretsizdir.

Katihm igin: http://webinar.tobb.org

i
i
3 L

=" SIBERAY
KOBI'ler ve Kurumlar igin
Siber Glivenlik

Bilgilendirme Semineri
(Webiear - bxternet Doertnden |

33 ERim 2020 So - Saat; 1400
Sowbrers Lathen adent. 11101 Nt 2t s A (TTNEMN)
[ve: 7507
L L
Ithpart Batavg: ve Turiipe Orbaber ve Borsabar B bhAZvde prreb o0 ont o
L o rwyie! v Gru! b ghoeth, Sitn et e bl (i e e b
Wnar s wirkert ve banak bayndler, gERowl s yeberied o et velwe o ben ace
A, G Lo CORT e b N L Gl SR
Seveirere
o L e AL VKLY TR0 OO
Sakndes nbbdiee

T
Tam byelers katiha Lowtsrdy.

Feper

1480 - 1408 fayny Coranrmsleny

JRINCINEE  Whrwped ve Knrwmsel Sher Qe Obursems
R v i~ M ks Al T B P s < 3 bk
T Wi o

15150 SR Sug Titedt o Hatak Boputs Onrvew
Fre b W M e M b T b o s e s
4 Wt et

15N -un Sorw - Crvey

s e g Bty Lt sk 3 8 11

. v T L By
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UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

Sayin Uyemiz, TOBB ile Tiirkiye-AB iliskileri Ekseninde Ufuk Avrupa

14.10.2020 saat:15:00'de T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve AB Programlari isti__sare Toplantisi 26 Ekim 2020
Bakani Sn. Sn. Mustafa VARANK, TOBB | Turkiye Odalar ve Borsalar saat:14:30'da gerceklestirilecektir.
Birligi

Detayli Bilgi : http://webinar.tobb.org.tr
Baskani Sn. Rifat Hisarciklioglu ve TSE-Turk Standardlar EnstitlisU

Baskani Prof. Dr. Sn. Adem Sahin'in katilimiyla ''Diinya Standartlar
GUnU" Semineri gerceklestirilecektir.

Katilim igin: tobb-org.zoom.us/j/95228300378 - G TN

TOME e Tiarkiye-AN Sghibeort Ehorinnde U Tuk Avrups v AB Pragrasien
Iutare Taglastm

e 1547 (28 Ehirn 2000, s} de 20y
Covrimii Bagiuninn
14 Ekim Diinya Standartlar Giini s
Standardizasyon Konusunda - s PROGRAM
Giincel Gelismeler Zom—  I—

| Pt iye Oxdaan vo Doowatar
(Webinar - leternet Urerngen| bl (1OUN) Saghan
14 Ekim 2020 Carsamba - Saat: 1500 < TR ‘

Servirure kathm advenk 11130/ 000 SO WS TR

e 717855 L I Ty - | mayabeki Fana
TR P av— o KAVMAXCE
Senayl ve Tehrobal S Maanels Varesh, Tarkrye-AB hskn Poosmds LA Dglen Hohaw Yardhecon
v-\-nwunlmuuma-uu 0 Harbagh ve Tirk Stondrcion Avraps v Al Pragraalan™ |ve
Pl Ov, e o umm Rty Backaes
MLV b3 wmumumamumm |
wndan | Prol Dr. Haan
Seminere MANDAL
1m0 Y | Torkiye Blimsel ve
Tovndejd Arapaven
e 13095%
Inbiaden : Karavs (TUMTAK)
Gnbsiineng
Swhan
Thm Oyeters katém Goretalds.
Nwgrew + 1
TR0 IR Ay Ry 15050548 Unh 2000 Frogrmm { Mewe KARACA U
Pool D Adwww S < TV Ranban " . ATAY
B e« - TS Beyhan Vol Mucaahat (Grown Daald) Codrnd™ | TURITAK Ubuslasnans

i e i TP Sesamn
1380 104N lenda s s G s Gimnd G vt Pamed

Mtor gt Lo Habl e e ot~ 100 oo B b R Vo s

B e L

| it Daee
| Baghans Koordamts

Mo Cabieran Ome - 1000 Raed Se, Ab o ve Uyputiars Ouows Rafiaes 15451690 | Sorw ve Covaplar Lk 3030 Frograss
Sunn Sovien - VOC 111 “Naghon S Sanamier” dyms Somse Ragion Pantenss Pregs Teorubew olen llcmclionn sae
100 - 1208 Sers Lovaw | IELE
e o A BT T L W00 1605 | Gead Dajurendine ve Kagany
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Sayin Uyemiz!

TOBB Baskanimiz @RHisarciklioglu ile Finansal Kurumlar Birligi
Baskani Aynur Eke’nin katilimlariyla Ticaret Finansmani (Faktoring)
ve Finansal Kiralama Bilgilendirme Semineri diizenlenecektir.
Detaylar ve katilim igin

http://webinar.tobb.org.tr

@ o ¥

KOBI'ler igin Alternatif Finansman Yontemleri:
Faktoring ve Finansal Kiralama

Bilgilendirme Semineri

[Wedinar - imernet (aevieden)
22 Ehim 2020 Perjambe - Saat: 1400

Sewinere Wb advenl: NLe) JNobt cog toomn 1)) (988 7133429)
Mu umu
S e
Thrkipe Odalr we Borsalar Bt Baghan M mmwhmwmw
Baghare (PR Aopvwar Ehe'min basbrd o
n--—'m-dnm.um-mmmu-e mwum-nc-rnm
WOe Pk ok 5000 Cevaplanou dacakn e

Seminere

.
[Sre: GRSRRS)
linkinden katdabibrung.
Tim Gpelere karivm Doretsads.

1400 - 1430 Aghg Xomgmalan
M, Riiat Missroichogiu - TOAB Bagham
Ay Ebe - 1KS Bapran
1530 - 1630 Ticaret 0 gl ve Finansal i Paneli
16:30 - 17:00  Sors Covep
Sominer de gl Setigioe L0 0uaks Sup s ON12 208 2454

o — v — o —_—
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Degerli Uyemiz!
Sanayi Tesislerive OSB’leri¢cin “Sifir Atik

Uygulamasi Bilgilendirme Semineri" (Webinari) 3
Kasim 2020 Sali-Saat: 14:00’te gerceklesecektir.

Katilim icin https:webinar.tobb.org

Sanayi Tesisleri ve OSB’ler igin
Sifir Atik Uygulamasi
Bilgilendirme Semineri

(Wesinar - Internet (zerinden)
3 Kasim 2020 Sab - Saat: 14:00
Seveinere batdwn sdvesc Iig//mebion Jabb goly
e ve ANkl Rakandas, Tixkiys Ocdtar va Raralar 8143 Rajhars e Orgaciie Sanapi
atgeben Ost can

s rpl tesbler| ve
u—hu-ﬁ*lh"-tmubmam e ree wnerds
sorulas
Semirere
Ankinden kablabifrsiniz
Tom dypelerw katiien Gcretiiadie,
Program:

| 14:00-1430  Aplg Kesusmatan
14:30- 1530 Sanayé Tesisleri ve OS¥'ler lgin Siw Atk Uygulamas Panel
15:30-16:00  Sorw Cevap

B B g Sty |0 e AN 38X 3 1)
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UYELERIMIZ iCIiN YAPTIGIMIZ EGITIM DUYURULARI

Export Akademi Programi Turkiye ¢capinda tim Degerli Uyemiz!

KOBI'lerimize yonelik olarak 5 Kasim 2020 tarihinde saat Ticaret Bakanligi ve DAIB organizasyonunda, Ticaret
09:30'da gergeklestirilecektir. Egitime kayit ve detayl bilgi Bakanligi Uzmanlari tarafindan "D Ticaret
icin:https://ups.zoom.us/.../register/WN_x6v2AmhcTlaR- Bilgilendirme Semineri" 16-17 Kasim 2020
rRXEAMSHw linkinden ulasabilirsiniz. Saat:14:00-17:00 arasinda zoom Ulzerinden online

olarak yapilacaktir. Detayli Bilgi icin
http://www.yuksekovatso.org.tr/.../DIS-TICARET...

[t \l T.C. TICARET
;) BAKANLIGI

ONLINE EXPORT AKADEMI
PROGRAMI o Ticaret Bakanhg: l.hmanlon Tarafindan
e Dis Ticaret
_ Bilgilendirme Seminerleri
Ticaret Bakanlg) tarahndan ibracat
potansiyeli tagrran kade ve peng
e i
deste olmak smscryla, UPS Hic Karga

Togenachgs A§, (UPS] e ipirligi iginde
*Lxport Akademi - Kadin ve Geng

. Seminer Konulan
Girigimei Bwacatg) Yetigtirme Program: ™ EE

P/« Ihracatts Saglanan Devlet
::“"::"::‘mu uw;‘d.'&ﬁn Yardimliar
‘i::‘llilhmﬂl'lﬂinﬂnybm o Tark EXIMBANK lhracat

Kredi Sigorta ve Garanti Programian
o E- Ticaret / E-ihracat Uygulamalan

Zoom Meeting 1D
« 16 Kasim ID: 858 9792 5179
« 17 Kasim ID: 828 8274 7931

olarak 5 Kasim 2020 tarihinde
S8at 09:30'd gergeklegtirdncektie,

f'\, -
”ﬂonn |
&\ [pdombovets
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5 Hafta slirecek "E-ticarete E-Kilavuz Online Egitimi" 11 CERN ihaleleri Bilgilendirme Semineri
Kasim 2020 Carsamba glinu baglyor. (Webinar — internet iizerinden)

(%11 Kasim 2020 (Garsamba) [*113 Kasim 2020 (Cuma)

Detaylar: webinar.tobb.org Saat: 14:30

Detaylar: webinar.tobb.org

T & TOBB .

'-FJ\G g -

=g CERN ihaleleri

- 3 Bilgilendirme Semineri
E-TICARETE (Wetinae - inearmet Unevinden)

E-KILAVUZ PROGRAM' 13 Kasim 2020 Cuma ~ Saat: 14:30

Semivere bathre adrest: hitp//we binar lohb pep it

Thetrye Ocabar v Borsater Bl vw Aamuoss Mikieer Aruyheme Werhe (KTEM) bt e CLN St Shene
Grp R Aers L v 1R St Mlvs (e Parstwinr vo Tebraied Bk Rackin wamme

Yeni pazarlara aglmanin yegane

Poriot rae batdew S gor Svord slen eghen Malclere betden ve
adresi e-ticareti, ilk adimindan : Bl e etiebio ks slos 9 et Yoma M
itibaren her yoniiyle ele alirken R TSR e S S,

alaminda profesyonel uygulayici- < hatpi/Lwebinar tab g 1

larla bulugma imkani sunuyoruz. ek nden katlabilesiaiz,

11 Kasim 2020 Cargsamba giinl o T R —
baslayacak olan programda 14301900 Aphy Kascymalan ve CERN Tatirs
5 haftanin sonunda elektronik ] 1590~ 1400 CEAN Sebn Mirme sk Sumammo
Seftlﬁka dﬁzenlenecek(ir. N 1600 - 16:05 Uthervic KOB Yerinie hatlabiicredi ve 3u onde aph olen hatcer

HAs - was TORE CRAN Syl bt Ofisi Hakbinds Rilgilendiome
W5 - 16as SovsLovop

[

B - Y g § o
——




Degerli Uyemiz!

"Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortasi" Bilgilendirme
Semineri

17 Kasim 2020 Sall
© 14:00 de katiiminizi bekliyoruz.

G%‘ TOBB . tiurkreasirans

®  ® [g6yierpesTerl
ALACAK SIGORTASI

Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortasi

Bilgilendirme Semineri
(Webinar - internet Uzerinden)
17 Kasim 2020 Sal — Saat: 14:00
Seminere katihm adresi: http://webinar.tobb.org.tr

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Bagkani M, Rifat Hisarcikhioglu ile Tiirk Reasiirans A.S.
Genel Midiri Selva Eren’in katithmi ile gergeklestirilecek olan seminerde “Giincellenen
Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortast” anlatilacak olup, seminer sonunda KOBI'lerin konu
hakkindaki sorulan cevaplandinlacaktir,

Seminere

http://webinar.tobb.org.tr
linkinden katilabilirsiniz.

Tum tyelere katiim Gcretsizdir.

71 UYELEREW
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Degerli Uyemiz!

"KOBI’ler i¢in Kamu ihalelerinde Giincel Gelismeler
Bilgilendirme Semineri"

Tarih: 25 Kasim 2020

Saat: 14:00

Detayli Bilgi:

https:webinar.tobb.org

& ToBB

KOBI'ler Igin Kamu |halelerinde Gilncel Gelismeler
Bilgilendirme Semineri
(Wetsirer - Internet Soerndes|
25 Kaswm 2020 Garsamba - Saat: 1800
Sovbure Sandvn sdesh Nips /b o g res sad)/maTIN RS
e s
P
D B e

o 3 woe et

| oot e,

| e, ot mhe ke, v b
Vaarrt g e aban soierdasoh A3, e s ke 800 S v b bbrdad o
v e AL

Serinere
3w 1riate)
Linideglen kanbabibniels,
Tim Uyedese batdon Geretsady
romes
W00 4w ety rmgeades

D e Rt LYV
Pt Cns - G Bl v Dachas
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UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

Degerli Uyemiz!

TOBB ve TUBIiTAK isbirliginde "TUBITAK AB Ufuk2020 Yesil
Mutabakat Cagrisi Bilgilendirme Semineri"
diizenlenecektir.

Tarih: 26-27 Kasim 2020

Saat: 10:00’da

Detaylar: http://webinar.tobb.org.tr

Y , T.C. SANAYI VE
G TOBB TEKNOLOJI BAXKANLIG!

TOBITAK

TUBITAK AB Ufuk2020 Yesil Mutabakat
Cagnisi Bilgilendirme Semineri

{Webinar — internet Uzerinden)
26-27 Kasim 2020- Saat: 10:00
Seminere katiim adresi: http://webinar.tobb.org.tr

Tarklye Odalar ve lar Birtigl da TUBITAK ibirliginde internet Gzerinden
gergeidestirfiocek olan seminerde Avrupa Bui@ nln kiim deBisikigi politialan cergevesinde XOBllere,
sanayicdere, iniversitedere, aragtirma merkezierine ve STK'lara yonelik olarak toplamda 1 an Avro

bﬂmﬂh&emm-danuhmlovqn bakat cagnk konu baghklar, proje igerikleri, uygun
lan ant ak olup, seminer sanunda bmcmohnn konu
hakiondaki sorulan cevaplandiniacaktir,
Seminere
http://webinar.tobb.org.tr

linkinden katdabilirsiniz.
Tim dyelere katibm Ocretsizdir.

Degerli Uyemiz!

AB Yesil Mutabakatinin Enerji Sektoriine Etkileri
Webinarina katihminizi bekleriz.

11 Aralik (Yarin)

®14:00

Detaylar B

https:webinar.tobb.org

©

Avrupa awgi Yesil Mutabakats
Green Deal)
Enerji Sektdrii Igin Beklentiler ve Oneriler

[Webinar - Intornet Ozerinden)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Bieligi‘'nin ev sahipliginde,
Global Resources Partnership Yonetin Kurulu Bagkars ve The

London Energy Club kera Bagkani Mehmet Oftitel, Arupa Yol
Mustabakaty'rin kiiresed enesji seftteiine ethilen ve & dinyes
bderderine tavsiyeler dahil Torkive icin nasil sonuglar dogurabdecedi

konusunda deferlendirmelenni yanstacak,
sorulanmen cevaplandracakbr.

1Aralik 2020 Sali - Saat: 14:00

Seminere Katilim Adresi:

Tum Gyelere katiim Goretsizdir

ovf



UYELERIMIZ iCIN YAPTIGIMIZ EGIiTiM DUYURULARI

Degerli Uyemiz!
"Sirketlerimizi Gelecege Tasimak : Salgin Sonrasiicin
Yéneticilere Kurumsal Oneriler Semineri"

3 Aralik 2020 Persembe
(Saat :14.00

Katilim linki : webinar.tobb.org

Cross i
Sirketlerimizi Gelecege Tagimak:
Salgin Sonrasi igin Yoneticilere

Kurumsal Oneriler Semineri
[Webinar - Imternet Weerinden)
3 Avulih 2020 Pergemibe - Saat: 1800

Kawarnten habden advess e e e s oV NI2LII0LT

o e e

et ha
N G IR PR
(rive: 723953

Arbinden hanlobsbryris.
Them Gyelare kathm Doetatodr,

Pragew:

801400 Aphy Kosepraian

M- INA e b b Wb Karais O Pased
LT e T T yye—
vy s e e
iy v At v s S

1591000 Sorw Cove

St e g P | BIEI30 30 11

g S e — | By —

Degerli Uyemiz!

"Salgin Sonrasticin Yonetimlere Kurumsal Oneriler

Semineri"

£*13 Aralik Persembe
14:00

Detayli Bilgi: &
www.webinar.org.tr

©oes il
Sirketlerimizi Gelecege Tagimak
Salgin Sonrasi Igin Yoneticilere
Kurumsal Oneriler Semineri

v nn = Wnenet Losvindend)

3 Aralvh 2020 Perjernbe ~ Saut: 1600
e L N AN IS T
e T2I51)
e

e
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Degerli Uyemiz! Degerli Uyemiz!
"Isletmeler icin Kamu Alacaklarini Yapilandirma "KOBI’ler i¢in Patent ve Marka Tescili Bilgilendirme
Bilgilendirme Semineri" Semineri'
["J4 Aralik 2020 Cuma (Webinar — internet Uzerinden)
@14:30 [*410 Aralik 2020 Persembe
Detayli Bilgi ve Katilim igin: & Saat: 15:00
webinar.tobb.org.tr Seminere katilim adresi: &
http://webinar.tobb.org.tr
e\ TURK
Gz ©ross (T @ro8s [t
7286 saydh Kansan <o KOB/'ler i¢in Patent ve Marka
isletmeler igin Kamu Alacaklanini Yapitandirma Tescili Bilgilendirme Semineri
Bugilendirme Semineri [Webiw - bviermes Uzevecer]
[Webinar - Intermet Loecnden) 10 Aralik 2020 Peryembe = Seat: 1500
Gelir idaresi Bagkanlsp (CIB), Sosyal Givenlik Kurumu RO 2151 P v e > A
(SCK) ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBSB) gt = ot e ey cuocrmiemy
WW'&(ML&C&RO‘&" semnetden%swlh drnm e LarAhes v d s e b sy bt e . —
s et b e
yapilandinlmas: anlatilacak olup, seminer sonunda PR LI AN SR R
kattimalann konw: hakkindaki o i
sorulan cevaplandinlacaktir. Pragram.
4 Aralik 2020 Cuma - Saat: 14:30 it b BSOSO
Seminere Katilim Adresi: 108 - 16k0 :u:;‘:‘:\:l;:m::k"




7.1
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Degerli Uyemiz!

Akaryakit Sektdrii icin Sifir Atik Uygulamasi Bilgilendirme
Semineri

16 Aralik 2020 Carsamba

® 14:00

Seminere katilim adresi:

webinar.tobb.org

- e >
# \\'. i
B " L

=t Q4_1_1-\-"-'
Akaryakit Sektordl igin
Sifir Atik Uygulamasi

Bilgilendirme Semineri
[Webinar - irsermet Userieden)
16 Aralik 2020 Carpamba ~ Saat: 1400

Somancs cyvea socve’ : Twosex,
Cowre wa Sehiscii Bakanhp B Thriys Odutar vu Borssler B hbiriginde
oo aieoh ey rerde aharyuiot sekiBe igin bt abh UygseTon arbet facah ch,

v ear ¥ sonden

Semisere

e 220507
lskinden kablabibraisiz.
Tim Upsbere katibm Leretéasie,
Program;
00 - 1430 Aphy Kensymalan
60 - 15 Akaryakot Sekaded ign S Ask Uypuiamas Panek
1530 - 1600 Sors Cevan

Do o N O L g O L e



ISLEYEN TEKSTIL Fabrikasini Ziyaret Ettik

Y6netim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar ,Meclis Bagkanimiz Izzettin Metin, Meclis Uyem_iz Sevket
Dlzen Yiksekova'da yeni agilacak olan ISLEYEN TEKSTIL fabrikasini ziyaret ettiler. Ziyarette Is adami Soner
Isleyen'e bu girisiminden dolay! tesekkiir ederek basarilar dilediler.




/__‘_,,A

1.7.3 UYE ZIYARETLERI

Y.K Baskanimiz Abdurrahman Pinar
Y.K Uyemiz Tahir Geylani, Meclis
Baskanimiz Izzettin Metin ve Meclis
Baskan Yardimcimiz Sakir Tekgi,
Uyemiz Jiyan Centroom ve Gewer
Mobilya yetkilisi Ahmet Timen'i
ziyaret ettiler.
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1.7.3 UYE ZIYARETLERI

PANDEMI ZIYARETLERI
ILCEMIZDE YAPILAN KORONAVIRUS DENETIMINDE GOREV ALDIK

Koronaviris ile
mucadele
kapsaminda 81 ilde
es zamanli olarak
"Saglkicin
Hepimiz icin"
mottosuile sehir
merkezinde
yapilan denetimde
Yonetim Kurulu
Baskanimiz
Abdurrahman
Pinar odamizi
temsilen gorev
aldu.




,/-/ <
"PANDEMI ZIYARETLERI
ILGE MERKEZIMiZDE COVID-19 TEDBIRLERI KAPSAMINDA YAPILAN DENETIME KATILDIK

icisleri Bakanligi Covid 19 tedbirleri genelgesi kapsaminda, Kaymakamimiz Sn Osman Dogramaci’nin da katildigi, ilcemiz
merkezinde maske takma ve sosyal mesafe koruma konusunda yapilan denetimde Odamiz adina Yonetim Kurulu
baskanimiz Abdurrahman Pinar gérev aldi. Denetimde esnafimiza ve halkimiza uyulmasi gereken kurallar hatirlatildi.




—

PANDEMi ZIYARETLERI
ILCEMiZDE COViD-19 TEDBIRLERi KAPSAMINDA DENETIMLERDEVAM EDIiYOR

icisleri Bakanligi Covid 19 tedbirleri genelgesi
kapsaminda ilcemizdeki denetimler devam ediyor.
Kaymakamimiz Sn Osman Dogramaci’nin da
katildig), Ilcemiz merkezinde maske takma ve sosyal
mesafe koruma konusunda yapilan denetimde
Odamiz adina Yonetim Kurulu baskanimiz
Abdurrahman Pinar gorev aldi. Denetimde
esnafimiza ve halkimiza uyulmasi gereken kurallar
hatirlatildi.




—— 1.7.3 UYE ZIYARETLER]
m)Emi ZiYARETLERI
VALIMIZILE BERABER ESNAF ZIYARETINDEYDIK

Valimiz Sn.idris Akbiyik, Kaymakamimiz Sn.Osman Dogramaci ve beraberlerinde ki heyet ile, ilcemizde baslatilan
degisim ve donlisim kapsaminda yapilan ¢calismalari yerinde inceledi. Bir dizi esnaf ziyareti gerceklestiren Valimize
Yénetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Baskanimiz izzettin Metin eslik etti.




~ 1.7.3 UYE ZIYARETLERI
OYE ANKET ZIYARETLERI




2020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

164 yanit

Ozet Soru

1- Isletmenizin statlsi

159 yanit

Sahis Firmas

kKooperatif
Limited Sirket
Anonim Sirket

Diger

Yanitlar kabul ediliyor .

Bagimsiz

53 (%33,3)

91 (%57,2)

100



020 YILI UOYE MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

2- Isletmenizin faaliyet tiri

157 yanit

Ticaret 110 {(%70,1)
Hizmet

Imalat

Tanm-Hayvancilik

IMermer v
125
3- isletmenizde galistirdiginiz personel sayisi @
138 yanit
(1-9) 108 (%78.3)

(10-29) 19 (%13,8)
(30-59)

(60 ve lzeri)

Q 25 50 75 100 125



020 YILI UOYE MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

2- Isletmenizin faaliyet tiri

157 yanit

Ticaret 110 {(%70,1)
Hizmet

Imalat

Tanm-Hayvancilik

IMermer v
125
3- isletmenizde galistirdiginiz personel sayisi @
138 yanit
(1-9) 108 (%78.3)

(10-29) 19 (%13,8)
(30-59)

(60 ve lzeri)

Q 25 50 75 100 125



2020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

4- [sletmenizin Olgedi(Ciresu) nedir?

143 yvamit

500.000 kadar 60 (%548 3)

1 Milyon TL 17 (%611.9)
1-3 Milyon 27 (%18,9)

3 Milyon



020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

5- isletmenizin en dnemli serunu nedir?

57 yamit

Isletmemizde yeterince destek alamiyoruz makina ve nakti para destedi lazim oldugunda bankalar yeterli
destek versin .

Issizlik

vergi mikelleflerinin haklanni bilmemesi

Is yok

Tobb bunyesi altinda hig bir kredi ve desteklerinin olmamasi

Ulagim eletrik

Bagl oldugumuz STK'lanin yeteri kadar bizi desteklememesi ve yollanimizdan kaynakh hizmet eksikligi

Kurumlardan aldigimiz taahiit iglerinin genelde il merkezinde yapiimasindan kaynakl sorunlar
yasamaktayiz.



020 YILI UOYE MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

6- YUTSO faalivetleri hakkinda bilgi sahibi misiniz?
154 yanit

Evet 120 (%77.9)

Hayir 35 (%22,7)

o
ra
w
w
o
-
w

100 125

7- YUTSO'va yilda kag kez udrarsimiz?

150 yanit

1-5 63 (%42)
5-10 25 (%16,7)
Daha fazla 62 (%d41,3)
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020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

8- YUTSO'dan personelin ilgisinden memnun musunuz?

149 yanit

@ Cok iyi

@iy

O Kati

@ Cok Kotii
- Personel Memnuniyetinizi veya sikayetinizi ilgililere iletiyor musunuz? |D
145 yanit

Evet 101 (%68.7)

Hayir 44 (%30,3)

0 25 50 75 100 125



020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

10- Odarmiz duyurular ve faaliyetlerinden haberdar misiniz?

153 yanit

Evet 130 (%35)

Hayir 23 (%15)

1] 50 100 150

11- Odamiz size hangi iletisim araci ile ulasmalidir?

155 yanit

® E-Posta

@ SMs

@ Web Sayfasi
® Dider




020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

Yurt igi ve Yurt disi hangi sektorlerde ki fuarlara katilmak istersiniz? |E|

127 yanit

@ Tanm-Hayvancilik
® Gida

@ ingast

@ Kuyumculuk

@ Kooperatifcilik

@ Bilisim

Gida ® G?_”m

| 29 (22,8%) ® Egitim

1Y

Yurt igi ve Yurt disi hangi sektdrlerde ki fuarlara katilmak istersiniz? |E|
127 yanit

@ Otomotiv

® OTOMOTIV
@ mobilya

@ Fotografcilik
® lojistik

@ turzm

@ KIRTASIYE
@ imalat yivecek

A2V



020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

Odamiz tarafindan dizenlenen Seminer, Egitim ve toplantilara katiim sikliginiz nedir?

151 yanit

@ Coksik

® Arasira

@ Katiimiyorum

@ Haberim olmuyor
Odamiz tarafindan dizenlenen seminer, Egitim ve Toplantilarina katihm siklidiniz nedir? ||_:|
127 yanit

Iyi

Orta

Kot 16 (%12,6)



020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

is Gelistirmeye Yonelik ihtiyaglariniz nelerdir?

136 yanit

e T v
(Kurumsallagma Yonetim, Y ...
Uretim Yanetimi (Uratim
Planlama, Malze .

Insan Kaynaklan Yanetimi (Ise
Alma, Ka.

Dis Ticaret ve Uluslararasi
Mevzuat (Di...

57 (%41,9)
59 (%43,4)

30 (%22,1)

22 (%16,2)
28 (%20,6)

41(%30,1)

22 (%16,2)
26 (%19,1)
Proje Gelistirme ve Ydnetme 32 (%23,5)

Mevzuat ve Uygulamalar

Tesvikler ve Uygulamalar 36 (%26,5)
Elektronik Ticaret
Bu
0 20 40 60
Egitim/Seminer/Konferans v.b hangi zamanlarda almak istersiniz? @
126 yanit
@ Haita igi
@ Hafta Sonu

& Aksam{Hafta Ici)
® Aksam(Hafta sonu)




2020 YILI UYE MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

Diger Oneri, Gorls ve Sikayetleriniz

26 yanit

Yeterince firmalanmiza deger verilmiyor
Tobb biz Gyelerine Esod gibi kredi ve destek sunmali

Yiksekovada i imkanlaninin daha cok gelistirebilmesi icin yore halkimin isletme acabilmeye yonelik egitim
ve dnerierin arttinlmasini istiyorum

Ticaret odasi binyesinde diger stk'larin bir zemin lzerinde esnaflann sorunlanyla istisare edilip zemin
iizerinde sonug alinmad

odamizin faaliyetlerinden dijital dondsimde gosterdigi gelismelerden ¢ok memnunuz .Daha da
gelisecedinden eminim

Esnafi ziyaret ediniz .Sorunlanm dinleyiniz. Varsa sorun halledilmeye ¢aligin
Esnafin aykta ve carklann dénebilmesi igin acil bir destede ihtiyac vardir

Yok <



Yiiksekova TSO Kalite Yonetim Sistemi Dokiimantasyonunu basarili ile
hazirlayip sistemi kullanmaya baslamistir. ISO 9001:2015 i¢in Tiirk Standartlar
Enstitiisti’ne (TSE) Kalite Belgesi i¢in gerekli bagvurular1 yapmustir.

Oda Genel Sekreterimiz ayn1 zamanda Kalite Yonetim Temsilcimiz Melek
MENGES tarafindan 2014 yilindan bu yana kalite bilinci ile gerekli sistemler
kurulmaya ve islenmeye baslamustir. 2017 yilindan bu yana da ISO 9001:2015
icin gerekli revizyonlar yapilarak standarda uygun olarak sistemler kullanilmaya
baslanmustur.

Akreditasyon kapsaminda yapilan gelistirme ziyareti sonucu tespit edilen
eksiklik 2017 yili sonu itibari ile tamamlanmis olup, TSE ve Akreditasyon
Denetimine hazir hale gelmistir.



1.8 AKREDITASYON CALISMALARI

Kalite Yonetim Sistemi Denetimini Basari ile Gegtik

Kalite Yonetim Sistemi(KYS) Denetimini basari ile gecgtik. Denetimi Ankara TSE Denetgisi Sn.
Ertugrul Altindag gergeklestirdi. Agilis toplantisina Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman
Pinar ve personellerimiz, Denetime ise, Genel Sekreterimiz ,Kalite Yonetim Sistemi Sorumlumuz

Saime Menges katildi.




: 1.8 AKREDITASYON CALISMALARI

ODAMIZA AKREDITASYON GELISTIRME ZIYARETi ONLINE OLARAK YAPILDI

Odamizda iki gun suren "Akreditasyon Gelistirme Ziyareti" online olarak gerceklestirildi.
Gelistirme ziyaretine Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Genel
Sekreterimiz/ Akreditasyon Sorumlumuz Saime Menge ksatildi.

AKREDITASYON




AKREDITASYON ONLINE EGITIMLERI

Stratejik Planlama Egitimi 28 Eylul 2020
ISO 9001 KYS Egitimi 5 Ekim 2020
Sure¢ Yonetimi EQitimi 13 Ekim 2020
Stratejik Planlama Egitimi 9 Kasim 2020

Online Akreditasyon Egitimlerine Genel
Sekreterimiz Saime Menges ve
Akreditasyon Sorumlumuz Ali Kemal
Yasar katild1.




EGITiM YARDIMI

TOBB ile Odamiz her yil oldugu gibi bu yil da Egitim/Ogretim yili igerisinde ihtiya¢ sahibi dgrencileri
unutmadi. Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman PINAR tarafindan ihtiya¢ sahibi 6grencilere
ulastiriimak tzere lige Milli Egitim Muadurt Sn. Servet CANLI'ya 55 adet tablet teslim edildi.

#TOBBkicukparmaklar



https://twitter.com/hashtag/TOBBk%C3%BC%C3%A7%C3%BCkparmaklar?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/TOBBk%C3%BC%C3%A7%C3%BCkparmaklar?src=hashtag_click

GIDA YARDIMI

TOBB ile Odamiz her yil oldugu gibi bu yil da ihtiya¢ sahiplerine ulastiriimak tzere Gida Yardimini Kizilay
aracih@i ile dagitti. Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman PINAR tarafindan Kizilay Temsilcilerine Gida
yardimi teslim edildi




DEPREM YARDIM ARACIMIZ

Elazig ve Malatya’da gerceklesen depremden dolayl magdur olan ailelere oda ve ilge olarak yardim elimizi
uzattik

YUKSEKOVA KAYMAKAMLIGI
SEKOVA TICARET VE SANAYi 0oqg

ecms OLSUN DILEKLERIMIZ

PREM YARDIM ARS
(Dm0 YE 9361 4




GELECEGE NEFES DUNYAYA NEFES ETKiINLiGINE KATILDIK
Gelecege Nefes Dunyaya Nefes Etkinligine katilarak Fidan dikimi gerceklestiridik.

@ O“REDMINOTES A
CO ALQUAD CAMERA s




1.5 SOSYAL SORUMLULUK FAALIYETLERI

ISKUR ENGELLI VE ESKi HUKUMLU PROJELERI ODAMIZDA GORUSULDU

Hakkari Calisma ve is Kurumu (ISKUR)'un, Engelli ve Eski Hiikimlilere verdigi destek kapsaminda sunulan
projelerin sahipleri, odamiztoplanti salonunda iISKUR uzmanlariyla géristiler.




¥~ 2.1.1 UYE ANKET UYGULAMASI

-y

4 \ YUKSEKOVA TICARET VE SANAYI ODASI

YUKSEKOVA CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

= OO0
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Aractl Formu




1.3 ANKET SONUGLARI

164 yanit

Ozet Soru

1- Isletmenizin statls

159 yanit

Sahis Firmasi

Kooperatif
Limited Sirket
Anonim Sirket

Diger

Yanitlar kabul edilivor

Bagimsiz

53 (%33.3)

g1 (%57,2)

100




1.3 ANKET SONUGLARI

2- Isletmenizin faaliyet tar(

157 yanit

Ticaret

Hizmet

Imalat

Tanm-Hayvancilik

Mermer v

3- isletmenizde galistirdiginiz personel sayisi lD

138 yanit

(1-9)

(10-29) 19 (%13,8)
(30-59)

{60 ve Uzeri)



1.3 ANKET SONUCLARI

4- Isletmenizin Olgegi(Cirosu) nedir?

143 yanit

500.000 kadar 69 (%43.3)

17 (%11,9)

1 Milyon TL

1-3 Milyon 27 (%18,9)

3 Milyon



1.3 ANKET SONUGLARI

5- Isletmenizin en dnemli sorunu nedir?

o7 yanit

Isletmemizde yeterince destek alamiyoruz makina ve nakti para destedi lazim oldugunda bankalar yeterli
destek versin .

Issizlik

vergi miikelleflerinin haklarini bilmemesi

I5 yok

Tobb biinyesi altinda hig bir kredi ve desteklerinin olmamasi

Ulagim eletrik

Badh oldujumuz STK'lann yeteri kadar bizi desteklememesi ve yollanimizdan kaynakl hizmet eksiklidi

Kurumlardan aldigimiz taahit islerinin genelde il merkezinde yapilmasindan kaynakl sorunlar
yasamaktayiz.



1.3 ANKET SONUGLARI

6- YUTSO faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi misiniz?

154 yanit

Evet 120 (%77.9)
Hayir 35 (%22,7)
0 25 50 75 100 125
7- YUTSO'va yilda kag kez ugrarsiniz?
150 yanit
1-5 63 (%42)
5-10 25 (%16,7)
Daha fazla 62 (%41,3)
0 20 40 80 20



1.3 ANKET SONUGLARI

8- YUTSO'dan personelin ilgisinden memnun musunuz?

149 yanit

@ Cok iyi
® iy

® Kati

@ Cok Koti

9- Personel Memnuniyetinizi vevya sikayetinizi ilgililere iletiyor musunuz?

145 yanit

Evet 101 (%69.7)

Hayir 44 (%30,3)




1.3 ANKET SONUGLARI

10- Odamiz duyurular ve faalivetlerinden haberdar misiniz?
153 yani

Evel 120 (%E5)

Hayir 23 (%15)

1- Cdamuz size hangi iletisim arac ile ulasmalidir?
155 yanil

@ E-Posta

@ 5MS

@ Web Sayfas
® Dijer




Yurt igi ve Yurt disi hangi sektdrlerde ki fuarlara katilmak istersiniz?

127 yamit

Fida
s 29 (22,8%)

@ Tanm-Hayvancilik
@ Gida

@ insaat

@ Kuyumculuk

@ Kooperatifcilik

@ Eilisim

@ Giyim

@ Egitim

113Y




1.3 ANKET SONUGLARI

Odamiz tarafindan dizenlenen Seminer, Egitim ve toplantilara katiim sikhiginiz nedir?

151 yanit

@ Cok =ik

@ Arasira

@ Katilmiyorum

@ Haberim olmuyor
Odamiz tarafindan dizenlenen seminer, Editim ve Toplantilarina katihm sikhdiniz nedir? lD
127 yanit

iyi 68 (%53,5)

Orta

80



1.3 ANKET SONUGLARI

is Gelistirmeye Yonelik ihtiyaglariniz nelerdir?

136 yanit

g T uvneumn
(Kurumsallasma Yonetim, ¥_..
Uretim Yanetimi (Uretim

57 (%41,9)
59 (%43,4)

Planlama. Malze... 30 (%22.1)
; L 22 (%16,2)
Insan Kaynaklar Yanstimi {lse
28 (%20,86)
Alma, Ka_..
. 41(%30,1)
Dig Ticaret ve Uluslararas
Y LD 22 (%16,2)
evzuat (Dh... 26 (%19.1)
Proje Gelistirme ve Yanetme 32 (%23,5)
Mevzuat ve Uygulamalar 10 (%7.4)
Tesvikler ve Uygulamalan 36 (%26,5)
Elektronik Ticaret
Bu
0 20 40 60
Egitim/Seminer/Konferans v.b hangi zamanlarda almak istersiniz? |_|:|
126 yanit
@ Haita igi
@ Hafta Sonu

@ Aksam(Hafta Igi)
® Aksam(Hafta sonu)
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Diger Oneri, Gorls ve Sikayetleriniz

26 yanit

Yeterince firmalanmiza deger verilmiyor
Tobb biz Gyelerine Esod gibi kredi ve destek sunmali

Yiksekovada is imkanlannin daha cok gelistirebilmesi icin yore halkinin igletme acabilmeye yonelik egitim
ve onerierin arttinlmasini istiyvorum

Ticaret odasi biinyesinde dider stk'larin bir zemin Gizerinde esnaflann sorunlanyla istisare edilip zemin
tzerinde sonug alinmadi

odamizin faaliyetlerinden dijital donisimde gdsterdidi gelismelerden ¢ok memnunuz .Daha da
gelisecedinden eminim

Esnafi ziyaret ediniz .Sorunlarini dinleyiniz. Varsa sorun halledilmeye calisin
Esnafin aykta ve garklann dénebilmesi igin acil bir destede ihtiyag vardir

Yok =






TOKI KONUTLARI iCIN KURA CEKIMI PROGRAMINA KATILDIK

Yiksekova Genglik Merkezinde, Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan, iicemizde insa edilen TOKI
konutlari i¢in kura ¢gekimi programina, Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar katild!.




Deneyap Teknoloji Atolyeleri Etkinligine Katildik

Deneyap Teknoloji Atolyeleri etkinligine Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahnman Pinar katildi. Gelecegimizi
olusturacak bu genclere basarilar diliyoruz.




ISKUR ENGELLI VE ESKi HUKUMLU PROJELERI ODAMIZDA GORUSULDU

Hakkari Calisma ve is Kurumu (ISKUR)'un, Engelli ve Eski Hiikimlilere verdigi destek kapsaminda sunulan
projelerin sahipleri, odamiztoplanti salonunda iISKUR uzmanlariyla géristiler.




CUKURCA KAYMAKAMI VE EMNIYET MUDURUNU ZIYARET ETTIK

Cukurca Kaymakami Sn. Murat Oztiirk ve Cukurca Emniyet Midirt Sn. Fatih Acar'i Yonetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Hakkari TSO Yonetim Kurulu Baskani Sn. Servet Tags makamlarinda
ziyaret ettiler.




ORGANIZE SANAYI BOLGESI MUTESEBBIS HEYETI TOPLANTISINA KATILDIK

YUksekova Organize Sanayi Bolgesi(OSB)'ninkurulus ¢alismalari kapsaminda Hakkari Valiligi Toplanti
Salonunda Valimiz Sn. idris AKBIYIK baskanli§inda diizenlenen Organize Sanayi Bélgesi Mitesebbis heyeti
kurulmasi toplantisina Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar katild1.

Toplantida, Iicemizin ekonomik kalkinmasi konusunda son derece dnemliolan Organize Sanayi Bélgesiile
ilgili onemli konular degerlendirildi.
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Yuksekova da agilacak olan DoubleTree By Hilton Otelinin imza torenine
katildik.

YUksekova da agilacak olan DoubleTree By Hilton Otelinin imza torenine katildik. Yuksekova'miza hayirli
olmasini dileriz.




- Y N e— -y

1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,

Organize Sanayi Bélgesi Ust Kurulusu (OSBUK) Ziyaret Ettik

Organize Sanayi BolgesiUst Kurulusu (OSBUK) Yénetim Kurulu Bagkani Memis Kiitik¢ioglu ve Genel
Sekreteri Fatih Soysal't Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Genel Sekreterimiz Saime
Menges ziyaret ettiler. Ziyarette Ylksekova da agilacak olan OSB ile ilgili istisarede bulundular.




1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,

ALAY KOMUTANI SN.HASAN KOYUNCU'YU ZIYARET ETTIK

YUksekova Alay Komutani, Piyade Albay Sn. Hasan Koyuncu'yu, Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman
Pinar ve Meclis Bagkanimiz izzettin Metin ziyaret ettiler.




M. Akif Ersoy'u Anma Gunune Katildik

Selahattin Eyyiibi Kltiir Merkezinde istiklal Marginin Kabulii ve M. Akif Ersoy'u anma giinii kapsaminda
duzenlenen programa Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman Pinar katild.




/ =

UCAK SEFERLERI ILE ILGILI BASIN DUYURUSU

Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar'dan 6nemli agiklama:
YUksekova Selahattin EyUbi Havaalaninda kis aylarinda uguslarin iptal edilmesiilgemizi olumsuz etkilemigtir.
Bununla ilgili daha dnce yetkili birimlere defalarca dile getirmemize ragmen bir sonu¢ alamadik. Havaalanimizda

ucaklarin sisten etkilenmemesive inis yapmalari igin gerekli sistemler bulunmadigindankis aylarinda uguslar
iptal edilmek zorunda kaliniyor. Konuyla alakali basin agiklamasi asagidayer almaktadir.




YUksekova Ticaret ve Sanayi Odasi
olarak, urtnlerinde haksiz fiyat artisi
yapan firmalara karsi oda olarak
disiplin mekanizmalarini
calistiracagimizi ve bu haksizliklari
yapan firmalara hak ettikleri cezalari
verece@imizibir kez daha buradan
kamuoyuna duyururuz. Herkes bilmeli
ki; Vatandas1 magdur edenlere karsi
sessizkalmayacagiz."

Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Bagkani
Abdurrahman PINAR




" ODAMIZDA DEZENFEKTE CALISMALARI

OdamizdaKoronavirls Salgini nedeniile dezenfekte ¢alismalari yapiimistir.




ILCEMIZDEKI STK'LAR MULK SAHIPLERINE SESLENDILER," BIR IYILIK
HAREKETI DE SEN BASLAT"

Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman Pinar, Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi Baskani Vedat Cogac ve Soforler ve
Otomobilciler Odasi Baskani Yavuz Ozcan Ulkemizde
Koronavirus salgini nedeni ile alinan 6nlemler kapsaminda
icemizde ki STK'lar olarak basin agkklamasi yaptilar.

Yapilan agiklamada mulk sahiplerine bir gagirda bulundular.
Ulkemizde koronaviriis (COVID-19) salgini nedeni ile birgok
dnlem alinmistir. Alinan énlemler kapsaminda ligemizde de baz
is yerlerinin ¢alismalari kismi veya tam zamanli olarak
durmustur. Kapatilan is yerlerinin isletme sahibi olan esnaf ve
tlccarlarimizin magduriyetini gidermeye yardimci olmak igin
mulk sahiplerinin imkanlari dahilinde, kira almamalari ve 2020
yilinda yapilacak kira artiglarinin ertelenmesi rica olunur. icinde
bulundugumuz bu zor sureci hep birlikte atlatacagimiza inaniyor
bir iyilik hareketinin de sizinle baglatimasinin ilgemizdeki esnaf
ve tlccarlara buytk katki sunacagini belirtir, biz STK Bagkanlari
olarak gcagrmiza kulak verip uygulayan herkese de simdiden
tesekklr ederiz.




1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,

COVID-19 ONLEYICi TEDBIRLER KAPSAMINDA MARKETLERIMIZE AFi$
YAPTIK

Coronavirlis Covid-19 salgini nedeni ile énleyici tedbirler kapsaminda Igisleri Bakanligimiz tarafindan Marketlere afis
zorunlulugu getirilmisti. Oda Uyelerimiz olan Aligveris Merkezlerine bu afisleri yaptirirak is yeri girislerine asimasina yardimci
olduk.

Yutso olarak herzaman Uyelerimizin yaninda olmaya devam edecegiz.

tiedsncana | . 4 a .i
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TOBB NEFES KREDISI BASLADI

TOBB Nefes Kredisi 365 Oda ve Borsa destegiile hayata gecti. Bagskanimiz Abdurrahman Pinar ve
DenizBank Sube Mudurt Sn.Osman Nuri Yuce Odamizdabir araya gelerek Nefes Kredisi detaylari hakkinda

gorustiler. TOBB Baskanimiz Sn.Rifat Hisarciklioglu basta olmak tUzere emegigecenherkese tesekkir
ederiz
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TOBB NEFES KREDISI BASLADI




DoubleTree By Hilton Otelini Ziyaret Ettik

Yuksekova'da saglik ve kis turizmi igin buyuk dneme sahip olan DoubleTree By Hilton oteli ingaatini, Yonetim
Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Bagkanimiz izzettin Metin ziyaret ettiler.

Ziyarette Uyemiz CM Group Yonetim Kurulu Bagkani Seyfettin Karay ve ingaat sorumlulari ile bir araya gelen
Baskanlarimiz DoubleTree By Hilton oteli hakkinda detayh bilgi aldilar
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ODAMIZDA HIJYEN BELGESI BASVURULARI BASLADI.

Yemekhaneler, is yerleri, restoranlar ve buna benzer gida
hizmeti veren mekanlarda, konaklama hizmeti sunan otel
ve pansiyon gibi yerlerde, insan bedeniile direk temas
durumunun soz konusu oldugu temizlik hizmeti verilen i
yerlerinde ve gida uretiminin yapildigi alanlarda c¢alisan
kisilerin ve igverenlerin almasi gereken bir takim egitimler
vardir. Hijyen Egitimi Yonetmeligiile s6z konusu egitimler
ve akabinde verilen belgeler belirli bir standarda
baglanmistir.

Hijyen egitimi yonetmeligin amaci; gida sektorunde
¢alisan kigilerin bilinglenmesi, isgilerin galismasina engel
olabilecek bulagici hastaliklarin ve cilt ile ilgili hastaliklarin
belirlenmesi, bu hastaliklarin iyilestiriimesi ve
engellenmesidir. S6z konusu yonetmelige bagli olarak
verilen hijyen sertifikasi da ¢alisan ve isveren tarafindan
alinmasi zorunlu hale getirilmistir. Yonetmelik geregince
bu kurala uymayan kisilere ve is yerlerine ceza kesilmesi
esastir.

Hijyen belgesialmak isteyen tyelerimizin odamiza
ugrayip bagvuru formunu doldurmalari gerekmektedir.

ODAMIZDA
Hijyen ve Sanitasyon Egitimi ve Sertifikasi
- Bagvurulan Bagladr.
{‘ Basvuru ve Detayl Bilgi Icin
Odamiza Ugrayiniz..




SEMDINLI BELEDIYE BASKANINI MAKAMINA ZIYARET ETIK

Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar, Semdinli Belediye Baskani Sn. Tahir Sakli'yi makaminda
ziyarette bulundu.
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- 2.1ILETISIM AGI

m ETKINLIKLER, FAALIYETLER, =

COGRAFI ISARET GALISMALARIMIZA DEVAM EDiYORUZ

Odamiz uyesi Baskinlar Sut Ltd.$ti’'nin Gretimini yaptigi Cirek Peyniri ‘Lavas Peyniri’ i¢in alinacak cografi
isaret calismalariyla ilgili toplantiya Genel Sekreterimiz Saime Menges video konferans araciligi ile katild1.
Odamizyenilik¢i ¢galigsmalarina ve Uyelerimize hizmete devam edecekiir.




15 TEMMUZ DEMOKRASI VE MILLIBIRLIK GUNUNE KATILDIK

Yuksekova Kaymakamligi tarafindan hukumet konagi onunde duzenlenen 15 Temmuz Demokrasive Milli
Birlik GUnu programina Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman Pinar katild.




1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,

HAKKARI-YUKSEKOVA OSB iCIN VERDIGI DESTEKTEN DOLAYI
KAYMAKAMIMIZ OSMAN DOGRAMACI'YA PLAKET TAKTIM ETTIK

Yénetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar, Meclis Baskanimizizzettin Metin, Yénetim Kurulu Bagkan
Yardimcimiz Ibrahim Akin ve Genel Sekreterimiz Saime Menges, ilgemizde kurulan Hakkari/Yiksekova

Organize Sanayi Bolgesi(OSB)icin vermis olduklar destek ve katkilarindan dolayi Yuksekova Kaymakami
Sn. Osman Dogramaci'ya Yonetim Kurulumuz adina plaket takdim ettiler.




VALIMIZ SN. IDRiS AKBIYIK'l ZIYARET EDEREK PLAKET TAKDIM ETTIK

Yénetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar, Meclis Baskanimiz izzettin Metin, Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcimiz Seracettin Kegi ve Genel Sekreterimiz Saime Menges, Hakkari Valisi Sn. idris Akbiyik'i
makaminda ziyaret ettiler. [lgemizde kurulan Hakkari/YUksekova Organize Sanayi Bélgesi(OSB)icin vermis
olduklari destek ve katkilarindan dolayi Valimiz Sn. Idris Akbiyik'a Yénetim Kurulumuz adina plaket takdim
ettiler. Ziyarette ayrica Oda olarak yaptigimiz ve yapacagimiz projelerimiz hakkinda Valimizi bilgilendirdik.




Z H;AKKARi UNIVERSITESI REKTORUNU ZIYARET ETTIK

Yénetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar, Meclis Baskanimizizzettin Metin, Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcimiz Seracettin Kegi ve Genel Sekreterimiz Saime Menges, Hakkari Universitesi Rektdri Sn. Prof.

Dr. Omer Pakis'i ziyaret ettiler. Ziyarette YUksekova'da acilacak olan Meslek Yiksekokulu ¢alismalari
hakkinda bilgi aldik.




ILCEMIiZDE YAPILAN KORONAVIRUS DENETIMINDE GOREV ALDIK

Koronaviris ile miicadele kapsaminda 81 ilde es zamanli olarak "Saglik icin Hepimiz igin" mottosuile sehir
merkezinde yapilan denetimde Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar odamizi temsilengorev
ald.




1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,

ILCE MERKEZIMIZDE COVID-19 TEDBIRLERI KAPSAMINDA YAPILAN
DENETIME KATILDIK

icisleri Bakanli§i Covid 19 tedbirleri genelgesi kapsaminda, Kaymakamimiz Sn Osman Dogramaci’ninda
katildig1, lcemiz merkezinde maske takma ve sosyal mesafe koruma konusunda yapilan denetimde
Odamizadina Yonetim Kurulu bagkanimiz Abdurrahman Pinar gorev aldi. Denetimde esnafimizave
halkimiza uyulmasi gereken kurallar hatirlatildi.




1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,

ILCEMiZDE COVID-19 TEDBIRLERI KAPSAMINDA DENETIMLER DEVAM
EDIYOR

icisleri Bakanhgi Covid 19 tedbirleri genelgesi kapsaminda Iigemizdeki denetimler devam ediyor.
Kaymakamimiz Sn Osman Dogramaci’ninda katildid1, Iigemiz merkezinde maske takma ve sosyal mesafe
koruma konusunda yapilan denetimde Odamizadina Yonetim Kurulu bagskanimiz Abdurrahman Pinar
gorev aldi. Denetimde esnafimizave halkimiza uyulmasi gerekenkurallar hatirlatildi.




Odamizin Hizmet binasinin yapim
calismalarini Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcimiz Seracettin KEGI, Meclis
Uyemiz ve ingaat Komisyon Bagkanimiz
Sevket DUZEN yerinde ziyaret ettiler.
Odamiza ve uyelerimize hayirli olmasini
temenni ediyoruz.



e

“HiZMET BINAMIZIN YAPIM GALISMALARINI YERINDE INCELEDIK

Odamizin Hizmet binasinin yapim calismalarini Yénetim Kurulu Baskan Yardimcimiz Seracettin KEGI,
Meclis Bagkanimiz izzettin METIN yerinde ziyaret ettiler. Odamizave Uyelerimize hayirli olmasini temenni
ediyoruz.




HiZMET BINAMIZIN INSAAT iHALESINIi GERGEKLESTIRDIK

Odamizin Hizmet binasinin ingaat ihalesini gerceklestirdik.

T
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; 2.1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,
HiZMET BINAMIZIN INSAAT IHALESINI SOZLESMESINi IMZALADIK

Odamizin Hizmet binasinin ingaat ihalesini s6zlesmesini Yonetim Kurulu Baskan Yardimcimiz Seracettin
KEGI imzaladi.




“VALiIMiz iLE BERABER ESNAF ZIYARETINDEYDIK

Valimiz Sn.idris Akbiyik, Kaymakamimiz Sn.Osman Dogramaci ve beraberlerinde ki heyet ile, licemizde
baslatilan degisim ve dontisim kapsaminda yapilan ¢alismalari yerinde inceledi. Bir dizi esnaf ziyareti
gerceklestiren Valimize Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Baskanimiz izzettin
Metin eslik etti.
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ODAMIZDA TASIMA KOOPERATIFLERIi SEKTOR TOPLANTISI
GERCEKLESTIRILDI
Odamiztoplanti salonunda Tagima Kooperatifleri Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu
Sayman Uyemiz ve Ak parti ilce Baskani Fatih ARSLAN, Meclis Baskanimiz |zzettin METIN ve Sofdrlerve
Otomobilciler Odasi Baskani Yavuz OZCAN’'in konugsmaci olarak yer aldigi sektortoplantisinda, Sehir igi
yolcu tagsimacihgi, sehir disi yolcu tagsimaciligi ve kamyoncularin sorunlari konusuldu. Toplantida; Tasima
Kooperatifleri Bagkanlari yer alirken Uyeleri adina yasadiklari sorunlari dile getirdiler.




29 EKIM CUMHURIYET BAYRAMI KUTLAMALARINA KATILDIK

Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar, Sn. Kaymakamimiz, ilge protokoltve kurum maddurleri ile
beraber29 Ekim Cumhuriyet Bayrami kutlamalari ve ¢elenk sunma térenine katildi.
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MOTORLU KARA TASITLARI MESLEKIi YETERLILIK SINAVLARINI GERCEKLESTIRDIK

Odamizve TOBB MEYBEM igbirliginde "Motorlu Kara Tasitlari Aliim Satim Sorumlusu Seviye 5" Mesleki
Yeterlilik Belgesi Sinavlar gerceklestirildi. Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis
Baskanimiz izzettin Metin, baglayan sinavlar ile beraberkatilimcilara basarilar dileyerek TOBB
Meybem'dengelen hocamizave gozetmenimize kolayliklar dilediler.

Teorik ve Uygulama, sekilde yapilan sinavlar odamiz toplanti salonunda basladi ve GUNHAN Auto'da 7
gun boyunca 12'sergruplar halinde devam ederek toplamda 83 kisi icin yapildi.

Odamiz Uyelerimizden gelen talepler dogrultusunda gergeklestirdigi sinavlara ve hizmet etmeye devam
edecexktir.




DEVLET HASTANESINE ZIYARETTE BULUNDUK

Yénetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Baskanimiz Izzettin Metin, Yiksekova Devlet
Hastanesi Baghekimi Uzm.Dr. Onur Tosun, idari ve Mali Hizmetler Midiri Haydar Arslan'i ziyaret ettiler.
Ziyarette Baskanlarimiz, Pandemisurecinde saglik ¢alisanlarinin gostermis olduklari gabalarindan dolayi
tesekkir ederek, ligemizde saglik kurulunun olmamasindan halkimizin yagadi§i sikintilari dile getirerek
saglik kurulunun bir an 6nce ilgemizde ¢alismalara baglamasi gerektigini kendilerine ilettiler.




MUHTARLAR ILE iSTISARE TOPLANTISI GERGEKLESTIRDIK

Yuksekova’da gorev yapan Muhtarlar ile bir araya gelerekistisare toplantisi gerceklestirdil
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' (56AMIZDA HAL ESNAFI TOPLANTISI YAPILDI

OdamizdaHal Esnafi toplantisi yapildi. Toplantiya Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman PINAR ve
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Baskani Vedat COGAC baskanliginda yapilan toplantida ilcemizdeki hal
esnafinin sorunlari dinlendi.




ODAMIZDAN GENGLERE 1.3 MILYONLUK PROJE

Odamiz tarafindan, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 2020 Yili Sosyal Gelismeyi
Destekleme Programi (SOGEP) kapsaminda, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi
(DAKA)ya sundugumuz “Risk Altindaki Genglerin Meslek Edinerek Sosyal
Entegrasyonlarinin Saglanmasi Projesi” imza toreni gerceklestirildi.
Yuksekova’da bulunan risk altindaki genclerin meslek edindirilerek istihdam
edilebilirligi artirlirken is gucu piyasasina erisimlerinin kolaylagtirimasinin ve ig glicu
piyasasina giriglerinin dninde yer alan engellerin kaldirmasinin hedeflendigi projenin
imza toreni Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanimiz Abdurrahman Pinar,
Odamiz Genel Sekreteri ve Proje Koordinatori Saime MENGES ve DAKA Genel
Sekreteri Halil ibrahim Giiray'in katlimiyla yapildi.

Toplam butgesi 1.3 milyon olan ve 1 milyon liralik kismi hibe olarak saglanacak proje
ile 15-29 yas arasi 200 kisiden olusan risk altindaki genclere mesleki ve kisisel
egitimler, rehberlik, girisimcilik, madde bagmliigi énleme terapileri verilecek, risk
altindaki genglerin sosyal entegrasyonlarinin saglanmasi igin farkindalk calismalari
yurGtilecektir. istihdam edilebilirliklerinin saglanmasi icin ISKUR ve 6zel sektorle
baglanti kurarak bolgede risk altindaki genglerin egitimine, saglk hizmetlerine ve
istihdamda yer almaya erisimlerinde destek olunacaktrr.

Yonetim Kurulu Bagkanmiz Abdurrahman PINAR, ilklerin dnclsu olan odamizin
hazirlamis oldudu bu projenin Yuksekova’miza hayirli olmasini diler ve emegi gegen
herkese tesekkur ederim. dedi




- 1.4 ETKINLIKLER FAALIYETLER,
MILLI AGAGLANDIRMA GUNU ETKINLIGINE KATILDIK

11 Kasim #MilliAgaglandirmaGunu etkinlikleri kapsaminda 81 ilimizde organize edilen, "Gelecege Nefes,
Diinyaya Nefes” ilgemizde kifidan dikme programina Yoénetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman PINAR

katilarak fidan dikti.
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ODAMIZDA TASIMA KOOPERATIFLERI SEKTOR TOPLANTISI GERGCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Tagima Kooperatifleri Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Sayman
Uyemiz ve Ak parti ilce Bagkani Fatih ARSLAN, Meclis Baskanimizizzettin METIN ve Soférlerve
Otomobilciler Odasi Baskani Yavuz OZCAN'in konugmaci olarak yer aldi§i sektortoplantisinda, Sehir ici
yolcu tagsimacihgi, sehir disi yolcu tagimaciligi ve kamyoncularin sorunlari konusuldu. Toplantida; Tasima
Kooperatifleri Baskanlari yer alirken Uyeleri adina yasadiklari sorunlari dile getirdiler.




ODAMIZDA GIDA SEKTOR TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Gida Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman
PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES’in yer aldigi sektor toplantisinda, gida sektérindeki sorunlari
gorusulda.




ODAMIZDA GIiYiM MOBILYA SEKTOR TOPLANTISI GERGEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Giyim Mobilya Sektor Toplantisi gerceklestirildi. Yonetim Kurulu Baskanimiz

Abdurrahman PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES'in yer aldigi sektor toplantisinda, sektorundeki
sorunlari gorusulda.




ODAMIZDA KARMA SEKTOR TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Karma Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Bagskanimiz

Abdurrahman PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES'in yer aldig1 Karma sektor toplantisinda,
sektorundeki sorunlari gorusuldu.




ODAMIZDA DIS PAYDASTOPLANTISI GERCEKLESTIRDIK

Odamiztoplanti salonunda Dis Paydas Toplantisi gerceklestirdik. Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman
PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES’in yer aldigi toplantida, dis paydaslarimizile istisare
toplantisi gergeklestirerek faaliyetlerimiz ve projelerimiz hakkinda bilgi verdik.
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- . 1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,
“OSB SAHASINDA INCELEMELERDE BULUNDUK

Valimiz Sn.idris AKBIYIK Kaymakamimiz Sn.Osman DOGRAMACI ve protokol liyeleri ile birlikte ilcemizde

sondaj ¢aligsmalar devam eden Hakkari -Yuksekova Organize Sanayi Bolgesi (OSB) sahasinda
incelemelerde bulunduk.




OGRETMENLER GUNUNU KUTLADIK

24 yil 6nce Yiksekova'miza gelen, sayisiz 6grencimizi yetigtiren Orhan Yildiz'a Ogretmenler Ginl vesilesi
ile plaket takdim ettik. Orhan hocamiznezdinde Milli Egitim camiamizin ve tum 6gretmenlerimizin,
#ogretmenlergunu kutlu olsun.




MESLEKI YETERLILIK BELGELERINI TESLIMETTIK

TOBB Meybemigbirliginde odamizda yaptigimiz, "Motorlu Kara Tasitlari Alim Satim Sorumlusu Seviye 5"
Mesleki yeterlilik belgesisinaviarinda basarili olup belgelerialmaya hak kazananlarin belgeleri Yonetim
Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar tarafindan takdim edildi. Hayirli olmasini temenniederiz.
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THY YUKSEKOVA TEMSILCISI ODAMIZI ZIYARET ETTI

Turk Havayollari (THY) Yiksekova Temsilcisi Sn. Nihat ipek odamizi ziyaret ederek Yénetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar'a THY Temsilimaket ugak takdim etti.
Ziyaretlerinden dolayi kendilerine tegekkur ederiz.




ODAMIZ UYELERINE HIJYEN SETi DAGITTI

Covid-19 salgininyagandigi bugunlerde uyelerlmlze hijyen seti yaptirarak dagittik. Hijyen setlerini Yonetim
Kurulu Bagkan yardimcimiz Seracettin KEGI dagltarak uye §|kayetler|n| dinledi.
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“MECLIS TOPLANTILARIMIZ







2.1.4 ETKINLIKLER, FAALIYETLER,
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YIL SONU YONETICI VE PERSONEL BIR ARAYA GELDIK

Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman PINAR, Genel Sekreterimiz Saime MENGES
ve Oda Calisanlarimiz ile bir araya gelerek 2020 yilinin degerlendirmesini yaptik. 2021
yilinda ¢itamizi daha yukari ¢gekerek odamizi kurumsallasma anlaminda daha yuksek
seviyeye ulastirma stratejik planimiza uygun hedeflerimize ulasma konularini gorustuk.
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TEMEL PRENSIPLER:

Yiiksekova Ticaret ve Sanayi Odasi (YUTSO), bolgesinde is toplumunun énemli
temsilcisidir.

Ulusal bazda Is aleminin temsilcisi olan TOBB ile stirekli iletisim halindedir.
YUTSO bolgesinin ekonomik ve sektdrel sorunlarini, Gyelerinin ihtiyag ve
beklentilerini belirlemek amaciyla periyodik arastirmalar yapar. Konuyla ilgili
uyelerinin gorus ve tutumlarini 6grenmek igin aktif bicimde calisir.

Uyeleri igin 6nemli olan konulari tanimlar, bunlari yerel, bolgesel ve ulusal karar
alicilarin dikkatine sunar ve sonuclarini takip eder.

Uyeleri ile kilit karar alicilari yiz ylize goristirme firsatlar yaratir.

Bolgesel, ulusal ve uluslararasi faaliyetler vasitasiyla, uye aginin hem genel
anlamda hem de meslek duzeyinde gelisimine katki saglar.

Oda, uyelerinin faydasina olacagini belirledigi ulusal ve uluslararasi kurum,
kurulus ve organizasyonlarda tyelerini en iyi bicimde temsil etmek icin azami
cabay! sarf eder.

Oda temsil ve lobi faaliyetlerinin etkinligini Olger, sonuglari daha sonraki
calismalarda girdi olarak kullanir.



CUKURCA'DA AGCILAN PEOPLE'S COFFEE ACILIS TORENINE KATILDIK

Oda Uyemiz olan Vefa Geylan'in Cukurca'da faaliyete baslayan People's Coffee adli
is yeri acilisina Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar katildi. Agilista is
yerinin ilgeye hayirli olmasi ve bol kazang elde etmesi temennisinde bulundu.




2.2.5 ACILISLAR, TORENLER VE ORGANIZAYONLAR

LOKMANYA iSiMLi iS YERi ACILISINA KATILDIK

licemizde Karayollari karsisinda faaliyete baslayan I = LOKMANYRA ==
Lokmanya isimli is yeri acilisina, Yonetim Kurulu P ‘,..-. NN M, % 'b." »
Baskanimiz Abdurrahman Pinar katildi. Agilis
toreninden sonra Baskanimiz, isyeri sahiplerine
yeni is yerinin hayirli olmasi ve bol kazanc
getirmesi temennisinde bulundu
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2.2.5 ACILISLAR, TORENLER VE ORGANIZAYONLAR

Baklavaci Fuat Usta Adl is Yeri Acilisina Katildik

Yuksekova'da faaliyete bagslayacak olan Baklavaci Fuat Usta adli is yeri acilisina
Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Baskanimiz izzettin Metin
katildi. isletmenin hayirli ve bol kazanglari olmasi temennisinde bulundular.




TINA TENOSILE

2.2.5 ACILISLAR, TORENLER VE ORGANIZAYONLAR

ATIKER DEVRAN OTO GAZ ADLI iS YERIi ACILISINA KATILDIK

llcemizde faaliyet gosterecek ve blyik bir ihtiyaci kargilayacak olan Atiker Devran Oto Gaz adli
Egzoz Emisyon Olgiim Istasyonunun acilisina Yénetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar
katildi. Is yerinin Yiksekova'miza hayirli olmasini temenni ederiz.




UGUR ALISVERIS MERKEZi SUBE ACILISINA KATILDIK

licemizde faaliyet gbsterecek olan Ugur Alisveris Merkezi ikinci sube acilisina Yénetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar, Meclis Baskanimiz Izzettin Metin, Meclis Baskan Yardimcimiz
Sakir Tekci ve Meclis Uyemiz Sevket Diizen katildi.
Is yerinin ilcemize hayirli olmasini temenni ederiz.
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TINA TENOSILE

2.2.5 ACILISLAR, TORENLER VE ORGANIZAYONLAR

TOKi'lerdeki Burgak Unlu Mamiilleri Adh is Yeri Aciisina Katildik

llcemiz Esenyurt mahallesinde bulunan 1. Bdlge 1.Etap TOKI Konutlari kiime evlerinde yapilan
'Burcak Unlu Mamdllleri" adl is yeri acgilisina Yonetim Kurulu Baskan Yardimcimiz Seracettin
KEGI katildi. isletmenin ilcemize hayirli olmasi ve bol kazang elde etmesini temenni ederiz
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2.2.5 AGILISLAR, TORENLER VE ORGANIZAYONLAR
YUKSEKOVA MESLEK YUKSEKOKULU ACILISINA KATILDIK

Y.K Bagkanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Baskanimiz izzettin Metin, Hakkari Universitesi
Yuksekova Meslek Yuksekokulunun agiligina katildilar. Yuksekova'miza hayirli olmasini diler
Yuksekokulun acilmasinda emegi gecen herkese tesekkur ederiz.




2.2. 5AQILI$LAR TORENLER VE ORGANIZAYONLAR
EKONOMIK HALK PAZARI ADLI i$ YERI ACILISINA KATILDIK

Yiksekova ipek yolu caddesinde faaliyete baslayan "Ekonomik Halk Pazar" adl isyeriacilisina
Y. K. Bagkanimiz Abdurrahman Pinar, Meclis Bagkanimiz izzettin Metin ve Meclis Baskan
Yardimcimiz Sakir Tekgi katildi.

Yeni is yerinin ilcemize hayirli olmasi temenni ederiz.




. 2.2.5 AGILISLAR, TORENLER VE ORGANIZAYONLAR
YUKSEKOVA MOBILYA ADLI i$ YERi ACILISINA KATILDIK

licemizde faaliyete baslayan Yliksekova Mobilya adli is yeri acilisina Yénetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Yonetim Kurulu Uyemiz Tahir Geylani katildi.
Yuksekova'miza hayirli olmasini temenni eder, bol kazanglar dileriz.




2.2.5 AGILISLAR, TORENLER VE ORGANIZAYONLAR
BIAN ADLI GiYiM MAGAZASI ACILISINA KATILDIK

ipek yolu caddesinde faaliyete baslayan Bian adli giyim magazasi acilisina Yénetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar katildi.
Yuksekova'miza hayirli olmasini temenni eder, bol kazanglar dileriz.




2.2.5 AGILISLAR, TORENLER VE ORGANIZAYONLAR
YUKSEKOVA TOTAL ADLI i$ YERI ACILISINA KATILDIK

llcemiz Ipek yolu caddesinde faaliyete baslayan Serhat Petrol Yiksekova Total adli is yeri
acihsina Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar katildi.
Is yerinin Yiksekova'miza hayirli olmasini temenni eder, bol kazanglar dileriz.




KORUMA KURULU TOPLANTISINAKATILDIK

Yikksekova'da Kaymakammiz Osman DOGRAMACI baskanliginda yapilan Koruma Kurulu Toplantisina Yonetim Kurulu
Baskanmiz katidi.




ORGANIZE SANAYi BOLGESIiCIN SANAYi VE TEKNOLOJiiL MUDURU ODAMIZI ZIYARET ETTi

Yuksekova'da kurulacak olan OSB (Organize Sanayi Bdlgesi) calismalari kapsaminda odamizi ziyaret eden Sanayi ve
Teknoloji il Mudirii Sn. Murat Koca'yl Yénetim Kurulu Bagkanmiz Abdurrahman Pinar, Meclis Bagkanmiz izzettin Metin,
Yonetim Kurulu Bagkan Yardmcimiz ibrahim Akin ve Yonetim Kurulu Sayman Uyemiz Fatih Arslan agirladi.

Ziyarette, igemizdeki Organize Sanayi igin yer seciminin belirlendigi ve kurumasi igin gerekli galismalarin baglatidigi bi lgisini
odamiz yeftkililerine ilettiler.

Odamiz ligemizin gelismesi ve kalkinmas: igin elinden gelen tim gabayi géstermeye ve Uyelerimize hizmet etmeye devam

edecektir.




SGK iL MUDURU SN. ERDIN POLAT'IZIYARET ETTIK

Yonetim Kurulu Baskanlml_z Abdurrahman i1 | |
Pinar, Meclis Bagkanmiz lzzettin Metin ve i i
Yonetim Kurulu Baskan Yardmcimiz ibrahim
Akin, SGK il Mudiri Sn. Erdin Polat'l
makaminda zyaret ettiler.
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POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

DAKA GENEL SEKRETERi ODAMIZI ZIYARET ETTi

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi (DAKA) Genel Sekreteri Sn. Halil ibrahim Giiray ve Program Yénetim Birimi Bagkani Rabia
Yenigun, odamizi ziyaret ettiler. Kendilerini Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Genel Sekreterimiz Saime Menges
agrrladi. Ziyarette DAKAIle yapacagimiz ortak projeler hakkinda bilgi aligverisinde bulundular.

Odamiz ziyaretinden sonra Yonetim Kurulu Baskanimiz ve Genel Sekreterimiz; DAKA Genel Sekreteri ve DAKA Program Birimi
Baskan'na eslik ederek Sn Kaymakamimiz Osman Dogramactl'yl ziyaret ettiler.




GUKURCA KAYMAKAMIVE EMNIYET MUDURUNU ZIiYARET ETTIK

Cukurca Kaymakami Sn. Murat Oztiirk ve Cukurca Emniyet Mudiirii Sn. Fatih Acar'i Yénetim Kurulu Baskanmiz Abdurrahman
Pinar ve Hakkari TSO Yonetim Kurulu Bagkani Sn. Servet Tas makamlarinda zyaret ettiler.




ORGANIZE SANAYi BOLGESIiMUTESEBBIS HEYETi TOPLANTISINAKATILDIK

Ylksekova Organize Sanayi BOlgesi(OSB)'nin kurulus calismalar kapsaminda Hakkari Valiligi Toplanti Salonunda Valimiz Sn.
ldris AKBIYIK baskanliginda duzenlenen Organize Sanayi Bdlgesi Mutesebbis heyeti kurulmasi toplantisina Yonetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar katidi.

Toplantida, ligemizin ekonomik kalkinmasi konusunda son derece dénemli olan Organize Sanayi Bolgesi ile ilgili énemli konular
degerlendirildi.
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Organize Sanayi Bolgesi Ust Kurulusu (OSBUK) Ziyaret Ettik

Organize Sanayi Bélgesi Ust Kurulusu (OSBUK) Yénetim Kurulu Bagkani Memis Kiitikcloglu ve Genel Sekreteri Fatih Soysal'l
Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Genel Sekreterimiz Saime Menges ziyaret ettiler. Ziyarette Yiksekova da

acllacak olan OSB ile ilgili istisarede bulundular.




VALIMiZ SN. iDRIiS AKBIYIK VE BERABERINDEKI HEYET ILE ODAMIZI ZIYARET ETTIi

Hakkari Valimiz Sn. idris AKBIYIK, Vali Yardmcimiz Sn. Mustafa DURUK, Yiiksekova Kaymakammiz Sn. Osman DOGRAMACI,
Hakkari I Emniyet Midiri Sn. Atanur AYDIN, il Jandarma Komutani Tug.Gen. Sn.Nuri OZTURK ve beraberindeki heyet ile
odamizi ziyaret ettiler.

Kendilerini Yénetim Kurulu Bagkanmiz Abdurrahman PINAR, Yénetim Kurulu Baskan Yardmcimiz ibrahim AKIN, Meclis
Uyelerimiz Sevket DUZEN ve Fahrettin HAZEYi karsilad..




BiRLIK BASKANIMIZ iLE WEBINAR KULLANARAK BIiR ARAYA GELDIK

Sayin Baskanimiz M.Rifat Hisarcikliogluile Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve diger
Oda/BorsaBagkanlari webinar kullanarak bir araya geldi. Yaptigimizgalismalari ve hayata gecentedbirleri
gorustuk. Toplantida, Uyelerimizin sikintilarini, ¢6zim onerilerini dile getirerek, takibi noktasinda gereken

cabanin gosterilecegi konusuldu.




POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

"Covid-19'un Bolgemize Etkileri" Hakkinda Duzenlenen Video Konferans Toplantisina Katildik

Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ,Birlik Baskanimiz Sn.M.Rifat Hisarciklioglu'nun
baskanhginda, Dogu ve Guneydogu Anadolu Oda/Borsa Baskanlari ile beraber"Covid-19'un Bélgemize
Etkileri" hakkinda dlzenlenen video konferans toplantisinakatildi.
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POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

"GIDANI KORU" ONLINE LANSMAN TOPLANTISINA KATILDIK

Birlik Bagskanimiz M.Rifat Hisarciklioglu’nun da katilhm sagladigi, Tarim ve Orman Bakanligi ve Birlesmis

Milletler Gida ve Tarim Orgit(i(FAO) tarafindan organize edilen “Gidani Koru” Online Lansman Toplantisina;
Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurranman Pinar ve Meclis Baskanimiz |zzettin Metin katildilar..




POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETIiSiM VE ILISKILER
"TOBB Ekonomi Bulugsmasi” Video Konferans Toplantisina Katildik

Hazine ve Maliye Bakanimiz Sn.Berat Albayrak ve Birlik Baskanimiz Sn.M.Rifat Hisarciklioglu'nun katilimiyla
365 Oda/BorsaBaskanlarimizla birlikte "TOBB Ekonomi Bulugsmasi' video konferans toplantisina Yonetim

Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar katildi. Toplantida Ekonomideki durumu, sektorlerimizi ve ihtiyag
duyulan tedbir adimlarini istisare ettik.

Lok I
'
DS 3
i |
-~
s
L ah
e

LI
r—
’
vy
|
et L
T
-
)
1

BTy ] l -"'I ' hWoa e
> "
La%w & . 8

ALy




OSB KURULUSU IiCiN iLK TOPLANTI GERGEKLESTIRILDI.

llcemizde organize sanayi bélgesi (OSB)
kurulmasina iligkin galigsmalar devam ediyor. Bu
kapsamda Vali Sn. Idris Akbiyik bagkanhiginda
valilik konferans salonunda "Organize Sanayi
BolgesiKurulusg Toplantisininilki
gerceklestirildi. [lcemizin ekonomik anlamda
kalkinmasina buyuk katki sunacak olan
Organize Sanayi Bolgesituzel anlamdan
kurulmustur.

Toplantida, Iicemizde kurulacak olan Organize
Sanayi Bolgesiicin Mutesebbis heyetine 5 Uye
ile katihm sagladik. Mutesebbis heyetine
Baskan olarak Valimiz Sn.idris Akbiyik
secilirken, Bagkan Vekili olarak Yonetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar secilmistir.

lIk glinden beri OSB kurulumu icin verdigimiz
cabalarin sonug bulmasi bizi gururlandirmistir.
Yuksekova’'miza hayirli olmasini temenni
ediyoruz.

ILAN ILETiSIM VE ILISKILER




POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

-

SEMDiNLi BELEDIYE BASKANINI MAKAMINA ZIYARET ETIiK

Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar, Semdinli Belediye Baskani Sn. Tahir Sakli'yi
makaminda ziyarette bulundu.




POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

YUKSEKOVA'DA Ki STK'LAR OLARAK HAKKARI UNIVERSITESI REKTORUNU ZIYARET
ETTIK

Hakkari Universitesi Rektorii Sn. Omer PAKIS'i Yiksekova Meslek Yilksekokulunun taginmasi
konusunu gorismek Uzere ziyaret eden ilcemiz STK heyetinde Odamiz adina Meclis Baskanimiz
|zzettin METIN yer aldi. Heyetimize, Yuksekova Meslek YUksekokulunun Yuksekova'ya taginmasi

konusunda detayli bilgi veren Sn PAKIS, 2020 yili bitmeden Hakkari Universitesi tabelasin
YUksekova'da gormek istediginidile getirdi.

S 0




POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN iLETIiSiM VE ILISKILER
YONETIM KURULU BASKANIMIZ SEMDINLI'DE BIR TAKIM ZIYARETLERDE BULUNDU

Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar, Esendere Belediye Baskani Sn. Dirbaz Buyuksu,
Soférlerve Otomobilciler Odasi Baskani Sn. Yavuz Ozcan ve Esnaf Sanatlar Odasi Baskani Sn.
Vedat Cogag ile beraber Semdinli'de birtakim ziyaretlerde bulundular. Ziyaretler kapsaminda Semdinli
Kaymakami Sn. Yakup Guven, Semdinli Belediye Baskani Sn.Tahir Sakli, Semdinli Ak Parti ilge

Bagkani Sn. Fahri Sakar ve SemdinliEsnaf ve Sanatkarlar Soforlerve Ototmobilciler Odasi Bagkani
Sn Muharrem Tekin'i makamlarinda ziyaret ettiler.




Yl'jksekova Kaymakami/Belediye Baskan V. Sn. Osman DOGRAMACI’yi makaminda ziyaret

ettik

Yonetim Kurulu Bagkanimiz
Abdurranman PINAR, Ak Parti
Yiksekova ilce Baskani Sn.
Fatih ARSLAN, Esendere
Belediye Bagkani Sn. Dirbaz
BUYUKSU ve Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi| Bagkani
Sn. Vedat COGAC ile beraber
Yuksekova
Kaymakami/Belediye Bagkan
V. Sn. Osman
DOGRAMACI'yi makaminda
ziyaret ettiler
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POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

"Dogu ve Giineydogu Anadolu Bélgesi istisare™ Toplantisina Katildik

Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar, Birlik Bagskanimiz Sayin M.Rifat Hisarciklioglu'nun
baskanligindaduzenlenenilgili oda-borsabaskanlarinin yer aldigi, "Dogu ve Guneydogu Anadolu Bolgesi

Istisare" toplantisina video konferans ydntemiyle katild1.
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——POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

TOBB iSTISARE VE DEGERLENDIRME TOPLANTISINA KATILDIK

Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar; Sanayi ve Teknoloji Bakani Mustafa Varank, Birlik

Baskanimiz M.Rifat Hisarciklioglu ve 365 Oda/Borsa Baskaninin yer aldigi, TOBB Istisare ve
Degerlendirme video konferans toplantisinakatildi.




POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

Y.K BASKANIMIZ DERECIK'TE BiR TAKIM TEMASLARDA BULUNDU

Yénetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman PINAR; Ak Parti iice Baskani Sn. Fatih ARSLAN, Esendere
Belediye Baskani Sn. Dirbaz BUYUKSU, YESO Baskani Sn. Vedat COGAC ile beraber Derecik'te bir takim
ziyaretlerde bulundular. Ziyaretler ¢ergevesinde Derecik Kaymakami Sn. Ahmet OZDEMIR'i, Derecik

Belediye Baskani Sn. Ekrem CETINKAYA ve Derecik Ak Parti ilce Baskani Sn. Abdurrahim AKGUNDUZ'ii
makamlarinda ziyaret ettiler.




: 'MECLIS BASKANIMIZ VE MECLiS BASKAN YARDIMCIMIZ BiR TAKIM ZIYARET
GERGEKLESTIRDILER

Meclis Baskanimiz izzettin
Metin ve Meclis Baskan
Yardimcimiz Sakir Tekgi;
Tatvan TSO Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Sn.
Yilmaz Lebit, Meclis Uyesi
Sn.Vacip Demir ve Van
TSO Eski Y.K Bagkani ve
Dogu Sirketler Grubu
Baskani Sn. Zahir
Kandasoglu'nu ziyaret
ettiler.




TOBB EKONOMi SURASINA KATILDIK

Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman PINAR,
Cumhurbaskanimiz Sn. Recep Tayyip ERDOGAN,

Cumhurbaskani Yrd. Sn. Fuat OKTAY, degerli
bakanlarimiz, TOBB Baskanimiz Sn.

M.Rifat Hisarciklioglu ve 365 Oda/BorsaBagkanlarinin &8>

; J
’

katilmiyla gergeklesen TOBB Ekonomi Surasi'na
katild.
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POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

YUKSEKOVA VEDAS MUDURLUGUNE ATANAN NIiHAT TAS'I ZIYARET ETTIK

Vangéli Elektrik Dagitim A.S Yiiksekova Iigce Miidurliigi'ne atanan Sn. Nihat TAS'I, Yonetim Kurulu
Bagkanimiz Abdurrahman PINAR ve Meclis Bagkanimiz izzettin METIN ziyaret ederek yeni gérevinde
basarilar dilediler.
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“POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

Bankkart Tedarik Zinciri Finansmani Projesi” Lansman Toplantisina Katildik

Birlik BagskanimizSn. M.Rifat Hisarciklioglu, Ziraat Bankasi Genel Mudurt Sn.Huseyin Aydin ve 365
Oda/BorsaBaskaninin yer ald1g1 “Bankkart Tedarik Zinciri Finansmani Projesi” Lansman toplantisina
Y.K Bagskanimiz Abdurrahman Pinar videokonferans araciligiyla katildi.
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POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN iLETiSiM VE ILISKILER

"Kamu-Universite-Sanayi isbirligi (KUSi) Toplantisina Katildik

Hakkari Vali Yardimcimiz Sn. Aziz GOLBASI baskanligindadiizenlenen "Kamu-Universite-Sanayi
Isbirligi (KUSI) toplantisina Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman PINAR online olarak katilim
sagladi.




POLITIKACI VE YETKILILERLE YAPILAN ILETISIM VE ILISKILER

Odamiz ve Ziraat Bankasi arasinda "Bankkart Bagsak Tedarik Zinciri Protokolu" imzalandi

Cati Kurulusumuz (TOBB) ve Ziraat Bankasi Genel Mudurligd'nce hayata gecirilen "Bankkart Basak
Tedarik Zinciri Finansman Projesi" kapsaminda, Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman PINAR ve
Yiiksekova Ziraat Bankasi Sube Miidiirii Sinan ILDAY ile Semdinli Ziraat Bankasi Sube Muddirii Halil
DANACI tarafindan Uyelerimiz i¢in protokolimzalandi.




2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

ORGANIZE SANAYi BOLGESI iCiIN SANAYi VE TEKNOLOJI iL MUDURU
ODAMIZI ZIYARET ETTI

Yuksekova'da kurulacak olan OSB
(Organize Sanayi Bolgesi)calismalari
kapsamindaodamizi ziyaret eden
Sanayi ve Teknolojiil Mudri Sn.
Murat Koca'y1 Yonetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar,
Meclis Bagkanimiz izzettin Metin,
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcimiz
Ibrahim Akin ve Yénetim Kurulu
Sayman Uyemiz Fatih Arslan agirladi.
Ziyarette, licemizdeki Organize Sanayi
icin yer se¢iminin belirlendigi ve
kurulmasi icin gerekli calismalarin
baglatildigi bilgisiniodamiz yetkililerine
ilettiler.

Odamizilgemizin gelismesive
kalkinmasi i¢in elinden gelen tim
cabayi gostermeye ve Uyelerimize
hizmet etmeye devam edecektir.




2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

ESENDERE COK PROGRAMLI ANADOLU LISESI YETKILILERI ODAMIZI
ZIYARET ETTI

Esendere Cok Programli Anadolu
LisesiMuduru Sn. Kenan Canan
ve ¢ok kiymetli 6gretmenleri
odamizi ziyaret ettiler. Bu
ziyaretlerinden dolayi kendilerine
tesekkur ederiz




OZEL KANIT KOLEJi OGRETMENLERi ODAMIZI ZIYARET ETTIi

Yiiksekova Ozel Kanit
Koleji Ogretmenleri
odamizi ziyaret etti.
Kendilerini Yonetim
Kurulu Baskanimiz
Abdurrahman Pinar
agirladi.
Ziyaretlerinden dolayi
kendilerine tesekkur
ederiz.




2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

HALK EGIiTiMm MUDURU VE MUDUR YARDIMCISI ODAMIZI ZiYARET
ETTILER

Yuksekova Halk Egitim Madurt Osman Dogan ve Mudur Yardimcisi Nurettin Sin odamizi ziyaret ettiler.
Kendilerini Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar agirladi. Birlikte yapacagimiz projelerile ilgili
istisarelerde bulunduk.
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2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

Ankara Kadinlar Toplumsal Destekleme Federasyonu Baskani
ve Heyeti Odamizi Ziyaret Ettiler
Ankara Kadinlari Toplumsal Destekleme Federasyonu Bagkani Mujgan Erdem ve beraberindeki heyet

odamiz ziyaret ettiler. Kendilerini Yonetim kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar agirladi. Ziyaretlerinden
dolay! kendilerine tegekkur ederiz.




’ 2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER
SEMDINLI BELEDIYE BASKANI ODAMIZI ZIYARET ETTI

Semdinli Belediye Baskani Sn. Tahir Sakli odamizi ziyaret etti. Belediye Bagkanini, Yonetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar agirladi. Ziyaretlerinden dolayi kendilerine tesekkur ederiz.




2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

VALIMIZ SN. IDRIS AKBIYIK VE BERABERINDEKI HEYET ILE ODAMIZI
ZIYARET ETTI

Hakkari Valimiz Sn. Idris AKBIYIK, Vali Yardimcimiz Sn. Mustafa DURUK, Yiiksekova Kaymakamimiz Sn.
Osman DOGRAMACI, Hakkari il Emniyet Midiirii Sn. Atanur AYDIN, il Jandarma Komutani Tug.Gen.
Sn.Nuri OZTURK ve beraberindeki heyet ile odamizi ziyaret ettiler.

Kendilerini Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman PINAR, Yénetim Kurulu Baskan Yardimcimiz ibrahim
AKIN, Meclis Uyelerimiz Sevket DUZEN ve Fahrettin HAZEYI karsilad1.




Ardesen Ticaret ve Sanayi Odasi Bagskani Odamizi Ziyaret Etti

Ardesen Ticaretve Sanayi Odasi'nininsanlarin pozitif enerjisinin ortaya ¢ikmasini saglamaadina
"GULUMSEMEYi UNUTMAYALIM. BIR GULUS DUNYAYI DEGISTIRIR." slogani ile baslattigi kampanya
kapsaminda, Ardesen TSO Yénetim Kurulu Baskani Sn. ismail Kuyumcu odamizi ziyaret etti. Kendilerini
Yénetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Bagkanimiz izzettin Metin agirladi.




2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

SIRNAK TICARET VE SANAYI ODASINDAN ODAMIZA ZIYARET

NS Sirnak Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani
Sn. Osman Gelis ve beraberindeki heyet odamizi ziyaret
ettiler. Kendilerini Yonetim Kurulu Bagskanimiz
Abdurrahman Pinar ve Meclis Bagkanimiz izzettin Metin
odamizdaagirladilar. Ziyarette bolgemiziilgilendiren cesitli
konularda istisarede bulundular.
Sirnak Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskanina
ve beraberindeki heyetine ziyaretlerinden dolayi tesekkur
ederiz.
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2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

GARANTi BANKASI HAKKARI SUBE VE YUKSEKOVA BAGLI SUBE
MUDURU SN. FERDIi ERGUN ODAMIZI ZIYARET ETTI

Garanti Bankasi Hakkari
Subesive Yuksekova
3.Piyade Tumen Komutanhgi
bagli Sube Muduri Sn. Ferdi
Ergln odamizi ziyaret etti.
Kendilerini Yonetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman
Pinar ve Meclis Bagkanimiz
[zzettin Metin odamizda
agirladilar. Cesitli konularda
istisarelerde bulundular.
Ziyaretlerinden dolayi
kendilerine tesekkur ederiz.




HALKBANK DIYARBAKIR BOLGE KOORDINATORU ODAMIZI ZIYARET ETTI

Halk Bankasi Diyarbakir Bolge Koordinatoru Sn. Tuncay Baytasoglu odamizi ziyaret etti. Kendilerini Yonetim
Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Bagkanimiz izzettin Metin odamizda agirladilar.

Covid-19 salgini strecinde Halkbankasi araciligi ile Uyelerimize verdikleri desteklerdendolayr Sn.Tuncay
Baytasoglu'na Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar tarafindan plaket takdim edildi.




2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

IS ADAMI TEOMAN ZEYDAN ODAMIZI ZIYARET ETTI.

is Adami Sn. Teoman Zeydan odamizi ziyaret etti. Kendilerini Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman
Pinar, Ak Parti Yilksekova ilce Bagkani ve Yénetim Kurulu Sayman Uyemiz Fatih Arslan ve Meclis
Bagkanimizizzettin Metin agirladi. Ziyarette Hakkari- Yiiksekova Organize Sanayi Bélgesi (OSB) kurulumu
icin vermis olduklari desteklerdendolayi is Adami Sn. Teoman Zeydan'a odamiz Yonetim Kurulu Baskanhg

adina plaket takdim edildi
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2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

ZIRAAT BANKASI VAN BOLGE YONETICISI VE YETKILILERI ODAMIZI
ZIYARET ETTI

Ziraat Bankasi Van Bolge Yoneticisi Sn. Turgut ARVAS, Bolge Satis ve Performans Yoneticisi Sn. Enver
Yalgin Yiksekova Sube Midiirii Sn. Sinan ilday ve Yilksekova Sube Yetkilisi Evin Canan odamizi ziyaret
ettiler. Kendilerini Yénetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Bagkanimiz izzettin Metin
odamizdaagirladilar.

Covid-19 salgini surecinde Ziraat Bankasi araciligi ile Uyelerimize verdikleri desteklerdendolayr Sn. Turgut
Arvas’a Yonetim Kurulumuz tarafindan plaket takdim edildi.




YUKSEKOVA MUHTARLARI ODAMIZI ZIYARET ETTILER

Yuksekova'da gorev yapan Muhtarlar odamizi ziyaret ettiler. Kendilerini Yonetim Kurulu Bagkanimiz
Abdurrahman PINAR agirladi. Ziyaretlerinden dolayi tesekkur ederiz
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2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

YUKSEKOVA MESLEK YUKSEKOKULU MUDURU VE HOCALARI ODAMIZI
ZIYARET ETTILER

Hakkari Universitesi Yiiksekova Meslek Yiksekokulu Miduri Dr. Ogr. Uyesi Metin ERTAS ve hocalari
odamizi ziyaret ettiler. Kendilerini Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman PINAR ve Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcimiz Seracettin KEGI agirladi. Ziyarette Meslek Yilksekokul'un Yiiksekova'ya tasinmasi
calismalarinin yakin zamanda baslatilacagi gorusuldu.




AK PARTI TESKILATI ODAMIZI ZIYARET ETTI

Ak Parti Hakkari [l Baskani Sn. Emrullah GUR, Yiksekova llge Baskani Sn.Fatih ARSLAN, Bllyikgiflik

Belediye Bagkani Sn. Rustu ZEYDAN ve beraberindekiheyet ile odamizi ziyaret ettiler. Kendilerini Yonetim
Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman PINAR makaminda agirladi.

Ziyaretlerinden dolayi kendilerine tesekkur ederiz.




2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

SGK iL MUDURU VE ILGE MUDUR VEKILI ODAMIZI ZIYARET ETTILER

Hakkari Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) Muadart Sn. Erdin POLAT ve Yuksekova SGK Mudur Vekili Sn.Ferit
CAYIR odamizi ziyaret ettiler. Kendilerini Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman Pinar agirladi. SGK

borcu yapilandirmalari hakkinda gorismeleryapildi.
Ziyaretlerinden dolayi tesekkur ederiz.
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2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

MUSIAD HAKKARI iL BASKANI ODAMIZI ZIYARET ETTI

Hakkari MUstakil Sanayici ve is Adamlari Dernegdi (MUSIAD) Hakkari i| Bagkani Sn. Adnan OVEC, heyeti ile
beraberodamizi ziyaret etti. Kendilerini Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman PINAR agirladi. Ziyarette
Bolgemizde yapilmasi planlanan projelerve yatirimlar konusunda istisarede bulunuldu.

Ziyaretlerinden dolayi kendilerine tesekkur ederiz.
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2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

THY YUKSEKOVA TEMSILCIiSI ODAMIZI ZIYARET ETTI

Turk Havayollari (THY) Yiksekova Temsilcisi Sn. Nihat ipek odamizi ziyaret ederek Yénetim Kurulu
Baskanimiz Abdurrahman Pinar'a THY Temsilimaket ucak takdim etti.
Ziyaretlerinden dolayi kendilerine tesekkur ederiz.




2.2.7 ODAMIZA YAPILAN ZIYARETLER

AILE CALISMA VE SOSYAL HiZMETLER MUDURLERiI ODAMIZI ZIYARET
ETTI
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Hakkari il Mudirii Sn. Salih KAYAve Yiksekova iice Miidiri Sn. ismail

ASLANodamizi ziyaret etti. Kendilerini Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman PINAR agirladi.
Ziyaretlerinden dolayi tesekkur ederiz.
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2.3.1 UYE IHTIYACLARI

BELGE TALEBI VE AIDAT ODEME...

Bilgi teknoloijilerini etkin bicimde kullanan Odamiz, “E- YUTSO Online Islemler” cercevesinde hizmetlerini hizla
online sistemine aktararak hizmet kalitesini ylkseltmeyi hedefliyor. Bu ¢cercevede WEB sitemizde yer alan E-
YUTSO sayfasi altinda Odamiza gelmeden belge alabilir ve aidat 6demelerinizi yapabilirsiniz.

g
E-YUTSO

Online Islemler

Odamizda E-Belge
Online Tahsilat Hizmeti
Donemi Basladi.



2.3.1 UYE IHTIYACLARI

ODAMIZDA TASIMA KOOPERATIFLERI SEKTOR TOPLANTISI GERGCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Tagsima Kooperatifleri Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Sayman
Uyemiz ve Ak parti ilce Bagkani Fatih ARSLAN, Meclis Bagkanimizizzettin METIN ve Soférler ve Otomobilciler
Odasi Bagkani Yavuz OZCAN'inkonusmaci olarak yer aldi§i sektdrtoplantisinda, Sehir igi yolcu tasimacilig,
sehir disi yolcu tasimaciligi ve kamyoncularin sorunlari konusuldu. Toplantida; TasimaKooperatifleri Baskanlari
yer alirken Uyeleri adina yasadiklari sorunlari dile getirdiler.




2.3.1 UYE IHTIYACLARI

ODAMIZDA GIDA SEKTOR TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Gida Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman
PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES’in yer aldigi sektor toplantisinda, gida sektérindeki sorunlari
gorusulda.




ODAMIZDA GIiYiM MOBILYA SEKTOR TOPLANTISI GERGEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Giyim Mobilya Sektor Toplantisi gerceklestirildi. Yonetim Kurulu Baskanimiz

Abdurrahman PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES'in yer aldigi sektor toplantisinda, sektorundeki
sorunlari gorusulda.




ODAMIZDA KARMA SEKTOR TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Karma Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Bagskanimiz

Abdurrahman PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES'in yer aldig1 Karma sektor toplantisinda,
sektorundeki sorunlari gorusuldu.




ODAMIZDA PAYDASLARIMIZIN KATILIMI ILE iSTISARE TOPLANTISI GERGEKLESTIRDIK

OdamizdaYuUksekova ve Hakkari’'deki kurumlarin katilimiyla istisare toplantisi gergeklestirdik. Toplantiya DAKA,
Yiiksekova Kaymakamligi, ISKUR, SGK, Milli Egitim Mudirligi, KOSGEB VE Yiiksekova Belediyesitemsilcileri
katild1.

Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman, Oda olarak yaptigimizfaaliyetleri paylasirken Genel Sekreterimiz
Saime Menges sundugu slayt gdsterisiile odamiz ve projelerimiz hakkinda genelbilgiler verdi. istisare
toplantisinda2021 yilindaigbirligi icerisinde yapilacak faaliyetler ve projelergorusuldu




&~ 3.1 UYE iHTIYAGLARI

MOTORLU KARA TASITLARI MESLEKI YETERLILIK SINAVLARINI
GERGEKLESTIRDIK

Odamizve TOBB MEYBEM isbirliginde "Motorlu Kara Tasitlari Alim Satim Sorumlusu Seviye 5" Mesleki Yeterlilik
Belgesi Sinavlari gerceklestirildi. Yonetim Kurulu Bagkanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Baskanimiz izzettin
Metin, baglayan sinavlar ile beraberkatilimcilarabagsarilar dileyerek TOBB Meybem'den gelen hocamiza ve
gozetmenimize kolayliklar dilediler.
Teorik ve Uygulama, sekilde yapilan sinavlar odamiz toplanti salonunda basladi ve GUNHAN Auto'da 7 gilin
boyunca 12'sergruplar halinde devam ederektoplamda 83 kigi icin yapildi.
Odamiz Uyelerimizden gelen talepler dogrultusunda gergeklestirdigi sinavlara ve hizmet etmeye devam
edecekitir.
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https://twitter.com/yuksekovatso

https://www.youtube.com/yuksekovatso
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Odamiz tarafindan, Sanayi ve Teknoloji Bakanhg1r 2020 Yii Sosyal
Gelismeyi Destekleme Programu (SOGEP) kapsammnda, Dogu
Anadolu Kalkmma Ajansi (DAKA)’ya sundugumuz ‘“Risk Altindaki
Genglerin Meslek Edmnerek Sosyal Entegrasyonlarinin Saglanmasi
Projesi” imza toreni gerceklestirildi.

Yiksekova’da bulunan risk altmdaki genglerin meslek edindirilerek
istihdam edilebilirligi artmlirken i giicli piyasasma erisimlerinin
kolaylastirilmasinin ve i giicli piyasasma girislerinin Oniinde yer alan
engellerin kaldrmasinin hedeflendigi projenin imza tdreni Yiksekova
Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkanmiz Abdurrahman Pmar, Odamiz
Genel Sekreteri ve Proje Koordinatorii Saime MENGES ve DAKA
Genel Sekreteri Halil Ibrahim Giiray’m katitmiyla yapilds.

Toplam biitcesi 1.3 milyon olan ve 1 milyon liralik kismu hibe olarak
saglanacak proje ile 15-29 yas aras1 200 kisiden olusan risk altmdaki
genglere mesleki ve kigisel egitimler, rehberlik, girisimeilik, madde
bagmhlig1 Onleme terapileri verilecek, risk altndaki genglerin sosyal
entegrasyonlarinin saglanmasi i¢in farkindalik cahsmalari
yiiriitiilecektir. Istihdam edilebilirliklerinin saglanmas1 icin ISKUR ve
ozel sektorle baglanti kurarak bolgede risk altndaki genglerin
egitimine, saglk hizmetlerine ve isthdamda yer almaya erisimlerinde
destek olunacaktur.

Yonetim Kurulu Bagkanmmiz Abdurrahman PINAR, iklerin Onciisii
olan odamizin hazirlamis oldugu bu projenin Yiksekova’miza hayirl
olmasmi diler ve emegi gegen herkese tesekkiir ederim. dedi




DAKA GENEL SEKRETERI ODAMIZI ZIYARET ETTI

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi (DAKA) Genel Sekreteri Sn. Halil ibrahim Giray ve Program Yonetim Birimi Bagskani Rabia
Yenigln, odamizi ziyaret ettiler. Kendilerini Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Genel Sekreterimiz Saime
Menges agirladi. Ziyarette DAKAile yapacagimiz ortak projeler hakkinda bilgi alisverisinde bulundular.

Odamiz ziyaretinden sonra Yonetim Kurulu Baskanmiz ve Genel Sekreterimiz; DAKA Genel Sekreteri ve DAKA Program Birimi
Baskanina eslik ederek Sn Kaymakamimiz Osman Dogramacl'yl ziyaret ettiler.
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SOGEP PROJEMIZIN iLK iZLEME ZIYARETI GERCEKLESTIRILDI
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2 3.3 PROJELER

URGE Projemizin intiya¢ Analizi
toplantisini Yonetim Kurulu Baskanimiz
Abdurrahman PINAR bagkanligindan
gerceklestirdik. Toplantiya Yonetim
Kurulu Baskan Yardmcimiz ibrahim
AKIN ve Genel Sekreterimiz/ Proje
Sorumlumuz Saime MENGES ile
Projemize dahil olan tyelerimiz katild1.




Yuksekova TSO Uyelerine her anlamda profesyonel bir hizmet sunmak igin yenilenmeye ve surekli kendini gelistirmeye
devam etmektedir. Bu anlamda Uyelerimize daha iyi hizmet verebilmek adina, daha islevsel ve aranilan bilgiye en hizli ve
kolay bicimde ulasilabilen web sitemiz yeni yuzlyle hizmete girmistir.

"
Y_UKSEKOVA TICARET VE SANAYi ODASI m_‘
YUKSEKOVA CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY
) ; = AnE0

Kurumsal ‘ Hizmetlerimiz ‘ 0da islemleri ‘ Uyelerimiz ‘ YUTSO Akademi | Yiiksekova ‘ Medya ‘ iletisim ] Admin

TopPane

e = Yiiksekova TSO Giincel Haberler

ARALIK AYI MECLIS TOPLANTIMIZI ONLINE OLARAK
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PANDEM:i ILE MUCADELE

FiYAT ARTISLARIILE iLGILi BASIN ACIKLAMASI

Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi olarak, urtnlerinde haksiz fiyat artigi yapan firmalara karg1 oda olarak
disiplin mekanizmalarini ¢aligtiracagimizi ve bu haksizliklari yapan firmalara hak ettikleri cezalar1 verecegimizi
bir kez daha buradan kamuoyuna duyururuz. Herkes bilmeli ki; Vatandasi magdur edenlere karsi sessiz
kalmayacagiz."

Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Bagkani
Abdurrahman PINAR




isyerlerinde COVID-19'dan Korunma Onerileri Raporu

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nden (TOBB) Odamiza alinan yaziyla, isyerlerinde alinmasi gereken
onlemleri iceren“COVID 19'dan Korunma Onerileri” raporu iletiimistir.

isyerlerinde "COVID-19'dan Korunma Onerileri" Raporuna ulagsmak igin tiklayiniz.

Uyelerimize 6nemle duyurulur.

COViD-19

KORUNMA
ONERILERI




PANDEMI iLE MUCADELE

Kisa Calisma Odenegi

Kisa Calisma Odenegi'nden faydalanabilmek i¢in basvurular bugiin baslad.
Bilgi ve bagvuru icin agsagidabulunan linke tiklayiniz
https://www.iskur.gov.triisveren/kisa-calisma-odenegi/

& ToBB ‘G ToBB
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2.3 BiLGi,DANISMANLIK VE

KORONAVIRUS SALGINI NEDENI ILE UYELERIMIZIN SIKINTILARINI DINLEDIK

Koronavirus salgini nedeniyle siz degerli
uyelerimizin, sektorinizde yaganan sorunlarinizi

ve ¢dziim dnerilerinizi 17 Mart 2020 Sali giinii 1) Ic pazarda Koronovirtis kaynakli
(bugiin) mesai bitimine kadar olumsuz etkilenen sektérler nelerdir?
bilgi@yuksekovatso.org.tr adresine ve 0530 383

7218whatshap irtibat numarasindan iletmenizi Q) “‘]rocgﬁo Koronovirls kaynqkh sipgri§
rica ederiz. iptalleri ve sorun yasanan sektérler

nelerdir?

3) lhracatta Koronovirtis kaynakli siparisg
artisi yasanan sektérler nelerdir?

4) Uye sirketlerin giimriikleme ve lojistik
alanlarda yasadigi sorunlar nelerdir?

5) Girdi ithalatinda sorun yasadigi icin
tiretim aksamasi yOfoyon ya da
yasamasi muhtemel sektérler nelerdir?




EKONOMIK iSTIKRAR KALKANI PAKETI

is Diinyamizi ligilendiren Hususlar

- Perakende, AVM, demir-gelik, otomotiv, lojistik-ulagim, sinema-tiyatro,
konaklama, yiyecek-igcecek, tekstil-konfeksiyon ve etkinlik-organizasyon sektorleri
icin muhtasar ve KDV tevkifati ile sgk primlerinin nisan, mayis ve haziran
o6demelerini 6’'sar ay ertelenmektedir.

- Konaklama vergisi kasim ayina kadar uygulanmayacaktir.

- Otel kiralamalarina iligkin irtifak hakki bedelleri ve hasilat payr 6demelerini nisan,
mayis ve haziran aylari igin 6 ay sureyle ertelenmektedir.

- Kovid-19 salginiyla ilgili tedbirlerden etkilendigi i¢in nakit akisi bozulan firmalarin
bankalara olan kredi anapara ve faiz 6demelerini asgari 3 ay Gtelenecek ve
gerektiginde bunlara ilave finansman destegi saglanacaktir.

- Kredi Garanti Fonu’na saglanan destek 25 milyar liradan 50 milyar liraya
cikartlacaktir. Bu kredilerde dncelik gelismelerden olumsuz etkilendidi igin likidite
ihtiyaci olusan ve teminat agi§i bulunan firmalar ile KOBf'lere verilecektir.

- Ihracattaki gegici yavaglama sirecinde kapasite kullanim oranlarinin korunmasi
amaclyla ihracatgiya stok finansmani destegi verilecektir.

- Koronavirus etkisiyle nisan, mayis ve haziran aylarinda temerrite disen
firmalarin kredi siciline “mucbir sebep” notu dusUlecektir.

- Esnek ve uzaktan ¢galisma modelleri daha etkin hale getirilecektir.

- Kisa Calisma Odeneginden faydalanmak igin gereken suregler kolaylastirlacak
ve hizlandirlacaktir.

- Telafi galisma siresi 2 aydan 4 aya cikarilacaktir.

- Asgari Ucret destegi devam edecektir.

- Ig havayolu tagimaciliginda 3 ay siireyle KDV oranini yiizde 18'den yiizde 1'e
indirilecektir.

EKONOMIK ISTIKRAR KALKANI PAKETI

Is Diinyamizi ilgilendiren Hususlar
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ISE DEVAM DESTEGI

Sirketlerimizin isletme finansmani ihtiyaclarinin karsilanmasi agisindan ¢ok
dnemli olan disik faizli, 5demesiz ddnemli “is’e Devam Destegi” hayata
gegiyor.

#EkonomikistikrarKalkani #isedevamdestegi

EKONOMIK ISTIKRAR KALKAN|

=2 iS’E DEVAM DESTEGI

§ ZwaatBankas: HALKBANK  VakifBank 3 ZiraatKathm <Cpvaxexamiuim
Salgindan olumsuz etkilenen basta KOBI'lar olmak Gzere kurumsal ve ticari Slgakteki tam

firmalarin isletme sermayesi ihtiyaglarim kargilamak amaciyla kamu bankalanimiz ve
katiim finans kuruluglarimiz “I$'E DEVAM KREDI DESTEGI" hayata gegiriliyor.

KOBI-KOBI Digi Isletmeler bazinda
kredi limitleri

Yilk Ciro (TL}  Azami Kredl Tutar (TL)

025 Milyon 10.000.000
25-125 Mityon 25.000.000
125 Milyon Gzer| 100.000.000

26 Mart 2020 tarihinden itibaren
talepler kabul edilmeye baglanacaktr,

T.C. HAZINE VE 2
MALIYE BAKANLIGH i

Vil Makyorl

www.hmb.gov.iry




~ PANDEMI ILE MUCADELE

TALEPLERIMiZ DOGRULTUSUNDA ALINAN EKONOMIK TEDBIRLER

Yuksekova Ticaret ve Sanayi Odasi olarak Corona Virls salgini yizinden magdur olan Uyelerimizden aldigimiz, talepleri

ve sorunlar kapsayan bir rapor hazrrlayarak, bu raporu Birligimiz TOBB (Tirkiye Odalar Borsalar Birligi) ‘a sunduk. Uye

talepleri dogrultusunda iletmis oldugumuz sorunlar Birligimiz tarafindan ilgili makamlara iletilmistir. Bunun sonucunda bu
taleplerimize karsilk hikimetimiz tarafindan adimlar atimis ve atimaya devam etmektedir.

' IS DUNYASI CORONAVIRUS IGCIN EKONOMIK TEDBIRLER

Firmalarimizdan gelen talepler dogrultusunda
TOBB aracihigi ile ilgili kurumlara iletmis
oldugumuz taleplerden sonuclananlar ve

sonug¢ bekledigimiz talepler
yazimizin devamindadir.



PANDEM:i ILE MUCADELE

ILCEMIZDEKi STK'LAR MULK SAHIPLERINE SESLENDILER," BIR iYiLIK HAREKETI
DE SEN BASLAT"

Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar, Esnaf ve Sanatkarlar OdasiI Baskani Vedat Cogdac ve Soforler ve
Otomobilciler Odasi Baskani Yavuz Ozcan Ulkemizde Koronavirlis salgini nedeni ile alinan 6énlemler kapsaminda
icemizde ki STK'lar olarak basin aciklamasi yaptiar.

Yapilan agiklamada mulk sahiplerine bir gagirda bulundular.

Ulkemizde koronaviriis (COVID-19) salgini nedeni ile bircok énlem alinmistir. Alinan dnlemler kapsaminda ligemizde de
bazi is yerlerinin galismalari kismi veya tam zamanl olarak durmustur. Kapatilan is yerlerinin igletme sahibi olan esnaf ve
ticcarlarimizin magduriyetini gidermeye yardimci olmak i¢in malk sahiplerinin imkanlari dahilinde, kira almamalari ve 2020
yilinda yapilacak kira artiglarinin ertelenmesi rica olunur. icinde bulundugumuz bu zor siireci hep birlikte atlatacagimiza
inaniyor bir iyilik hareketinin de sizinle baslatimasinin ilgemizdeki esnaf ve tliccarlara buyik katki sunacagini belirtir, biz
STK Baskanlari olarak gagrimiza kulak verip uygulayan herkese de simdiden tesekkur ederiz.
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2020 Biiltenler

& K-Q
YUKSEKOVA TICARET VE SANAYi ODASI an

IK$1KOVA CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

= 0G| :
Ana Sayfa | Kurumsal | Hizmetlerimiz | 0da islemleri | (yelerimiz | YUTSO Akademi | Yiiksekova | Medya | iletisim A

Jr—
e E Biiltenler —— Hizh Erigim

» UYE LiSTESI SORGULAMA

E-Buiten Ocak 2020 E-Bulten $ubat 2020 E-Biilten Mart 2020

» UYE BILGI GUNCELLEME

» RAPORLAR
2017 Bultenler 2018 Bultenler 2019 Bultenler 2020 Biiltenler

E-Biilten Nisan 2020 E-Buiten Mayis 2020 E-Biilten Haziran 2020

¥ 12

E-Bulten Temmuz 2020 E-Biilten Agustos 2020

» TESCIL iSLEMLERI

E-Bulten Eylil 2020

E-Bulten Ekim 2020 E-Buiten Kasim 2020



YUKSEKOVA TSO AKADEMI, uyelerinin is hayatindaki basarilarina destek olmak amaciyla, ihtiyag
duyulan alanlarda egitim hizmeti vererek, Gyelerinin bilgi ve becerilerini gelistirmeyi amaclamaktadir.

Egitimleri incele ve Bagvur

(Egitimlere Teklif Ver)

¢ Akademi Hakkinda Egitimler Egitim Sunumlan Egitimlere Nasil Katlinm Uye Kayit lletisim

Egitim ve Seminer Oner
(Egitim ve Seminer Oner)

. Egitim Sunumlan
pll” (Editim Sunumlanm incele)

Kurumsal Egitimler Uye Egitimleri

it

it

it

it

it

L}

it

il

[

HIZMET KALITE SiNIN GELISTIRILME Si EGITIMI 06.04.2020 13:00
180 9001:2015 KALITE YONETIM SISTEMI EGITIMI 12.05.2020 13:00
MUSTERI ILISKILERI YONETIMI EGITIMI ) 08.07.2020 13:00

PROJE YONETIMI EGITIMI 20.07.2020 13:00
YOMETICI ASISTANLIGI EGITIMI () 20.00.2020 13:00
FINANSAL OKUR YAZARLIK EGITiMI 13.10.2020 13:00
SOSYAL MEDYA REKLAMCILIGI EGITIMI 06.12.2020 13:00

KVKK (KiSISEL VERILERIN KORUNMA S| KANUNU) EGITiMi 20.12.2020
:00

= PERAKENDE SEKTORUNE YONELIK STOK EGITiMI 16.03.2020 13:00

/= PERAKENDE SEKTORUNDE SATIS BECERILERI EGITIMI 28.04.2020
13:00

= E-BELGE/E-DEFTER UYGULAMALARI EGITiMI 29.06.2020 13:00
= GORSEL MAGAZACILIK VE VITRIN TASARIMI EGITiMi 10.08.2020 13:00
= KOOPERATIFGILIK EGITiMI 31.08.2020 13:00

/= E-BELGE DONUSUM SURECI EGITIMI 16.09.2020 13:00
7= YURT DISI PAZARLARDA MUSTERI BULMA EGITiMI 05.10.2020 13:00

= TICARI UYUSMAZLIKLARDA ARABULUCULUK EGITIMI ] 25.11.2020
14:58



ODAMIZDA SORUMLU EMLAK DANISMANI SEVIYE 5 MESLEKI
YETERLILIK BELGESI SINAVLARI YAPILDI

TOBB MEYBEM ve Odamiz ishirliginde organize edilen Sorumlu Emlak Danismanhgi Seviye 5 Mesleki yeterlilik belgesi

sinaviodamiz toplanti salonunda gergeklestirildi Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar, sinavlara girecek olan
adaylara basarilar diledi.

ikiglin stiren Sorumlu Emlak Danismanhgi Mesleki yeterlilik sinavlari, Ankara TOBB MEYBEM'den gelen Degerlendirici
Umit Becer hocamiz tarafindan gerceklestirildi.




e —

2.4 iS GELISTIRME VE E

COGRAFI ISARET CALISMALARIMIZA DEVAM EDiYORUZ

Odamiz Uyesi Baskinlar St Ltd.Sti’nin Gretimini yaptigi Cirek Peyniri ‘Lavas Peyniri’ icin alinacak cografiisaret
calismalariyla ilgili toplantiya Genel Sekreterimiz Saime Menges video konferans araciligi ile katildi. Odamiz yenilikgi
calismalarina ve liyelerimize hizmete devam edecektir.

Av. Nigdn Dinksi Tago
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DAMIZDA TASIMA KOOPERATIFLERI SEKTOR TOPLANTISI
GERGEKLESTIRILDI

Odamiz toplanti salonunda Tasima Kooperatifleri Sektdr Toplantisi gerceklestirildi. Yonetim Kurulu Sayman Uyemiz ve
Ak parti ilce Baskani Fatih ARSLAN, Meclis Bagskanimiz izzettin METIN ve Soférler ve Otomobilciler Odasi Baskani Yavuz
OZCAN’In konusmaciolarak yer aldigi sektér toplantisinda, Sehir ici yolcu tasimaciligi, sehir disi yolcu tasimaciligi ve
kamyoncularin sorunlari konusuldu. Toplantida; Tasima Kooperatifleri Baskanlari yer alirken Gyeleri adina yasadiklari
sorunlaridile getirdiler.




ODAMIZDA GIDA SEKTOR TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Gida Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman
PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES’in yer aldigi sektor toplantisinda, gida sektdrundeki sorunlari
gorusulda.




ODAMIZDA GIiYiM MOBILYA SEKTOR TOPLANTISI GERGEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Giyim Mobilya Sektor Toplantisi gerceklestirildi. Yonetim Kurulu Baskanimiz

Abdurrahman PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES'in yer aldigi sektor toplantisinda, sektorundeki
sorunlari gorusulda.




ODAMIZDA KARMA SEKTOR TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Karma Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Bagskanimiz

Abdurrahman PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES'in yer aldig1 Karma sektor toplantisinda,
sektorundeki sorunlari gorusuldu.




ODAMIZDA DIS PAYDASTOPLANTISI GERCEKLESTIRDIK

Odamiztoplanti salonunda Dis Paydas Toplantisi gerceklestirdik. Yonetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman
PINAR ve Genel Sekreterimiz Saime MENGES’in yer aldigi toplantida, dis paydaslarimizile istisare
toplantisi gergeklestirerek faaliyetlerimiz ve projelerimiz hakkinda bilgi verdik.




MOTORLU KARA TASITLARI MESLEKI YETERLILIK SINAVLARINI GERGEKLESTIRDIK

Odamiz ve TOBB MEYBEM igbirliginde "Motorlu Kara Tastlari Alim Satim Sorumlusu Seviye 5" Mesleki Yeterlilik Belgesi
Sinaviar gerceklestirildi. Ydnetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman Pinar ve Meclis Baskanmiz izzettin Metin, baslayan sinaviar
ile beraber katlimcilara basarilar dileyerek TOBB Meybem'den gelen hocamiza ve gbzetmenimize kolaylkklar dilediler.

Teorik ve Uygulama, sekilde yapilan sinavlar odamiz toplanti salonunda bagladi ve GUNHAN Auto'da 7 giin boyunca 12'ser
gruplar halinde devam ederek toplamda 83 kisi icin yapildi.

Odamiz uyelerimizden gelen talepler dogrultusunda gercgeklestirdigi sinavlara ve hizmet etmeye devam edecektir.
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ODAMIZDA TASIMA KOOPERATIFLERi SEKTOR TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Odamiztoplanti salonunda Tasima Kooperatifleri Sektor Toplantisi gergeklestirildi. Yonetim Kurulu Sayman
Uyemiz ve Ak parti ilge Baskani Fatih ARSLAN, Meclis Bagkanimizizzettin METIN ve Soférlerve
Otomobilciler Odasi Baskani Yavuz OZCAN'inkonusmaci olarak yer aldi§i sektér toplantisinda, Sehir ici yolcu
tagsimaciligi, sehir digi yolcu tagimaciligi ve kamyoncularin sorunlari konusuldu. Toplantida; Tagsima
KooperatifleriBaskanlari yer alirken Uyeleri adina yasadiklari sorunlari dile getirdiler.




ODAMIZDA PAYDASLARIMIZIN KATILIMI ILE iSTISARE TOPLANTISI
GERGEKLESTIRDIK

Odamizda Y[]ks_ekova ve Hakkari’deki kurumlarin katlimiyla istisare toplantisi gerceklestirdik. Toplantya DAKA, Yuksekova
Kaymakamligi, ISKUR, SGK, Milli Egitim Mudurligu, KOSGEB VE Yuksekova Belediyesi temsilcileri katild1.

Yonetim Kurulu Bagskanimiz Abdurrahman, Oda olarak yaptigimiz faaliyetleri paylasirken Genel Sekreterimiz Saime Menges
sundugu slayt gosterisi ile odamiz ve projelerimiz hakkinda genel bilgiler verdi. Istisare toplantisinda 2021 yilinda isbirli §i
icerisinde yapilacak faaliyetler ve projeler goérusuldu




Sayin Uyemiz;

TOBB ve Halk Sigortaisbirliginde 16 Nisan 2020 Persembe
Saat 14:00’te Webinar aracaligi ile diizenlenecek “Devlet
Destekli Ticari Alacak Sigortasi Bilgilendirme Seminerine
katiliminizi bekliyoruz.

Detayl Bilgi icin: https://tobb.org.tr/Sayfalar/20200409-
alacak-sigortasi.php

ey HALK

Al SIGORTA

Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortasi
Bilgilendirme Semineri

16 Nisan 2020 Persembe-Saat:14:00

Detayli Bilgl Igin: https://tobb.org.tr/Sayfalar/ 20200409-alacak-sigortasi.php

/ 'i o r[:]) u /yuksekovatso \yukom.tr

I

Kredi Garanti Fonu (KGF) Bilgilendirme
Semineri webinar tizerinden yapilacaktir.
Katilmanizi bekliyoruz.

& KF

B

Kredi Garanti Fonu (KGF) Bilgilendirme Semineri
{Webinar - Internet Uzerinden)
27 Nisan 2020 Pazartesi — Saat: 16:00
Toplant: Katilim Adresi: http://webinar.tobb.org.tr
Turkiye Odalar ve lar Birkg) M. Rifat
KGF Yanetim Kurulu Bagkan: Faik Yavaz vo KGF Ganel Midars Kasen
Akdenia’in katilim ile gergeidestirdecek olan seminerde “Kredt Garanti
Forw™ anlatilacak olup, semimer sonunda KOG Terin konw hakiindak
sorulan cevaglandirdacaktr
Toplantiya

httoi//webinar.sobb orgtr
linkinden katilabilirsinie,

Tum Gyelere katdm ucretsiedin,

.
Kred| Garants Foru medir?
o KGF, serminat yetersidii nederyle Lred damayas KOB ere vo KOGI dp
tyetmatove befll ohar
o KGF, KO lerin we KOBI dhy gletmelenn finassmana eriimine destek char

Nonu e g diger tim detayiar ve sondSena Kin 27 Nisas 2020 Pazartes gunl saat

6.0 da htng/Swekie 1000 008 11 advesinde gespeblegticfoced olan “Kredl
Garanti Fanu [XGF) Bilglendirme Seminesi™se innernet Lrerinden kathm
saglrpablrsing

Seminer ile igli letigm: 4ob @ 200b.omn 1, 0312218 24 31



RIVIE VE

TOBB dnciliginde,""Ticari Uyusmazliklarda Alternatif Sayin Uyemiz,

Cozim Yoéntemleri Arabuluculuk ve Tahkim'" Webinari, 4 TOBB tarafindan bir dizi webinar
Haziran 2020, saat 14:00'te diizenlenecektir. Katilim ve gerceklestirilecektir. Dijital ortamda
ayrintilar icin: http://webinar.tobb.org.tr diizenlenecek olan ve 5 hafta siirecek

programda %70 katihm gosterenlere katilim
— sertifikasi gonderilecektir.

\ ” Detayli bilgi icin http://webinar.tobb.org.tr
c ' t|kIay|n|z.

Ti ri U ' kl d Alt t f cﬁ 0 / Tﬁddyeg'alarvesotsalar Birligi'nin
cari Uyusmazliklarda Alternati ziim - ine Konferanstan
Yontemleri: Arabuluculuk ve Tahkim ot i

Bilgilendirme Webinan Tirpe Ocela ve Borsaa BE) eririan arkne ckok QGESJeSIECE obn

CDOM SpraTE XR00E DeleTATE; 0D, KNI Dekier(s

Kowu TARIH SAAT

- 4 Haziran 2020 Persembe — Saat: 14:00 Krved Gorers foru 10 Horin 2020 14:00

Detaylar ve seminere katilmak igin: ool Sl 11 Hazvsn 2020 1340

- http://webinar.tobb.org.tr IR TR s

Abacak Sgortan 17 Hagwan 2020 14:00

& Tanvtie Gocel Karwriar 23 Haawan 2020 14:00

Arstadocsk w Titdun 24 Hwen 220 14:00

Cargroic Sobladher: 5 Hazeen 2020 100

£ aret Sl Kurmak 30 Hagwan 2020 14:00

Sound Mexhyw Kudbrsen 0 Tervoma 2000 14:00

& it 07 Yernoma 2000 100

Oyt Devdgtem ve rsan 08 Tererma 2020 14:00

Cargreoit Sohbathent 09 Temmea 220 1400

etayh Bikgh on: . a Qnoqn
A (drhoren
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mEGiTiM VE SEMINERLER

Birligimiz TOBB tarafindan Kadin ve Genc¢ Girisimcilerimiz T_OBB tarafln‘dan ha2|r'lvar)’an ”(?i'ri§imcile.r icin E'_ _
icin hazirladiklar “Arabuluculuk ve Tahkim Semineri” 24 ticaret: Ieorlden Pratige Sert'f'lfal' E-Ticaret S"fes'
Haziran saat 14.00’te basliyor. Detaylar ve katilim igin: Kurmak” basliklr oturum, 30 Haziran saat 14.00’te
www.webinar.tobb.org.tr basliyor. Katilim icin: http://webinar.tobb.org.tr

Girigimciler igin E-ticaret:
Teoriden Pratige

. . " Bu haftahin konusu: "E-ticaret Sitesi Kurmak’
TOBB organizasyonunda 24 Haziran 2020 Yoo Mgt
(;arsamba saat 14.00’te diizenlenecek KOBV'lerin hizla dijitallesen dunyaya ayak
“Arabuluculuk ve Tahkim Semineri”’ne SSPLATICRCTIN 1A FRACIONE G Jc O
katihiminizi bekliyoruz artirmalarini saglamak amaciyla
Sertifikal E-ticaret Egitimlerine
Detaylar: e
https://webinar.tobb.org.tr Davetlisiniz

—— e

) w.00-1800

[7) 7 Temmuz 2020

© 1r.00-11.00
Detay: webinar tobb ceg,Ir




TOBB ve TUBIiTAK isbirliginde KOBI'ler i¢in TUBITAK
UFUK2020 KOBI Bilgilendirme Semineri & (&
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TUBITAK UFUK2020 KOBI Destekleri
Bilgilendirme Semineri
(Webinar - Internet l"uﬂ'mdull
8 Temmuz 2020 Cargamba ~ Saat: 10:00
Seminere katdmak igin kaynt adresi:

TUBITAX ve Turktye Odalar ve Borsalar Birlig organizasyorunda TUBITAX Avrupa
Birli) Cergeve Programiar MOdOrd Ufuk Atay'in kst le pergekiegtivlecek olan
serminerde “TUBITAK UFUK 2020 KOBI Desteldari™ anfatdacak olup, seemines

sonunda KO&! lerim konu hathuindald serulan P A,
1000 - 315 Agkay Keeagwatin Saminers
T e L e — https://vob-
10:50 - 1345 U AREI0 KON Deateiter| Panell org.200m.us/|/95219308453
e dyprre linkinden kays ofarak katim
Terfge Hed Eropm Srograms >
L2030 Dtk ve Ockibwrt sapjayabiirsniz.
11505 - 1200 Serw - Covep
Tom Oyelere katéim Gorwtsiadin,
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»KOBi'ler icin Kirsal Kalkinma Destekleri
Bilgilendirme Semineri & Gy
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KOB/’ler igin
Kirsal Kalkinma Destekleri
Bilgilendirme Semineri

(Webinar - internet Uzerinden)
7 Temmuz 2020 Sah - Saat: 16:00
Seminere katihm adresi: https://tobb-org.z00m.us/|/96788384898
(Katihm sifresi: 674688)

Tarim ve Orman Bakanlis ile Tirkiye Odalar ve Borsalar Birli§i organizasyonunda
Tanm ve Orman Bakanh Tanm Reformu Genel Midir( Hasan 021" niin katihmi ile
gergeklestirilecek olan seminerde “Kirsal Kalkinma Destekleri” anlatilacak olup,
seminer sonunda KOBI'lerin konu hakkindaki sorulan cevaplandimlacaktir.

Seminere
hitps://tobb-org.z00m.us/|/96788384898 (Katilim gifresi: 674688)
linkinden katilabilirsiniz.

Tim Gyelere katihm Ucretsizdir,



Birligimiz TOBB ve Trendyol isbirliginde “Trendyol ile isini
Blyut”destek programibasladi. Trendyol’da ilk kez satis
yapacak Uyelerimiz http://trendyol.com/saticiformu
adresinden basvurup 1 ay stireyle 30 bin liraya kadar sifir
komisyonla satis yapabilecekler.

TOBB ve TRENDYOL

MILYONLARCA MUSTERIYE URUNLERINIZI ULASTIRINI

:1:‘)% ' :

BASVURU: 8-24 TEMMUZ 2020 /

Referans Kodu alanina mutiaka = k
00-00-081 yazilmasi gerekmektedir o @

oy | |\ \\\C

ogramdan feydomnadil

2 ]
Detoyl Bilgi Igin: 0850 258 58 00 .’G\; TOBB trendyol
tobb®trendyol.com N !

Birligimiz TOBB, http://Amazon.com.tr, ve Bogaz ici
Univ. is birligiyle hayata gecirilen "BiTiklaAvrupa E-
ihracat Egitimi Bilgilendirme Programi" toplantisi 9
Temmuz Persembe Zoom'da !

W' bitiklaavrupa e
& amazoncomitr ‘@

BitiklaAvrupa E-ihracat Egitimi Bilgilendirme Programi

Program Abig, § Termuz 2328 Pergemte
1000 - 15 55 Aghy Korumaan
Wee OOTES - ATadsn A Bupes Goragheimmen S5ma; Baghen Faomss
M ot HEARCRLIOOLY - TOSE Beghen
10151830 Propen heden suvarg Jomen

1630 -1700  Arveconda saby yoprmak wm-n;w%ls??ol:l
e 2w




TOBB, Google Tiirkiye ve idemaiisbirliginde 12 Agustos — 8
Ekim 2020 tarihleri arasinda webinar serisi olarak
gerceklestirilecek “Saglam KOBI Dijitallesme ve Afet
Dayanikliligi Programi”na katihminizi bekliyoruz.
http://dijital.saglamkobi.org

e

Dijitallesme ve Afet Dayanikliigi
Programi Basliyor!

Tirkiye'nin her yerindeki KOBflerimize dijitallesme ve
afete dayanikllik egitimleri verecegimiz webinarlarimiz baglyor.

Basvuru sayfasi dijital.saglamkobi.org adresinde,
program detaylar igin sayfay kaydirin! m:b

Google idema ybiE=. ) ToBB

vic VE EGIHTHVY

Facebook, T.C. Ticaret Bakanhg ve TOBB | Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi is birligi ile hayata
gecirilen Pazaryeri Destekleriinternet sayfasini
ziyaret ederek, KOBI’ler icin sunulan firsatlari
gorebilirsiniz.

Facebook Pazaryeri
Destekleri

Trarot Boakanbdy, Facebook ve TOB I birligi ke hayata geginlen Pazaryeri
Destekleri intermet sayfasini 2iyaret edorek, KOBer igin sunuian firsatian
porebilr ve XOBIlere yonelk hibe prograsmna bagwurabiirsniz

™ Y

»
-
Express  JRCkersepett  hepsiburnde n.ccn'* Guefornenve trendyol

@ s &) FACEBOOK



"Kisisel Verilerin Korunmasi (KVKK) ve VERBIS Kaydi
Bilgilendirme Semineri" (Webinar — internet Uzerinden)

B115 Eyliil 2020 Sah glinii Saat 14:00'te yapilacaktir.

Seminere katilim igin;

http://webinar.tobb.org.tr adresine tiklayiniz.

©ToBB (055 KVKK

Kisisel Verilerin Korunmasi (KVKK) ve

VERBIS Kaydi

Bilgilendirme Semineri
(Wwbinar - Intemet Userindes)
15 Eykil 2020 Sab - Sant: 14:00
Servizecs katibes adres: hittpc/ Swebinar tobb oo s

Wiplset Vieriher! Korurma Kursrmu [KVIX) ile Tirkiye Osielar ve Barsaler Bl fbarkfrde
Ferpedegnrieces olan servinerde Kigost Vieriledn Kanuamas Kanusu 2 by bagsands
KO8 Neris yakbrndbidhdart bakbnds big verfecek ve son kapt Serdy blydh ve arta Skcekd
Bty n 3OV 2020, Ao we ki Uk Shek b ihetmeky ki SLAUE0T olas VERRS
Rayh® afariacax ohup, semvney sonunds KOM e bony haldnde sonsen
sy ard niscatie
TVERSS (Ve Soremivier Sof B4 Satem ] dayeh 9 rron pATUctiT dacveder snavacaite
Seminere
htwpi/fwebinar tosh o tr
lekinden kablabilinsing.

T Uyolere batilen Derotsiede.

TOBB ve KVKK organizasyonunda 15 Eylil 2020 Sali
glinu saat 14:00’te gerceklestirilecek olan “Kisisel

Verilerin Korunmasi (KVKK) ve VERBIS Kaydi

Bilgilendirme Webinari”na katiiminizi bekliyoruz.

Detaylar: https://webinar.tobb.org.tr

(455 KVKK

Kisisel Verilerin Korunmasi (KVKK) ve VERBIS Kaydi
Bilgilendirme Semineri

(Webinar - intemet Uzerinden)

Kigisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK) ile Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi isbérlifinde gerceklestirilecek olan seminerde
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve bu kapsamda KOB!'lerin
yukiimlifiikleri hakknda bilgi verilecek ve son kayit tarihi birylik
ve orta Slcekli isletmeler icin 30/09/2020 olan VERBIS kaydi”
anlatilacak olup, serminer sonunda KOB!'lerin konu hakkinda
sorulan cevaplandinlacaktsr.

VERBIS (Vart Sorurmludan Sl Bl Saterni] kayeh Ryl ehron pleuntider] Goerincen anlstdscstte

15 Eyliil 2020 Sali - Saat: 14:00

Seminere Katibm Adresi:

Tum tryelere katibim Gcretsizdir,



TUBITAK ve TOBB is birliginde 1 Ekim 2020 Persembe saat
14.00'da (webinar-internet Gizerinden) TUBI TAK Ar-Ge
Destekleri Bilgilendirme Semineri diizenlenecektir.

Katihm Ucretsizdir.
Bilgi icin=»[lhttps://wwebinartobb.org.tr

SR -
'
it 2!
3 >
—

TiBiTaAK

TUBITAK KOBI Ar-Ge Destekleri

Bilgilendirme Semineri
(Webinar — Internet Uzerinden)
1 Ekim 2020 Pergembe ~ Saat: 14:00
Seminere katim adresi: buip [/ welinar tobd g i

TUBITAK ve TORR Igsiciginde gergekley oln ¥Oalere yonstk “TORITAX
Ar-Ge Destebler™ anianlacak olup, seminer sonunda KOBTlerin koou hakkindaki sorutan
covaplandiniacakly .

Seminere

A 1| o 4

Ninkinden katilabilirsiniz.
Tam Gyefere katien Geretsiadi.

Seminerde anlatlacak destedler
1501 = Sanayt Ar-Ge Profelen Destekieme Program
1505 = Universie-Sanayt I Bikl) Destek Frograme
1507 - K08l Ar-Ge Baglangg Destek Programe
1509 ~ TOMTAX Uiuslarares Sanayt Ar-Ge Projelen Desteldeme Programs
1311 - TURITAK Oncelddi Alaniar Arsgtirma Teknoiofl Gelytirme ve Yeniit Projeler
Deitakione Programe [Teknolofl Odabdi Sanag Fambeu Program|
1512 - Teknogrigim Sermayesl Destedl Programs (RGG)
1601 - Yendik G " Kapaste Artwds yormbh Oestok Programe
* Siparige Daywh Ar-Ge Projelen ipn KORI Desteblerme Cagrs

DR

Sarminer (e ight iletigion: ols 0tobt og 1r, 0312 218 24 34

viE VI

Uyelerimize Duyurulur!

icisleri Bakanligi ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi isbirliginde, "KOBI'ler ve Kurumlar igin Siber
Guvenlik Bilgilendirme Semineri" 13 Ekim Sali giint
saat 14:00'de gerceklestirilecektir. Katilim
Ucretsizdir.

Katihm igin: http://webinar.tobb.org

P
o ]
X g

=" SIBERAY
KOBI'ler ve Kurumlar igin
Siber Guvenlik
Bilgilendirme Semineri

(Webiear - laternet Uoerinden |

13 Exim 2020 Sob ~ Saat: 14:00
Sowdnors athem adeest: |10 it 2t o A (LATTNENN)
[ve: TS
e e b g b e ! ——
Ighpet Bakavig: ve Tirtye Odaber v Barsaber b s bhidRinde ook o o< aomh ran
Lo o o Myl v Ut Uher ghreh, Siten vl gordll kb e MAdRinl be
War g Wirker! ve Skl bayndion, ghuont s vieterind e frnak valaier sriet et
A o Low e OB ey b i P i L caagde i d ek
Seveirere
et (et aom e VR T TR0 W
Sakndes oo

[
Tam byelers katihe Lowtsrdy,
Feper
1480 - 1408 fayiey Cornnpmsbeny
AINCINEE  Ehwped v Knremast Sher Glvnih Obervens
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15150 SR S Titat we Hatak Bopts Ovavew
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15N -un Sarw - Crvey
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Sayin Uyemiz, TOBB ile Tiirkiye-AB iliskileri Ekseninde Ufuk Avrupa

14.10.2020 saat:15:00'de T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve AB Programlari isti__sare Toplantisi 26 Ekim 2020
Bakani Sn. Sn. Mustafa VARANK, TOBB | Turkiye Odalarve Borsalar saat:14:30'da gergeklestirilecektir.

Birligi

Baskani Sn. Rifat Hisarciklioglu ve TSE-Turk Standardlar EnstitlisU

Baskani Prof. Dr. Sn. Adem Sahin'in katilimiyla ''Diinya Standartlar
GUnU" Semineri gerceklestirilecektir.

Katilim igin: tobb-org.zoom.us/j/95228300378 G e

Detayli Bilgi : http://webinar.tobb.org.tr

LS TORE B Tarkise- AN Bghibori Ehooninnde 1 Tuk Avraps oo AB Pragrasien
Vs % Iuigare Toplaatm
&y (26 Ehirn 2000, st ) 420
Covrinaigi Radbastien,

14 Eki-r;'l Diinya Standartlar Giinii
Standardizasyon Konusunda

bz Niskt srpaase i ast ol amie WA pOwnMelelG_WiQl 1y

el L
Gﬁncel Geli;meler TOW A4S | Aghe Oneraese AL it Misaredbedle
ek iye Odatar ve Neoruater
(Webinar - leternet Urerngen| > bl (1OUN) Saghan
14 Ekim 2020 Cargamba -~ Saat: 1500 < sy
Servirwre katdm adenk 11120 00R-CrL s S FRI RN { ! !
e 717855 WASIS | Ana Koospwaale Wiy abeki Fand
— T B D P T A, N AT N €0 (T . P S P KAVMAXCY
Dorma Yardet o ot hapiarreis Sanayt we Tekrebo Batans S Mustels Veresh, Tarkrye- A (ke Poosmds LA Oppien Hahae Yardhexan
Thrboye Odibns we Barsalis Mokl Rasham o M ATS1 Hoarimbadhs v Tirk Standardian Avreps v AR Pragrsalen” e
Paal Ov, S0 Sak (o e orneide A Bl Backas
HINEELIVON kowiands gince et 2altlacak ohg, IeTie st |
Rardrncdurn onu hakindaks sondan meseplande ko Frol Dr. Haan
Seninere MANDAL
Tirkiye Blisel ve
Lt orgazam o
ttmef) l!*' ":’:;"D&llm‘l Fenle}d Asappras
= - % Karavs (TUMTAK)
brder Ganlliirens
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e~ 1848 Aot 1515050 Uik 200 Pyagrmm { Metwe KARACALUA
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Sayin Uyemiz!

TOBB Baskanimiz @RHisarciklioglu ile Finansal Kurumlar Birligi

Baskani Aynur Eke’nin katilimlariyla Ticaret Finansmani (Faktoring)

ve Finansal Kiralama Bilgilendirme Semineri diizenlenecektir.

Detaylar ve katilim igin
http://webinar.tobb.org.tr

@ Tose ¥
KOBI'ler igin Alternatif Finansman Yéntemleri:
Faktoring ve Finansal Kiralama

Bilgilendirme Semineri
(Wedinar - imernet (aevieden)
22 Ekim 2020 Perjembe ~ Saat: 1400

Sersecre Wb adverd Nl L NoRt cop tromn an/) (980 7123429Y
(oben: S2582Y)
o e T AR08 A AN O3 (6 SO
Fhrkipe Odalr we Boralar Bl Baghan M WMMI&MMW
Baghare (PRH) Ayvwar Ehe'nin ban b o
mawnm-‘m-mw.»u-e um-mne-n:lr "
O Pk b ik SO0 CEvaplanOu dacakn e

Seminere
o o) ]
(Sifrec GRS
inkinden katdabibriing.
Tum Upelere bativm Doretsads

1400 - 1430 Agihg Xomgmalan
M. Ritat Hisarcichogiu - TOAB Bagham
Ayniur Ebe - 1S Bapean
1530 - 1630 Ticaret * ve Finansal Paneli
16:30 - 17:00  Sore Covap
Seminer de Rl Sevigdre: L0 0 abs aup i 0012 208 2454

8 = v | e i

Degerli Uyemiz!
Sanayi Tesislerive OSB’leri¢cin “Sifir Atik

Uygulamasi Bilgilendirme Semineri" (Webinari) 3
Kasim 2020 Sali-Saat: 14:00’te gerceklesecektir.

Katilim icin https:webinar.tobb.org

£ e —
Sanayi Tesisleri ve OSB’ler igin

Sifir Atik Uygulamasi
Bilgilendirme Semineri

(Wesinar - Intermet Uzerinden)
3 Kasim 2020 Sab - Saat: 14:00

Mnmmvmu-uwm:wmho@mw
otgrion Ost Keruhge eyl teshiler| ve
*huﬁmw&n‘um. Btiscak ok, emrer wnerds
sorulas

o

Semirere

A 4
Ankinden kablabifrsiniz

Tam Gpelerw katiten Gcreevadir,

Program:

14:00 1430 Aplg Kesugmalan

14:30 - 1530 Sanayl Tesisler! ve OS&'ler igin S Ank Uygulamas Panell

15:30 - 16:00  Sorv Cevap

Lo G g St 4 B0 gt IV SX T



Export Akademi Programi Tirkiye capinda tim
KOBI'lerimize yonelik olarak 5 Kasim 2020 tarihinde saat
09:30'da gergeklestirilecektir. Egitime kayit ve detayl bilgi
icin:https://ups.zoom.us/.../register/WN_x6v2AmhcTlaR-

rRXEAMSHw linkinden ulasabilirsiniz.

(@A) T<-TicareT
i ;) BAKANLIG)

ONLINE EXPORT AKADEMI
PROGRAMI

Degerfi Dyemizl

Ticaret Bakanlg) tarahndan ibracat
potansiyeli tagrran kade ve peng
prigimcilerimizim bilg, deneyim ve

Yoy goe
destek olmak amacryla, UPS Mizh Kargo
Togemaohgs A5, (UPS] de iybirligi iginde
*Lxport Akademi - Kadin ve Geng
Girigimei Bvracatg) Yetigtirme Programi
olugturulmugtue. By kapsamda,
Export skademi Prograem Tackiye
gapnda 19en KOBI'lerimize pinesk
olarak 5 Kasim 2020 tarihinde
Saat 09:30'da gergeklegtirdaceknie,

Degerli Uyemiz!

Ticaret Bakanligi ve DAIB organizasyonunda, Ticaret
Bakanligi Uzmanlari tarafindan '"Dis Ticaret
Bilgilendirme Semineri" 16-17 Kasim 2020
Saat:14:00-17:00 arasinda zoom Uizerinden online
olarak yapilacaktir. Detayli Bilgi icin

http://www.yuksekovatso.org.tr/.../DIS-TICARET...

Ticaret Bakanh@: Uzmanlan Tarafindan

Dis Ticaret

Bilgilendirme Seminerleri

Online Seminer

'. 16-17 Kasim 2020
14:00-17:00

EE Seminer Konulan

* |[hracattas Saglanan Devlet
Yardimlan
o Tark EXIMBANK lhracat
Kredi| Sigorta ve Garanti Programian
o E- Ticaret / E-ihracat Uygulamalan

Zoom Meeting 1D
« 16 Kasim ID: 858 9792 5179
« 17 Kasim ID: 828 8274 7931




5 Hafta strecek "E-ticarete E-Kilavuz Online Egitimi" 11
Kasim 2020 Carsamba glinu basliyor.

[*§11 Kasim 2020 (Garsamba)
Detaylar: webinar.tobb.org

'c'
=

E-TICARETE
E-KILAVUZ PROGRAMI

Yeni pazarlara aglmanin yegane
adresi e-ticareti, ilk adimundan

itibaren her yonuyle ele alirken
alaminda profesyonel uygulayici-
larla bulugma imkan sunuyoruz.
11 Kasim 2020 Cargamba ginii
baslayacak olan programda
5 haftanin sonunda elektronik
sertifika duzenlenecektir.

CERN ihaleleri Bilgilendirme Semineri
(Webinar — internet {izerinden)

[*113 Kasim 2020 (Cuma)

Saat: 14:30

Detaylar: webinar.tobb.org

& ToBB .

CERN ihaleleri
Bilgilendirme Semineri

(Wt rae = (rasivet Usevinder)
13 Kasim 2020 Cuma ~ Saat: 14:30

Seminere batthee adresh: hiipSme bisar Lok pop it

Thrarye Ocalar wm Borsater oSl vw Aarugne Mikheer Arwynema Vierhes KEEM) et e CI St Shene
Grup R Anders Linmanvh ve IR0 S0 Mlvas Grie tardtawinr ve Trbroies Sobim Bukin wimme
Moviot rae e e pe o hebere bevhon ve
- e ol 2L G, TRt Lanns KA

ore b b o v (e d s et s
Sormmerty TUAGH IPgioos Wi L (reri Bubracakit
Seminers
hotpi/fwebingr tabb orp e
liekinden katlabilesiniz,
Tum Uyebere Latiben beretaiodir

1430 - 1300 Aphy Kosuymalen ve CEAN Tandirs:
15:50 ~ 1400 CERN Sotn Airve Srabu Sumamy

1600 - 14:05 Ulhersic KOM Yerivie kot labieefi ve 3o ovde aph ofan haider
HAs - was TORE CRAN Syl bt Ofisi Hakbinds Rilgilendiome
W5 - 16as SovsLovop

LI i Bt s G e g
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Degerli Uyemiz! Degerli Uyemiz!
"Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortas!" Bilgilendirme "KOBI’ler icin Kamu ihalelerinde Giincel Gelismeler
Semineri Bilgilendirme Semineri"
17 Kasim 2020 Sall Tarih: 25 Kasim 2020
2 .
O 14:00 de katiliminizi bekliyoruz. Saat: 14:00
i Detayli Bilgi:
G TOBB “ turkreasurans https:webinar.tobb.org
® % oevieroesexu [ © [
ALACAK SIGORTASI CTosB
Vel B & KOBIler kin Kamu Ihalelerinde Gilncel Gelismele
Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortasi Bigilendirme Semineri
% = 3 A A (Wetrrar - bnterret Coerrdes)
Bilgilendirme Semineri O e e R
. T?f-:hifu] N R B
I < s T ) i s b S e
17 Kasim 2020 Sal — Saat: 14:00 ' '::..\: ......&"::':_:H..:‘..‘.“.:...“."::'
Seminere katihm adresi: http://webinar.tobb.org.tr “::.::‘ :
pe SRt s TR L AT
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Bagkani M. Rifat Hisarciklioglu ile Tiirk Reasiirans A.S. IR o Lo Y
Genel Miidiirii Selva Eren'in katilimi ile gergeklestirilecek olan seminerde “Giincellenen B b oo xc o
Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortast” anlatilacak olup, seminer sonunda KOBI'lerin konu W43 ey o
hakkindaki sorulan cevaplandintacaktir, s v
Seminere SRl et SR
http://webinar.tobb.org.tr boven :.":”'2.‘..':.",.‘.‘:'.25‘ M.l.".._"..:‘fi.
linkinden katilabilirsiniz. R R S B e
Tum dyelere katilim dGcretsizdir. ok g <y SO
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Degerli Uyemiz!
TOBB ve TUBITAK isbirliginde "TUBITAK AB Ufuk2020 Yesil

Mutabakat Cagrisi Bilgilendirme Semineri"
diizenlenecektir.

Tarih: 26-27 Kasim 2020
Saat: 10:00'da
Detaylar: http://webinar.tobb.org.tr

% } ) T.C.SANAYI VE )
') TEKNOLOJI BAXANLIG!
©:ToBB - \ -4

TOBITAK

TUBITAK AB Ufuk2020 Yesil Mutabakat
Cagnisi Bilgilendirme Semineri

{Webinar — internet Uzerinden)
26-27 Kasim 2020- Saat: 10:00

Seminere katiim adresi: http://webinar.tobb.org.tr

Tarklye Odalar ve Borsalar Birligl organizasyonunda TUBITAK ibirliginde internet (zerinden
gergeidestirfiocek olan seminerde Avrupa Birs@ nin iklim deBisikigi politikatan cergevesinde XOBIlere,
sanayicdere, liniversitedere, aragtirma merkezierne we STK lara yooelik olarak toplamda 1 Milyar Avro

biltgeli hibe programi olan Ufuk2020 Yesil Mutabak konu baglklan, proje igerikleri, uygun
maliyetier ve konsorslyumiara katiim konulan anlaﬁxak olup, seminer sonunda katlimodann konu
hakiondaki sorulan cevaplandiniacaktir,

Seminere

http://webinar.tobb.org.tr
linkinden katdabilirsiniz.

Tam dyelere katim Ocretsizdir.

Degerli Uyemiz!
AB Yesil Mutabakatinin Enerji Sektoriine Etkileri
Webinarina katihminizi bekleriz.

11 Aralik (Yarin)
®14:00

Detaylar B
https:webinar.tobb.org

©

Avrupa Birligi Yesil Mutabakat:
‘d n Deal)
Enerji Sektdrii Igin Beklentiler ve Oneriler
[Webinar - Intornet Ozerinden)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Bieligi‘'nin ev sahipliginde,
Global Resowrces Partnership Yonetim Kurulu Bagkan ve The
London Energy Club kera Bagkani Mehmet Oftitel, Arupa Yol
Mustabakaty'rin kiiresel enesji setteiine etiilen ve & dinyes

bderterine tavsigeler dahil Trkive iCin nasil sonuglar dogurablecedl
konusunda deferlendirmelenni yanstacak,
sorulanmea cevaplandracakbr.

1Aralik 2020 Sali - Saat: 14:00

Seminere Katilim Adresi:

Tum Gyelere katilim Gcretsizdi

avi
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Degerli Uyemiz! Degerli Uyemiz!
"Sirketlerimizi Gelecege Tasimak : Salgin Sonrasiicin "Salgin Sonrasticin Yonetimlere Kurumsal Oneriler
Yéneticilere Kurumsal Oneriler Semineri" Semineri"

3 Aralik 2020 Persembe £*13 Aralik Persembe
(¥Saat :14.00 14:00
Katihm linki : webinar.tobb.org Detayl Bilgi: &

www.webinar.org.tr
©oB  fil

Sirketlerimizi Gelecege Tagimak: ’G TOBB 2 g‘
Salgin Sonrasi igin Yoneticilere Sirketlerimizi Gelecege Tagimak
Kurumsal Oneriler Semineri Salgin Sonrasi igin Yéneticilere

N
et - bnerne Querivdent Kurumsal Oneriler Semineri
3 Avulih 2020 Pergembe - Saat 1800 oo - bnrnet
Kawirnten barbden mdvens 4 e s ames VNI IELT 3 Aralvh 2000 Perjernbe = Saut: 1600
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Degerli Uyemiz!

"Isletmeler icin Kamu Alacaklarini Yapilandirma
Bilgilendirme Semineri"

(=34 Aralik 2020 Cuma

(@14:30

Detayli Bilgi ve Katilim icin: &
webinar.tobb.org.tr

fiznoms  ©iTOBB (GCK

7256 saydi Kanun Kapsaminda
Isletmeler igin Kamu Alacaklanm Yapilandirma
Bilgilendirme Semineri

{Webinar - Intemet Loscnden)

Gelir daresi Bagkanlix (GIB), Sosyal Glivenlik Kurumu
(SCK) ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBS)

gerceklestirilecek olan seminerde 7256 sayili
Kanun Kapsaminda igletmeler igin kamu alacaklarnnn
yapilandinlmas: anlatilacak olup, seminer sonunda
katlimaodann ko hakkindaki
sorulan cevaplandinlacaktir.

4 Aralik 2020 Cuma - Saat: 14:30

Seminere Katslim Adresi:

Tim Gyebere katilim Ocretsizde

Degerli Uyemiz!

"KOBI’ler i¢in Patent ve Marka Tescili Bilgilendirme

Semineri'

(Webinar — internet Uzerinden)

[*110 Aralik 2020 Persembe
Saat: 15:00
Seminere katilim adresi: @
http://webinar.tobb.org.tr

TURK

& TOBB  [pATENT]

KOBI'ler igin Patent ve Marka
Tescili Bilgilendirme Semineri

(Webinaw - bviermes Usetecen]
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ESENDERE SINIR KAPISI GECiICi OLARAK KAPATILDI

Koronavirus salgini nedeniyle iran’a agilan kapilarimizda Esendere, Dilucu, Gurbulak, Kapikdy sinir
kapilari,iran tarafindan tiim arag, esya ve yolcu girisleri tedbir amaciyla gegiciolarak durdurulmustur.
Turkiye’den ihracat ve transit islemleri kontrollli olarak devam etmektedir. TUm Gyelerimize ve halkimiza

duyurulur




GU MRUK KAPILARIMIZLA ILGILI ACIKLAMALAR

Bakanimiz Sn.Ruhsar PEKCAN'In iran
T = ve Irak GUmruk kapilarimizile ilgili
\ eSENDERE GUMRUK KAP|S; G yaptig1 agtklamalar:

Ihracatgilarimizahayirli olmasini
temenni ederiz.

m\l,H H




Y.K BASKANIMIZ DERECIK'TE BiR TAKIM
TEMASLARDA BULUNDU

Yénetim Kurulu Baskanimiz Abdurrahman PINAR; Ak Parti iice Baskani Sn. Fatih ARSLAN, Esendere Belediye
Baskani Sn. Dirbaz BUYUKSU, YESO Bagkani Sn. Vedat COGAG ile beraber Derecik'te bir takim ziyaretlerde
bulundular. Ziyaretler ¢cergevesinde Derecik Kaymakami Sn. Ahmet OZDEMIR'i, Derecik Belediye Bagkani Sn.

Ekrem CETINKAYA ve Derecik Ak Parti ilce Bagkani Sn. Abdurrahim AKGUNDUZ'ii makamlarinda ziyaret
ettiler.




= DIS TICARET BiLGILENDIRME SEMINERI

Degerli Uyemiz!

Ticaret Bakanh§i ve DAIB organizasyonunda,
Ticaret Bakanligi Uzmanlari tarafindan "Dis
Ticaret Bilgilendirme Semineri" 16-17 Kasim 2020
Saat:14:00-17:00 arasindazoom uzerinden online
olarak yapilacaktir. Detayli Bilgi I¢in &

http:/mww.yuksekovatso.org.tr/.../DIS-TICARET...

@ 16-17 Kasim 2020
14:00-17:00

= Seminer Konularn

p'- |hracatta Saglanan Devlet
Yardimlan
o Turk EXIMBANK lhracat

Zoom Meeting_ ID
« 16 Kasim 1D; 858 9792 5179
« 17 Kasim 1D: 828 8274 7931

Tlcorct Bakanli§: Uzmanlarn Tarafindan
Dis Ticaret

Bilgilendirme Seminerleri

Kredi Sigorta ve Garanti Programlan
« E- Ticaret / E-ihracat Uygulamalan

-y

/
D§<i_B \ :
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Yonetim Kurulu Bagkanimiz Esendere GUmrlkte Uyelerimiz ile birlikte sikintilari bizzat dile getirerek ¢6zim
yollari aradilar....




2020 UYE ANKET SONUCU UYELERIMIiziN ONERi VE SIKAYETLERI

SIRA . S FIRMA ONERI VE
FIRMA ILETISIM E .
NO SIKAYETLERI
1| ASYAM PAZ GIDA LTD 5TI Uyelerinize daha fazla yol gosterici olmanizi isteriz.
Oda olarak esnafin sorunlanyla lgilenmek bizzat esnafi dolasarak bilgi
2|DOGU DONER LOKANTASI alisverisinde bulunmanizi istiyoruz
3[MURAT BARAN Ciftgilerle ilgili herhangi bir rapor sunuldu mu Tanm Bakanhgina
Ticaret Odasi binyesinde diger STK “Tanin da bir zemin Gzerinde esnafin
4|ZEHRA —SAN sorunlanyla istisare edilip zemin Gzerinde sonug alinmad
Odamizin Taaliyetlerinden dijital dondsimde gosterdigi gelismelerden
5|ONAY PETROL ¢ok memnunuz Daha da geliseceginden eminim
6|DERINSU LTD 5TI Yeterince firmalanmiza deger verilmiyor.
7|HEKIM GUNDUZ YAPI Gerekli toplanti ve fikir aligverisin yapilmasi .
IsTetmemizin temel ihtiyaci olan eti karsifayabilmek icin odanin bizim igin
B|TEKIN ET BANK Tanm Bakanhfindan projeler gkartip destek ve tegvik edilmesi gerekir.
9|GUNHAN AUTO Odamizla ilgili bir sorun ya da sikdyetimiz yoktur
10|ZELAL KUYUMCULUK Diger gérislerimiz bu kira konusu Uzerinde durmaniz malum ig yok
Yoksekova'da is imkanlarnnin daha gelisebilmesiicin yére halkinin isletme
11|YUKSEKOVA BETON agabilmeye yonelik egitim ve dnerilerin arttinlmasini istiyoruz
12|GUVEN IS MUH. INS. LTD. $TI. Yiksekova'da yeni is imkanlarinin olmasini istiyoruz
13|ILHAN GIDA LTD 5TI (542) 786-6845| Esnafin ayakta ve garklann dénebilmesi igin acil bir destege ihtiyag var.
14|KACAN AVM (541) 649-0543| Esnafi ziyaret ediniz .Sorunlanm dinleyiniz varsa sorun halledilmeye caligilsin
15|SARBEY OTOMOTIV (553) 339-9439| Tobb biz Gyelerine Esod gibi kredi ve destek sunmali.
Sizden arzumuz biz insaat sektéri ile ugrasanlar igin uygun bir yer bulmaniz,
16|AKTAS INSAAT VE KOMUR Seyhan Aktas (543) 359-6365 |kiralik arsalarda sorun yasiyoruz
Balgemizin is olanaginin arttinlmasi icin Esendere, Uziimlii ve Derecik
ilgesinde yapilacak olan giimriik kapilarinin tam tesekkiillii calistinlmasi igin
17| EY- MiR iNS GIDA LTD §Ti (544) 865-7815 |sanayi, gida ve hayvancilik alaninda insanlarimizin desteklenmesi istiyoruz.
18|YUKSEKOVA KUYUMCULUK Mikayil Oztung (544) 865-7815| Odarnin her tirlii faaliyetinden memnunum.
Esnaf gezilerinin sikayet énerileri olmak Gzere personelin gérevliendirilmesi,
calbtirn daval auman caltArdnn faalivat mActarnn ncnaflann hir arada




Yonetim Kurulu Baskanimiz
Abdurrahman PINAR, Uye
Memnuniyet Anketi
sonucunda Uyelerimizden
gelen sikayet, beklentileri
uzerine kendilerini teker
teker arayarak sorunlarini
dinledi. Bu sorunlarin
¢Ozulmesinde odaolarak
elimizden gelenin en iyisini
yapacak, Uye ihtiyac ve
sikayetlerini en kisa surede
¢Ozecegimiz garantisini
verdi.
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